
35歳
さい

 以上
いじょう

の「障 害
しょうがい

」のある 働
はたら

く⼈が 求
もと

める

     サポートに 関
かん

する 調査
ちょうさ

調査
ちょうさ

の ⽬的
もくてき

 障害
しょうがい

の ある⼈が 年を とっても、 安⼼して 働
はたら

き 続
つづ

けること

ができ、なりたい ⾃分に 成 ⻑
せいちょう

できる 職場
しょくば

を つくるために、

今、どのような 問題が あり、その問題を 解決
かいけつ

するために 何が 

必要
ひつよう

かを 調べる 調査
ちょうさ

です。 調査
ちょうさ

結果
け っ か

は、みんなが 働
はたら

きやすい 

社会を つくるための 検討
けんとう

を 国が ⾏う 時などに 活⽤します。

回答を お願
ねが

いしたい⽅

  2024年 ４⽉ １⽇ 時点で 「35歳
さい

 以上
いじょう

」で、会社に 雇
やと

われてい

る 障 害
しょうがい

のある⽅

注意
ちゅうい

して いただきたいこと



● アンケートには 名前、住所など 個⼈
こ じ ん

を 特定
とくてい

する 情 報
じょうほう

は ⼊

⼒しないで ください。

● この調査
ちょうさ

に 参加
さ ん か

するかどうかは ⾃由です。 答えたい 質問
しつもん

にだ

け 答えて いただいても ⼤ 丈 夫
だいじょうぶ

です。

● 答えた 内容
ないよう

により、あなたが だれかに 指摘
し て き

を受けたり、困
こま

る

ことになることは ありません。

● 後から 答えを 直したい場合は その箇所
か し ょ

まで 質問
しつもん

を さかの

ぼって 直すことが できます。

● 調査
ちょうさ

を 途中
とちゅう

で やめた場合も、同じ 端末
たんまつ

 かつ 同じ ブラウ

ザであれば、やめた 箇所
か し ょ

から 回答を 再開
さいかい

することが できます

（回答の 保存
ほ ぞ ん

期限
き げ ん

は １週間です）。

● あなた以外
い が い

の⼈も 使⽤できる 端末
たんまつ

で 回答すると、他の⼈が 

あなたの 回答を ⾒ることが できます。もし、回答を ⾒られたく

ない 場合は、あなただけが 使⽤する 端末
たんまつ

で 回答して くださ

い。  

● 2024年 5⽉ 31⽇までに 回答して ください。

回答結果
け っ か

の あつかい

回答結果
け っ か

は 関係
かんけい

法令
ほうれい

や 当機構
とうきこう

の 規則
き そ く

に したがい、障害者 
しょうがいしゃ

 職 業
しょくぎょう

総合
そうごう

センターで 厳 重
げんじゅう

に 管理
か ん り

します。

回答結果
け っ か

を 保存
ほ ぞ ん

、分析
ぶんせき

、発表する時は だれが 答えたか わからな
いようにします。

調査結果
ちょうさけっか

は 調査
ちょうさ

研究 報告書
ほうこくしょ

や その他の 公表物 ・学会において 公表
しますが、だれが 回答したのかは わからないようにします。



回答結果
け っ か

は 現在
げんざい

 所属
しょぞく

の 企業
きぎょう

に 提 供
ていきょう

されません。

問い合わせ先

独⽴
どくりつ

⾏ 政 法 ⼈
ぎょうせいほうじん

 ⾼齢
こうれい

・障 害
しょうがい

・求 職 者
きゅうしょくしゃ

雇⽤
こ よ う

⽀援機構
し え ん き こ う

 

障 害 者
しょうがいしゃ

職 業
しょくぎょう

総合
そうごう

センター

担当
たんとう

︓ 武澤
たけざわ

、堀
ほり

（社会的
しゃかいてき

⽀援
し え ん

部⾨）

〒261-0014 千葉市 美浜区
み は ま く

 若葉
わ か ば

 3－1－3

電話︓ 043-297-9117、9075（⽉ 〜 ⾦ 9:15 〜 17:30）
FAX︓ 043-297-9057
電⼦メール︓ ssdiv@jeed.go.jp

Webサイト︓ https://www.jeed.go.jp/（機構
き こ う

) 
       https://www.nivr.jeed.go.jp/（センター）

 回答をはじめる



あなたについて うかがいます。

問1．あなたは 何歳
なんさい

 ですか。 年齢
ねんれい

を 記⼊して ください。

問２．あなたの 障 害
しょうがい

について 診断
しんだん

を 受けたのは 何歳
なんさい

 ですか。 診断
しんだん

を 

受けた 年齢
ねんれい

を ⼊⼒して ください。 覚
おぼ

えていない あるいは 分からない 

場合は、「×」を ⼊⼒して ください。

年齢
ねんれい

を 半⾓数字で ⼊⼒して ください

年齢
ねんれい

を 数字で ⼊⼒して ください

戻る 3% 次へ



問3．あなたが 診断
しんだん

を 受けた 障 害
しょうがい

について、あてはまるもの 全てを  

 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

視覚
し か く

障 害
しょうがい

聴 覚
ちょうかく

障 害
しょうがい

⾳声・⾔語 障 害
しょうがい

肢体不⾃由
し た い ふ じ ゅ う

内部 障 害
しょうがい

知的
ち て き

障 害
しょうがい

精神障害
せいしんしょうがい

発達障害
はったつしょうがい

⾼次
こ う じ

脳機能障害
のうきのうしょうがい

難 病
なんびょう

認知症
にんちしょう

問4．あなたが 持っている 障 害 者
しょうがいしゃ

⼿帳と その等級について、あてはまるも

の 全て 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】戻る 5% 次へ



⾝体 障害者
しょうがいしゃ

⼿帳
療 育
りょういく

⼿帳（「愛
あい

の⼿帳」「み
どりの⼿帳」等） 

精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほ け ん

福祉
ふ く し

⼿帳  障害者
しょうがいしゃ

⼿帳は 持っていない

5%

あなたが 持っている ⾝体障害者
しょうがいしゃ

⼿帳の 等級を １つ 選
えら
んで ください。

【１つだけ 選
えら
べます】

１級 ２級

３級 ４級

５級 ６級

戻る 8% 次へ



あなたが 持っている 療 育
りょういく

⼿帳（「愛
あい
の⼿帳」「みどりの⼿帳」等）の 等級

を １つ 選
えら
んで ください。

【１つだけ 選
えら
べます】

A A１

A２ B

B１ B２

C マルA

マルB １度

２度 ３度

４度

戻る 11% 次へ



あなたが 持っている 精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

保健
ほけん

福祉
ふくし

⼿帳の 等級を １つ 選
えら
んで く

ださい。

【１つだけ 選
えら
べます】

１級 ２級 ３級

戻る 14% 次へ



あなたの 仕事や 職場
しょくば

について うかがいます。

問5．あなたが 今、勤
つと

めている 会社について、あてはまるもの 1つを  選
えら

ん

で ください。

【１つだけ 選
えら

べます】

⼀般
いっぱん

企業
きぎょう

  特例
とくれい

⼦会社

就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

⽀援
し え ん

Ａ型
がた

事業所
公務
こ う む

部⾨（県庁、市役所な
ど）

問6．あなたの 障 害
しょうがい

について、 あなたの 職場
しょくば

の⼈は 知
し

っていますか。 あて

はまるもの １つを 選
えら

んで ください。 あなた⾃⾝が 説明
せつめい

していなくても、

⽀援者
しえんしゃ

など 他の⼈が 会社や 職場
しょくば

の⼈に 説明
せつめい

した 場合も 含
ふく

みます。

【１つだけ 選
えら

べます】戻る 16% 次へ



上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

の ほとんどが
知っている

ごく⼀部の⼈（⼈事 担当者
たんとうしゃ

や 現場
げ ん ば

の 責任者
せきにんしゃ

など）だけ
が 知っている

誰
だれ

も 知らない 分からない

16%



問7．あなたが 今、勤
つと

めている 会社は あなたが 就 職
しゅうしょく

した 何社⽬の 会

社ですか。 何社⽬かを 数字で ⼊⼒して ください。 初
はじ

めて 就 職
しゅうしょく

した 会

社の 場合は、「１」と ⼊⼒して ください。

問8．あなたの 今の 雇
やと

われ⽅の 種類
しゅるい

について、あてはまるもの １つを 選
えら

んで ください。

【１つだけ 選
えら

べます】

正社員 契約
けいやく

 ・ 嘱 託
しょくたく

社員

派遣
は け ん

 ・ 請負
うけおい

労働者
ろうどうしゃ

パート、アルバイト

問9．あなたが 今の 会社で 仕事を し始めたのは 何歳
なんさい

の 時 ですか。 

年齢
ねんれい

を ⼊⼒して ください。 覚
おぼ

えていない 場合は、「×」を ⼊⼒して く

ださい。

今 勤
つと

めている 会社が あなたにとって 何社⽬かを 数字で ⼊⼒して ください

戻る 19% 次へ



年齢
ねんれい

を 数字で ⼊⼒して ください

19%



問10．あなたが 今、担当
たんとう

している 仕事の 中で ⼀番 ⻑い 時間 ⾏って

いる 仕事について あてはまるもの １つを 選
えら

んで ください。

【１つだけ 選
えら

べます】

戻る 22% 次へ



⼈や 仕事の 管理
か ん り

に 関
かん

する
仕事           
例
れい

）部下に 仕事を 指⽰
し じ

した
り、部下の 仕事の 進み具合
を ⾒て 必要

ひつよう

な サポートを
する 仕事

ものを 調べたり、新しいも
のを 作るための ⽅法

ほうほう

を 考
える 仕事          
例
れい

）⾷品の 加⼯
か こ う

・製造
せいぞう

、シ
ステムを 開発する 仕事

法律
ほうりつ

 ・ 経営
けいえい

 ・ 芸 術
げいじゅつ

に 関
かん

す
る 仕事         
例
れい

）デザイン、図書館(室)の
仕事、画像

が ぞ う

・映像
えいぞう

を 作る 仕
事

病気を 治
なお

したり、看護
か ん ご

する
仕事           
例
れい

）看護師
か ん ご し

、看護
か ん ご

助⼿、
医師
い し

、薬剤師
や く ざ い し

、理学
療法⼠
りょうほうし

、鍼 灸
しんきゅう

・マッサー
ジ、臨床検査技師

り ん し ょ う け ん さ ぎ し

22%



⼈に 教える 仕事      
例
れい

）学校や 塾
じゅく

の 先⽣、
保育⼠
ほ い く し

事務
じ む

に 関
かん

する 仕事   
例
れい

）書類
しょるい

・資料
しりょう

の 作成
さくせい

・整
理・管理

か ん り

、書類
しょるい

・データの
チェック、郵便物

ゆうびんぶつ

を 送った
り、受け 取ったり、仕分け
る 仕事、コピー・印刷

いんさつ

、
連絡
れんらく

調整、電話 対応
たいおう

、会計
事務
じ む

、データ⼊⼒、備品な
どの 物品 管理

か ん り

ものを 売る 仕事       
例
れい

）販売
はんばい

、営 業
えいぎょう

、値付
ね つ

け

福祉
ふ く し

 ・ 介護
か い ご

に 関
かん

する 仕事   
例
れい

）介護職
かいごしょく

、介護補助
か い ご ほ じ ょ

、
⼊浴介助
にゅうよくかいじょ

22%



クリーニングや 調理などの
サービスに 関

かん

する 仕事   
例
れい

) 洗濯
せんたく

・リネン、飲⾷店・
喫茶店
き っ さ て ん

などの 接 客
せっきゃく

、施設
し せ つ

等
の 受付

うけつけ

警備
け い び

に 関
かん

する 仕事       
例
れい

）施設
し せ つ

の 警備
け い び

・⾒回り、
駐 ⾞ 場
ちゅうしゃじょう

の 誘導
ゆうどう

・交通整
理、守衛

しゅえい

農業 ・ 林業・ 漁 業
ぎょぎょう

に 関
かん

す
る 仕事          
例
れい

）農作業、植物を 育てる
仕事、園芸

えんげい

、動物を 育てる
仕事

ものを 作ったり、直す 仕事  
例
れい

）機械
き か い

の 部品を 作った
り、組み⽴てる 仕事、作っ
たものが すぐに 壊

こわ

れないか
試験
し け ん

をしたり、故障
こしょう

してい
ないか 検査

け ん さ

する 仕事、作っ
たものの 性能

せいのう

を 調べる 仕
事

22%



乗り物で ⼈や ものを 運ぶ
仕事           
例
れい

）ものを⼈に届
とど

ける仕
事、配送、運転

建設
けんせつ

 ・ ⼟⽊ ・ 電気⼯事に
関
かん

する 仕事        
例
れい

）建物
たてもの

を 建
た

てる 仕事、計
画どおり ⼯事が 進んでいる
か 点検

てんけん

する 仕事

そうじ ・ 運搬
うんぱん

 ・ 包装
ほうそう

 ・
ピッキングなどに 関

かん

する 仕
事            
例
れい

）仕分け、荷受け、出荷、
梱包
こんぽう

、品出し、ものを 別の
場所に 移動

い ど う

する 仕事

22%



問11．あなたは １⽇のうち 何時間 働
はたら

いていますか。また、１週間のうち 

何⽇、働
はたら

いていますか。 時間数と ⽇数を ⼊⼒して ください。 覚
おぼ

えていな

い 場合は、「×」を ⼊⼒して ください。

あなたは １⽇に 何時間 働
はたら

いていますか。 ※ 休 憩
きゅうけい

時間、残 業
ざんぎょう

時間は 
いれないで ください。

数字で ⼊⼒（〇〇時間）

あなたは 週に 何⽇ 働
はたら

いていますか。

数字で ⼊⼒（〇〇⽇）

戻る 24% 次へ



問12．以下
い か

の ①から ⑥の 項⽬
こうもく

は、 あなたの 職場
しょくば

に どのくらい あては

まりますか。 「ちがう」「ややちがう」「まあそうだ」「そうだ」の 中から 

あてはまるもの １つを 選
えら

んでください。

【それぞれの 質問
しつもん

について １つずつ 選
えら

べます】

 
ち
が
う

や
や 
ち
が
う

ま
あ
そ
う
だ

そ
う
だ

① 私
わたし

たちの 職場
しょくば

では、社員 みんなが いっしょに 働
はたら

こうと
している

② 私
わたし

たちの 職場
しょくば

では、社員 みんなが お互
たが

いに 理解
り か い

し 認
みと

め
合っている

③ 私
わたし

たちの 職場
しょくば

では、仕事
し ご と

の 情 報
じょうほう

を 教
おし

え 合っている

④ 私
わたし

たちの 職場
しょくば

では、助
たす

け 合おうとする

⑤ 私
わたし

たちの 職場
しょくば

では、社員 みんなが お互
たが

いに 信頼
しんらい

し合っ
ている

⑥ 笑
わら

いや 笑顔
え が お

がある 職場
しょくば

だ

戻る 27% 次へ



問13．あなたが 年を 取ってから、体調が 悪くなったり、 体⼒が 落ちた

り、 家庭環 境
かんきょう

が 変
か

わることにより、 以前
い ぜ ん

と ⽐
くら

べて 仕事が できなくなった

こと（ミスが 増
ふ

えた、 能率
のうりつ

が 低下
て い か

したなど）は ありますか。 あなた

の 状 況
じょうきょう

に あてはまるもの １つを 選
えら

んで ください。

【１つだけ 選
えら

べます】

以前
い ぜ ん

と ⽐
くら

べて 仕事が でき
なくなったことは ⼀度も 
なかった

以前
い ぜ ん

と ⽐
くら

べて 仕事が でき
なくなったことが あった

戻る 30% 次へ



問14．「以前
いぜん

と ⽐
くら
べて 仕事が できなくなった」のは、 あなたが 何歳

なんさい
の 

時ですか。 年齢
ねんれい

を ⼊⼒して ください。 覚
おぼ

えていない 場合は、「×」を ⼊

⼒して ください。 

年齢
ねんれい

を 数字で ⼊⼒して ください

戻る 32% 次へ



問15．「以前
いぜん

と ⽐
くら
べて 仕事が できなくなったこと」について、 あなたは 

⾃分で どんな対応
たいおう

を しましたか。 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで くださ

い。

【いくつでも 選
えら

べます】

仕事を やりやすくする 道具を 
つかって 仕事が できるように
した

残 業
ざんぎょう

をして 仕事を 締切
しめきり

に 間
に合わせるようにした

しっかり 寝
ね

る、休みを ⼗分に
取るようにした

運動をして 体⼒を つけるよう
にした

戻る 35% 次へ



職場
しょくば

の 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

、
産業医
さんぎょうい

、看護師
か ん ご し

、保健師
ほ け ん し

など
に 相談した

職場外
しょくばがい

の 専⾨家
せ ん も ん か

（就 労
しゅうろう

⽀援
し え ん

機関
き か ん

の 職 員
しょくいん

や 病院の 主治医
し ゅ じ い

など）に 相談した

その他 特
とく

に 対応
たいおう

はしなかった

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

どのような 対応
たいおう

を したか ⼊⼒して ください

35%



問16．「以前
いぜん

と ⽐
くら
べて 仕事が できなくなったこと」について、 あなたの 

職場
しょくば

は どんな対応
たいおう

を しましたか。 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで くださ

い。

【いくつでも 選
えら

べます】

担当
たんとう

する 仕事の 内容
ないよう

を 取り
組むことが できるものに 変

か

え
た

これまで 担当
たんとう

したことがない
仕事に 必要

ひつよう

な 技能
ぎ の う

や 知識
ち し き

を
教えたり、 訓練

くんれん

したりした 

仕事に 取り組みやすい
環 境
かんきょう

、 設備
せ つ び

を 整えた

⼀緒
いっしょ

に 働
はたら

く 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

に、
あなたの 状 況

じょうきょう

を 説明
せつめい

し、 サ
ポートするよう 理解

り か い

を 求
もと

めた



仕事の 効率
こうりつ

の 良
よ

い 取り組み
⽅
かた

や 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

との コミュ
ニケーションについて 関係

かんけい

機関
き か ん

や ジョブコーチなどの サ
ポートを 受けられるようにし
た

関係
かんけい

機関
き か ん

 （就 労
しゅうろう

⽀援
し え ん

機関
き か ん

や
病院、グループホームなど）
が 参加

さ ん か

する 会議
か い ぎ

を 開いて
解決策
かいけつさく

を 話し合った

仕事の 内容
ないよう

について あなたと
定期的
て い き て き

に（毎年など）相談・
⾯接
めんせつ

した

体調 ・ 健康
けんこう

状 態
じょうたい

を 確認
かくにん

し、
健康
けんこう

でいられるよう アドバイ
スをした

働
はたら

く 時間を 少なくした

あなたが 希望
き ぼ う

すれば 昼休みや 
中休み 以外

い が い

に 休 憩
きゅうけい

を 取った
り、通院

つういん

するための 休みを 取
るようにした

その他 特
とく

に 対応
たいおう

は なかった



「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

職場
しょくば

が 対応
たいおう

した 内容
ないよう

について 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



問17．「以前
いぜん

と ⽐
くら
べて 仕事が できなくなったこと」が きっかけで 仕事

の 内容
ないよう

が 変
か

わった⽅に お聞きします。仕事の 内容
ないよう

が 変
か

わる 前に あな

たが 担当
たんとう

していた 主な 仕事と 変
か

わった 後に あなたが 担当
たんとう

することに

なった 主な 仕事の 内容
ないよう

を 記⼊して ください。

仕事の 内容
ないよう

が 変
か

わる 前に 担当
たんとう

した 主な 仕事  例
れい

）お客様の対応
たいおう

、商品を
並べる、在庫

ざ い こ

管理
か ん り

仕事の 内容
ないよう

が 変
か

わった 後に 担当
たんとう

した 主な 仕事  例
れい

）パソコンを 使う
事務
じ む

作業

戻る 41% 次へ



問18．「以前
いぜん

と ⽐
くら
べて 仕事が できなくなったこと」 について あなたや 

職場
しょくば

が 対応
たいおう

した時に、 協 ⼒
きょうりょく

した 職 員
しょくいん

、専⾨家
せんもんか

、⽀援機関
し え ん き か ん

等について、 あて

はまるもの 全
すべ

てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

社会 保険労務⼠
ほ け ん ろ う む し

 
職場
しょくば

の産業医
さんぎょうい

、看護師
か ん ご し

、
保健師
ほ け ん し

など 

企業
きぎょう

在籍
ざいせき

型
がた

 ジョブコーチ  
（会社にいる ジョブコーチ）

ハローワーク

障害者
しょうがいしゃ

 就 業
しゅうぎょう

 ・ ⽣活 ⽀援
し え ん

セ
ンター

障害者
しょうがいしゃ

職 業
しょくぎょう

センター

基幹
き か ん

相談 ⽀援
し え ん

センター、相談
⽀援
し え ん

事業所
就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

⽀援
し え ん

事業所

就 労
しゅうろう

移⾏
い こ う

⽀援
し え ん

事業所 市区町村の 就 労
しゅうろう

⽀援
し え ん

センター



病院（主治
じ ゅ じ

医
い

など） グループホーム

その他 協 ⼒
きょうりょく

した 職 員
しょくいん

、専⾨家
せ ん も ん か

、
⽀援
し え ん

機関
き か ん

はない

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

協 ⼒
きょうりょく

した 職 員
しょくいん

、専⾨家
せ ん も ん か

、⽀援機関
し え ん き か ん

について 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



問19．今の 会社で 働
はたら

き 始めてから 今までに あなたが 経験
けいけん

したことに

ついて あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

同じ 会社の 中で、勤務地
き ん む ち

が
別
べつ

の 場所に 変
か

わった
勤務地
き ん む ち

は 変
か

わらないが、所属
しょぞく

する 部や 課
か

が 変
か

わった

仕事の 内容
ないよう

が 変
か

わった
仕事の リーダー的 役割

やくわり

を 任
まか

された

昇 進
しょうしん

 ・ 昇 格
しょうかく

した 降格
こうかく

した

正社員 以外
い が い

の ⽴場から 正社
員になった

正社員の ⽴場から 正社員
以外
い が い

になった

戻る 46% 次へ



給 料
きゅうりょう

が 上がった 給 料
きゅうりょう

が 下がった

休 職
きゅうしょく

した あてはまるものはない

46%



問20． あなたの 「将 来
しょうらい

、こんな⼈に なりたい ・ こんな⾵に 働
はたら

きたい ・ ⽣

活したい」 という 将 来
しょうらい

の 希望
き ぼ う

 ・ 考えを 下の 枠
わく

の 中に ⾃由に ⼊⼒

して ください。 将 来
しょうらい

、どんなことが できる⼈に なりたいですか。 どんな 

仕事に 挑 戦
ちょうせん

して みたいですか。 どんなことを 達成
たっせい

したいですか。 どんな 

⽣活を 送りたいですか。

例
れい

︓ 後輩
こうはい

から 慕
した

われる 先輩
せんぱい

に なりたい。 定年まで 勤
つと

めたい。 管理
か ん り

職
しょく

に な
りたい。 〇〇を つくる 仕事に 挑 戦

ちょうせん

したい。 仕事だけでなく 趣味
し ゅ み

を 楽しむ
時間も ⼤切にしたい。現 状

げんじょう

のまま できるだけ ⻑く 働
はたら

きたい。

あなたの 将来(しょうらい)の 希望(きぼう)、考えを ⾃由に ⼊⼒
して ください

戻る 49% 次へ



問21．あなたが 今 勤
つと

めている 会社で 以下
い か

の ①から ⑧の 取組が ⾏

われることに なったとしたら、あなたは 参加
さ ん か

してみたいですか。 もし、あな

たが 今 勤
つと

めている 会社で その取組を ⾏っていない 場合でも、 今後 

取組まれることになったとしたら、 あなたが 参加
さ ん か

してみたいかどうかについて 

お答え ください。 以下
い か

の ①から ⑧の 取組の それぞれについて 「参加
さ ん か

したい」「今は 参加
さ ん か

したいという 気持ちは ない」 の どちらかを 選
えら

んで 

ください。

【それぞれの 質問
しつもん

について １つずつ 選
えら

べます】

 参加
さ ん か

したい
今は 参加

さ ん か

した
いという 気持

ちは ない

① スキルアップ研 修
けんしゅう

︓ うまく 仕事をする
⽅法
ほうほう

や 新しい 技能
ぎ の う

や 知識
ち し き

を 学ぶ 研 修
けんしゅう

 

② キャリアプランニング研 修
けんしゅう

︓ あなたが ⽬指
す 将 来

しょうらい

像
ぞう

（こんな⼈に なりたい、こんな⽣活
を 送りたい等）を はっきりさせ、その希望

き ぼ う

を
実現
じつげん

するための 研 修
けんしゅう

   

③ マネープランニング研 修
けんしゅう

、相談︓ あなたが
定年で 仕事を やめた 後、あなたが 希望

き ぼ う

する
⽣活を 送るための お⾦の 貯

た

め⽅・ 使い⽅を
学べる研 修

けんしゅう

や 相談の 場  

④ キャリアカウンセリング︓ キャリアコンサ
ルタントや あなたの上司

じょうし

に、あなたの 将 来
しょうらい

の
希望
き ぼ う

を 叶
かな

えるための 働
はたら

き⽅について 相談する
場

戻る 51% 次へ



 参加
さ ん か

したい
今は 参加

さ ん か

した
いという 気持

ちは ない

⑤ ⾃⼰
じ こ

啓発
けいはつ

のための ⽀援
し え ん

︓ 新しい 技能
ぎ の う

を ⾝
に 着けるための 活動に かかる お⾦を すべ
て、または ⼀部、会社が 出してくれたり、活
動に 参加

さ ん か

するための 休暇
きゅうか

を 与
あた

えてくれる 制度
せ い ど

⑥ 職 業
しょくぎょう

能 ⼒
のうりょく

の 定期的
て い き て き

な アセスメント︓ 職場
しょくば

で あなたが どれだけ ⼒を 出せているかを
定期的
て い き て き

（毎年など）に 評価
ひょうか

し、あなたの ⼒を
より引き出すための ⼯夫

く ふ う

を 考える 場

⑦ メンター制度
せ い ど

︓ 先輩
せんぱい

に 仕事や 個⼈
こ じ ん

的
てき

な 問
題を 相談できる 制度

せ い ど

⑧ ⽬標管理
もくひょうかんり

制度
せ い ど

︓ あなたの 仕事の ⽬ 標
もくひょう

を 決
めて、定期的

て い き て き

（毎年など）に ⽬標達成
もくひょうたっせい

できて
いるかを 上司

じょうし

が 評価
ひょうか

し、評価
ひょうか

が よければ
給 料

きゅうりょう

や ボーナスが 上がる 制度
せ い ど

51%



問22．これからも 今の 会社で 働
はたら

き 続
つづ

けたいかどうかについて あてはま

るものを １つ 選
えら

んで ください。 契約
けいやく

期間が 定められた お仕事に つか

れている⽅は、 もし、 契約
けいやく

期間の 定めが なかったとしたら どうしたいか、

について お答え ください。

【１つだけ 選
え

べます】

機会
き か い

が あれば、他の 会社で
働

はたら

いてみたい
今の 会社を やめたい

今の 会社で 働
はたら

き 続
つづ

けたい
今の 会社を やめたい / 会社
を 変

か

えたいが、今の 仕事を
続
つづ

けるしかない

戻る 54% 次へ

398358
テキストボックス
えら



問23．「機会
きかい

が あれば 他の 会社で 働
はたら

いてみたい」または 「今の 会社を 

やめたい」理由について、 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

仕事 内容
ないよう

に 不満
ふ ま ん

が あるから
給 料

きゅうりょう

や ボーナスに 不満
ふ ま ん

が あ
るから

労働条件
ろうどうじょうけん

（給 料
きゅうりょう

や ボーナス
以外
い が い

）に 不満
ふ ま ん

が あるから

職場
しょくば

の 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

との ⼈間
関係
かんけい

が うまくいっていないか
ら

会社の 将 来
しょうらい

に 不安
ふ あ ん

を 感じる
から

結婚
けっこん

・出 産
しゅっさん

・育児
い く じ

のため、今
の 会社で 働

はたら

き 続
つづ

けることが
難

むずか

しいから

親などの 介護
か い ご

のため、今の 会
社で 働

はたら

き 続
つづ

けることが  難
むずか

し
いから

⾊
いろ

いろな 会社で 経験
けいけん

を 積
つ

み
たいから



あなたの ⼒や 働
はたら

きぶりが
職場
しょくば

で きちんと 認
みと

められて
いないから

あなたが ⽬指
め ざ

す 将 来
しょうらい

像
ぞう

に 近
づくための 経験

けいけん

を 積
つ

めないか
ら

希望
き ぼ う

する サポートが 得
え

られな
いから

体⼒が もたないから

病気、けがのため、今の 会社
で 働

はたら

き 続
つづ

けることが 難
むずか

しい
から

その他

あてはまるものはない

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

今の 会社を やめたい・変えたい 理由について 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください





問24．「今の 会社で 働
はたら

き 続
つづ
けたい」理由について、 あてはまるもの 全て

を 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

仕事 内容
ないよう

に 満⾜
まんぞく

しているから
給 料

きゅうりょう

や ボーナスに 満⾜
まんぞく

して
いるから

労働条件
ろうどうじょうけん

（給 料
きゅうりょう

や ボーナス
以外
い が い

）が あなたに あってい
るから

職場
しょくば

の 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

との ⼈間
関係
かんけい

が うまくいっているから

会社の 将 来
しょうらい

に 希望
き ぼ う

を 感
かん

じ
るから

あなたの ⼒や 働
はたら

きぶりが
職場
しょくば

で きちんと 認
みと

めらている
から

あなたが ⽬指
め ざ

す 将 来
しょうらい

像
ぞう

に 近
づくための 経験

けいけん

を 積
つ

めるから
希望
き ぼ う

する サポートが 得
え

られる
から



他の 会社が あなたを 雇
やと

って
くれるかどうか 不安

ふ あ ん

だから
その他

あてはまるものはない

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

今の 会社で 働
はたら

き 続
つづ

けたい 理由について 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



問25．「今の 会社を やめたい ／ 会社を 変
か

えたいが、 今の 仕事を 続
つづ

け

るしかない」理由について、 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

今の 会社を やめる / 会社を
変
か

えることを 家族から 反対さ
れているから

他の 会社が あなたを 雇
やと

って
くれるかどうか 不安

ふ あ ん

だから

他の 会社の 仕事を こなせる
かどうか 不安

ふ あ ん

だから

他の 会社の 上司
じょうし

や 同 僚
どうりょう

と う
まくやれるかどうか 不安

ふ あ ん

だ
から

応募
お う ぼ

できる 求 ⼈
きゅうじん

が ⾒つから
ないから

⽇びの ⽣活を 送るのに せい
いっぱいで、会社を やめる /
会社を 変

か

える ⼿ 続
つづ

きを 進め
る 余裕

よ ゆ う

が ないから



今の 会社を やめる / 会社を
変
か

えることで 経済的
けいざいてき

に ⽣活が
苦しくなるから

今の 会社と 同じような サポ
ートを 他の 会社で 受けるこ
とが できそうにないから 

その他 あてはまるものはない

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

今の 会社で 働
はたら

き 続
つづ

けるしかない 理由について 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



定年で 仕事を やめた後の あなたの ⽣活について 

うかがいます

問26．あなたは いつまでも 働
はたら

けるとしたら、 何歳
なんさい

くらいまで 働
はたら

きたいです

か。 あてはまるもの １つを 選
えら

んで ください。 

【１つだけ 選
えら

べます】

〇〇歳
さい

くらい
まで 働

はたら

き 続
つづ

け
たい     
➡ ○○の 部分
は 次の 画⾯で
⼊⼒します

年齢
ねんれい

に 関係
かんけい

な
く、働

はたら

けるう
ちは いつまで
も 働

はたら

きたい

わからない

戻る 65% 次へ



問27．会社を 定年で やめた 後、あなたは どのような ⽣活を 送りたいで

すか。 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

（注１）就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

⽀援
し え ん

A型
がた

事業所とは、 雇⽤
こ よ う

契約
けいやく

を 結
むす

んだ上で、 働
はたら

くために 必要
ひつよう

な知識
ち し き

と 能 ⼒
のうりょく

を ⾝につける
ための 訓練

くんれん

を ⾏う 事業所

（注２）就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

⽀援
し え ん

B型
がた

事業所とは、 雇⽤
こ よ う

契約
けいやく

を 結
むす

ばずに、 働
はたら

くために 必要
ひつよう

な知識
ち し き

と 能 ⼒
のうりょく

を ⾝につけるた
めの 訓練

くんれん

を ⾏う 事業所

⾃分の 趣味
し ゅ み

（旅⾏など）に 時
間を 使いたい

家事や 家族の 世話（⼦育て、
孫
まご

の 世話、介護
か い ご

）に 時間を
使いたい

ボランティアや 地域
ち い き

の 活動、
⾃分と 同じように 障 害

しょうがい

のあ
る⼈たちの 団体

だんたい

の 活動に 時
間を 使いたい

定年まで 勤
つと

めていた 会社に
再
さい

雇⽤
こ よ う

されたい または 別
べつ

の
会社で 働

はたら

きたい



就労継続⽀援
しゅうろうけいぞくしえん

A型
がた

事業所(注1)
で 働

はたら

きたい 
就継続労⽀援
しゅうろうけいぞくしえん

B型
がた

事業所(注2)
で 働

はたら

きたい

その他 
仕事を やめた後、どのような
⽣活を 送りたいか、わからな
い

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に 書いて ください。

どのような ⽣活を 送りたいか 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



問28．会社を 定年で やめた後の ⽣活について 以下
い か

の ①から ⑥の 

項⽬
こうもく

は、 どのくらい 不安
ふ あ ん

ですか。 「全く 不安
ふ あ ん

でない」「あまり 不安
ふ あ ん

でな

い」「やや 不安
ふ あ ん

」「とても 不安
ふ あ ん

」の 中から あてはまるもの １つを 選
えら

ん

で ください。

【それぞれの 質問
しつもん

について １つずつ 選
えら

べます】

 全く 不安
ふ あ ん

でない

あまり
不安
ふ あ ん

でな
い

やや不安
ふ あ ん とても

不安
ふ あ ん

① ⽣活するのに ⼗分な 貯⾦
ちょきん

が あるかどうか

② ⽣きがい、やりがいを ⾒
つけられるかどうか   

③ 時間を どう使うか 決めら
れるかどうか

④ ⽼後
ろ う ご

を ⼀緒
いっしょ

に 過
す

ごす⼈が
いるかどうか

⑤ 地域
ち い き

の 集まり等、社会と
の つながりが あるかどうか  

⑥ 健康
けんこう

で 過
す

ごせるかどうか

戻る 73% 次へ



問29．あなたが 年を とっても、安⼼して 働
はたら

き 続
つづ

けることができ、なりた

い ⾃分に 成 ⻑
せいちょう

するために 会社や 社会から サポートして もらいたいこ

とは ありますか。 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

今 勤
つと

めている 会社の 定年
年齢
ねんれい

を 引き上げたり、定年に
なっても 再

ふたた

び 雇
やと

ってほしい

体に ⽀障
ししょう

 （⾒えにくい、聞こ
えにくい、階段

かいだん

の 上り下りが
きついなど）があっても 働

はたら

き
やすい 職場

しょくば

に してほしい       
（掲⽰物

け い じ ぶ つ

の ⽂字を ⼤きくす
る、雑⾳

ざつおん

を 少なくする、スロ
ープや ⾃動ドアを 設置

せ っ ち

するな
ど）

職場
しょくば

で ⾃分が 成 ⻑
せいちょう

できる
経験
けいけん

を 積
つ

むことが でき、会社
の 役に⽴ち 続

つづ

けることが で
きるような キャリアプランを
会社や ⽀援者

し え ん し ゃ

と 共 有
きょうゆう

したい

会社で 働
はたら

きながら、経験
けいけん

した
ことのない 仕事についての
技能
ぎ の う

・知識
ち し き

を 学ぶことが でき
る仕組みを つくってほしい



⾼齢
こうれい

でも 雇
やと

ってくれる 会社が
増
ふ

えてほしい
就 労
しゅうろう

継続
けいぞく

⽀援
し え ん

A 型
がた

事業所の
年齢
ねんれい

制限
せいげん

を なくしてほしい

障害者
しょうがいしゃ

も 利⽤
り よ う

しやすい シル
バー⼈材

じんざい

センターを つくって
ほしい

定年で 仕事を やめても 地域
ち い き

の ⼈々と 交流できる 居場所
い ば し ょ

がほしい

その他



「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に 書いて ください。

社会や 会社から サポートして もらいたいことを 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください



あなたの 家庭の 状 況
じょうきょう

について うかがいます

問30．あなたは 現在
げんざい

、家族と ⼀緒
いっしょ

に 住んでいますか。あてはまるもの １

つを 選
えら
んでください。

【１つだけ 選
えら
べます】

はい いいえ

戻る 78% 次へ



問31．「あなた」の ⽣活に 必要
ひつよう

な お⾦（⾷事代、⾐服
い ふ く

代、電気代、⽔道代

など）は どこから 出していますか。 あてはまるもの 全てを 選
えら

んで くだ

さい。あなたが 家族と ⼀緒
いっしょ

に 住んでいる場合は、「あなた」と 「あなたが 

⼀緒
いっしょ

に 住んでいる 家族」の ⽣活に 必要
ひつよう

な お⾦は どこから 出してい

るか、あてはまるもの 全て 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】 

あなたの 給 料
きゅうりょう

あなたの 障 害
しょうがい

年⾦

あなたの 親の 給 料
きゅうりょう

あなたの 夫
おっと

や 妻
つま

の 給 料
きゅうりょう

あなたの ⼦どもの 給 料
きゅうりょう

⽣活 保護費
ほ ご ひ

あなたの 親の 年⾦ その他

分からない

「その他」を 選
えら

んだ⼈は その内容
ないよう

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

⽣活 費
ひ

を どこから 出しているか 具体的
ぐ た い て き

に ⼊⼒して ください戻る 81% 次へ



81%



問32．「あなた」の 現在
げんざい

（回答時点）の 家計 (家族が 暮
く

らしていくための 

費⽤
ひ よ う

)の 状 況
じょうきょう

について、どのように お考えですか。 あてはまるもの １つを 

選
えら

んで ください。 あなたが 家族と ⼀緒
いっしょ

に 住んでいる場合は、「あなた」

と 「あなたが ⼀緒
いっしょ

に 住んでいる 家族」の 家計の 状 況
じょうきょう

について、あて

はまるもの １つを 選
えら

んでください。

【１つだけ 選
えら

べます】

家計に ゆとりがあり、まっ
たく ⼼配なく 暮

く

らしてい
る

家計に あまり ゆとりはない
が、それほど ⼼配なく 暮

く

ら
している

家計に ゆとりがなく、少し
⼼配である

家計が 苦しく、とても ⼼配
である

分からない

戻る 84% 次へ



問33．2021年 ４⽉から 2024年 ３⽉までの 3年間で、あなたや あなたが 

⼀緒
いっしょ

に 暮らす 家族に 起きた 出来事について あてはまるもの 全てを 選
えら

んで ください。

【いくつでも 選
えら

べます】

あなたの 給 料
きゅうりょう

から ⽣活 費
ひ

を
出す 家族が 増

ふ

えた
あなたの 給 料

きゅうりょう

から ⽣活 費
ひ

を
出す 家族が 減

へ

った

⽣活 費
ひ

を 稼
かせ

ぐ 家族が 増
ふ

えた ⽣活 費
ひ

を 稼
かせ

ぐ 家族が 減
へ

った

あなたが 親から 離
はな

れて 暮
く

ら
し 始めた（親が 亡

な

くなった
場合も 含

ふく

む）

あなたが 障 害
しょうがい

年⾦を もらい
始めた

あなたが 障 害
しょうがい

年⾦を もらう
ことが できなくなった

あなたが 病気や けがで １か
⽉ 以上

いじょう

の ⼊院をした

戻る 86% 次へ



あなたが 病気や けがを 治
なお

す
ため 病院に 通うようになった

あなたが 親の 介護
か い ご

（⾷事や
お⾵ 呂

ろ

、トイレなどの ⼿ 伝
つだ

い）を するようになった

あてはまるものがない

86%



問34．あなたは この調査
ちょうさ

に 回答するときに、 誰
だれ

かに ⼿伝
て つ だ

って もらいまし

たか。 どちらかを 選
えら

んでください。

【１つだけ 選
えら

べます】

⾃分で 回答した 他の ⼈に ⼿伝
て つ だ

ってもらった

「他の ⼈に ⼿伝
てつだ

って もらった」を 選
えら

んだ⽅は、回答を ⼿伝
て つ だ

って もらっ

た⼈と 「あなた」との 関係
かんけい

を 具体的
ぐたいてき

に ⼊⼒して ください。

例
れい

︓ ⽗、⺟、友達
ともだち

、会社の⼈、⽀援機関
し え ん き か ん

の 職 員
しょくいん

 など

戻る 89% 次へ



 インタビューに ご協 ⼒
きょうりょく

 いただける⽅を 探しています。

このアンケートで 答えていただいたことについて、あなたから もっとくわしく 

お話を お聞きしたい場合、あなたに 連絡
れんらく

を してもよろしいでしょうか。どち

らかを 選
えら

んで ください。

【１つだけ 選
えら

べます】

はい いいえ

 

戻る 92% 次へ



以下
い か

の 数字を メールの 件名
けんめい

の 箇所
かしょ

に ⼊⼒し、次の メールアドレス

（ssdiv@jeed.go.jp）に 送信
そうしん

して ください。

0
すぐに メールを 送れない場合は、後で メールを 送るときのために、上記の 
数字を メモして ください。 または、この画⾯の スクリーンショットを と
っておくと 便利

べ ん り
です。

メールの 本⽂には 以下
い か

の ①から ③の 情 報
じょうほう

を ご記⼊ ください。
 ①  お名前

 ②「電話」「メール」「郵便
ゆうびん

」のうち、希望
き ぼ う

する 連絡
れんらく

⽅法
ほうほう

 ③  上の②で「電話」を 選
えら

んだ⽅は 電話番号を ご記⼊ ください。

  「郵便
ゆうびん

」を 選
えら

んだ⽅は 住所を ご記⼊ ください。

  「メール」を 選
えら

んだ⽅は 空欄
くうらん

で 結構
けっこう

です。

・メールでいただいた 個⼈
こ じ ん

情 報
じょうほう

（お名前、ご連絡先
れんらくさき

など）は お話を お聞き

 する場合の 連絡
れんらく

だけに 使い、本研究を 担当
たんとう

する 研究員以外
い が い

の⼈が ⾒る
 ことは ありません。

・メールを お送りいただく際
さい

は、くれぐれも 宛先
あてさき

の メールアドレスが 間違
ま ち が

  っていないかどうか ⼗分に 気を 付
つ

けてください。

戻る 95% 次へ



ご回答いただいた 内容
ないよう

は、 以下
い か

で 間違
ま ち が

い ありませんか︖

修 正
しゅうせい

する 場合は、下の 「戻
もど

る」ボタンで 任意
に ん い

の 画⾯まで 

戻
もど

って 回答し直して ください。

プレビュー機能のため回答内容は表⽰されません

戻る 97% 次へ



これで アンケート調査
ちょうさ

は 終わりです。 ご協 ⼒
きょうりょく

 ありがとう 

ございました。 あなたの ご回答は、障 害
しょうがい

の ある⼈が 「⻑く 

働
はたら

ける」「成 ⻑
せいちょう

 できる」職場
しょくば

 づくりを サポートするために

活⽤させて いただきます。  


