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個々の挑戦から全体の進化へ
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〇星 希望（あおぞら銀⾏ 人事部 人事グループ 主任調査役）
（精神保健福祉士／企業在籍型職場適応援助者）
（2級キャリアコンサルティング技能士）

第２分科会︓企業における職域拡⼤、キャリア⽀援

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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この画像は表示できません。

あおぞら銀⾏とは

メガバンクでも地域⾦融機関でもない当⾏グループは、
機動的かつ専門的であると同時にお客さまに信頼され親しまれる
ことを目指しています。

商号 株式会社あおぞら銀⾏
上場証券取引所 東証プライム市場（8304）
設⽴ 1957年
本店所在地 東京都千代田区麹町6-1-1

拠点数 国内 15拠点
海外 3駐在員事務所

従業員数（単体） 1,936人 （2025年3月現在）

資本⾦ 1,259億円
総資産（連結） 7兆7,624億円 （2025年3月現在）

連結⾃⼰資本⽐率
（国内基準） 10.72％ （2025年3月現在）
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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企業理念
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あおぞらアクション（⾏動指針）

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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障害者雇用エクセレントカンパニー賞

令和3年度 障害者雇用エクセレントカンパニー賞(東京都知事賞)

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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職務内容

IT

事務

管理

法務

為替
人事

預⾦

障がいがある⾏員も、⼀般の⾏員と同様に働ける環境で
それぞれの⼒を存分に発揮されています

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

融資

営業

5



Copyright © 2025 Aozora Bank, Ltd．All Rights Reserved.

� チャレンジ補助制度
� 資格取得奨励制度
� 英語⼒強化プログラム
� デジタル人材育成プログラム
� PCスキルアップ研修
� 上智⼤学

プロフェッショナル・スタディーズ
（社会人向け講座）

� あおぞらユニバーシティ
� e-learning（Udemy）

キャリア構築支援プログラム
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� ジョブポスティング
（社内公募）制度

� ジョブサポート
（社内副業）制度

� 短期トレーニー制度

� OJTトレーナー／フォロワー研修

� キャリアプランシート
� キャリアコンサルタント相談

経験領域拡⼤ ⾃⼰啓発⽀援

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

チャレンジを応援する環境づくり
情報共有

サポート

ハード面 情報共有
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これまでの活動内容
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

スモールミーティングでの提案

聴覚障がいの疑似体験
（対面版／オンライン版/ハイブリッド版）

手話講座

⾏内イントラネットでの発信

障がいのある⾏員が講師の勉強会

コミュニケーションツールの考案

サポートツールのマニュアル作成

統合報告書作成
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

多様な障がいへの理解を深める
聴覚障がいの擬似体験 視覚障がいの擬似体験

電動⾞いすの体験会
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電子メモパッド／サインガイド
導入や活用
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

疑似体験の効果と展開

新たな気づき
障がいへの理解が深まる

⾏内

お客さま
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職場⾒学会
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第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

新たな取り組み

部門横断プロジェクト

統合報告書
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仕事と活動
第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会

仕事 活動

普段の仕事と活動の両輪で取り組む

キャリア
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ディスクロージャー誌（統合報告書）
第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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ディスクロージャー誌（統合報告書）
第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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ディスクロージャー誌（統合報告書）
第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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ディスクロージャー誌（統合報告書）
第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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ご清聴いただきまして、ありがとうございました。
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【連絡先】
星 希望
あおぞら銀⾏ 人事部 人事グループ
Tel︓050-3138-7211
E-mail︓n.hoshi@aozorabank.co.jp

第３３回職業リハビリテーション研究・実践発表会


