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本発表の全体像

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

学生準備 出会い マッチング

●近年増加し、かつ採用側も注目をしている「障害のある大学生のうち、
精神障害・発達障害のある学生の採用」に焦点

●採用例をもとに「プロセス」「考え方」の一つの連携モデル事例
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本発表では現在までに障害のある大学生を計7名採用し、各部署（社内SE、人事、広報、接
客）で活躍している※ 株式会社LIXIL Advanced Showroom（以下LASと略す）と障害
のある大学生の就職支援を実施している株式会社エンカレッジの連携事例をもとに、近年増
加している精神・発達障害のある大学生の就職について、マッチングプロセスを中心に報告
する。 ※ 2025年9月時点
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拠点数：全国81ショールーム＋オンラインショールーム

代表：鈴木 浩之

商号：株式会社LIXIL Advanced Showroom

本社：東京都 品川区 北品川

従業員数：1,561名

資本金：1億円

設立：2013年9月20日

株主：株式会社LIXIL / アデコ株式会社

令和7年度

障害者雇用エクセレントカンパニー賞

受賞しました！

会社概要

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会



会社概要：株式会社エンカレッジ

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

代表：窪 貴志

社名：株式会社エンカレッジ

本社：大阪府

設立：2013年7月

拠点：大阪・京都・東京・神奈川

4

【事業】

他：大学向け研修事業/企業向けコンサルテーション（職域開拓・マッチング・オンボーディング等）



はじめに
・学生状況のデータ
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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障害学生数の推移

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

• 障害学生は前年度から

8469人増加

    （前年比+17.0%）

• 障害学生は増加し続けて

いるが、主に増えている

のは「精神」「その他」

Copyright en+courage Co., LTD. All Rights Reserved 
6



障害種別の障害学生数

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

• 精神、発達で約半分を占める

• 精神、発達の割合は だが、身体の学生の割合は

Copyright en+courage Co., LTD. All Rights Reserved 
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障害のある大学生の就職状況

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

最終学年

学生状況
学生数 就職者数 就職率

計 10 ,616人 4,286人 40.4％

肢体不自由 357人 214人 59.9％

視覚障害 157人 87人 55.4％

聴覚障害 404人 242人 59.9％

精神障害・
発達障害

6,890人 2,417人 35.1％

• 一般学生の就職率と比較すると全体的に低い

• 特に精神障害・発達障害学生の場合、他障害学生と比較しても低い

※日本学生支援機構『令和6年度 大学、短期大学及び高等専門学校における障害のある学生の修学支援に関する
実態調査報告書』をもとに独自に作成
※就職者数に含まれない学生の進路は進学・支援機関・その他
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障害学生の就職準備の

ステップと現状

02

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

• 自己理解等を進めるための情報、機会の不足によって準備が進められない

• 障害学生は選択肢が多く、短期間で十分な相談先や情報がない中で就職活

動を進めるしかない状況がある※下記表参考

大
学
卒
業

就
職

職
業
準
備

そ
の
他

オープン

クローズ

一般企業

就労移行支援事業所

障害者職業センター

職業訓練校 ほか

福祉的就労（就労継続支援A型・B型）
療養・デイケア など

就
職

特例子会社

雇用形態

業界

職種・業務内容

配属型/集約型

×

×

【選択肢の例（一部）】
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学生のよくある悩みと機会不足の課題



家でも就活オンラインのステップと関わり

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

オープン・クロー
ズの違い
先輩の話

情報不足

準備期

セミナー

エントリー・選考期

自己分析・
企業研究が難しい

企業への伝え方が
わからない

選考を
通過できない

面談

企業との出会い

学生と社会人の違い
自己分析講座

オンラインしごと体験

自己分析講座
自己PR/ガクチカの書き方

配慮事項の伝え方
面接対策

エントリーシート添削
面接練習

進路選択・自己分析サポート

ー 企業説明会・求人紹介

単純作業しかない？
給料低いの？

やりたいことがわからない
得意/苦手がわからない

自己PR・ガクチカが書けない
配慮事項の伝え方がわからない

面接で話せない

• 情報不足/機会不足/選択肢の多さ等により準備に困難さがある

• 不足要素に対して“家就”では機会提供を実施し、準備～エントリー支援
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家でも就活オンラインの関わりの考え方

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

• 情報不足・機会不足に対して「座学・知識」と「体験・相談」の2つの切り口で機会を提

供。学生が準備の階段を登れるようにし、“障害理解・企業理解”等の醸成を図る

障
害
理
解
・
自
己
分
析

企
業
理
解
・
就
職
準
備

体験・相談

座学・知識

オープン・
クローズの違い

進路選択・
自己分析サポート

面談

特性別
就活対策セミナー

合同説明会

内定者の話

新卒1~3年目
先輩社員の話

自己分析
ワークショップ

インターンシップ
＆オープンカンパ

ニー説明会

オンライン
しごと体験

ワークショップ

キャリア相談会

企業との座談会
（PLUSTAR事業活

用）

企業実習
（弊社別サービス活用）

エントリー/
選考サポート面談
（企業との調整をす

る場合もあり）

配慮事項作成
ワークショップ
（キモチプラス）

卒業後活用可能
社会資源セミナー
（就労移行支援の
紹介→接続等）

※あくまで機会提供を実施しており、上記を活用した結果、クローズ就労を
選んだ学生もおり、自己選択を重要視している 12



家でも就活オンラインの関わりの考え方（企業連携）

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

• 企業理解/就職準備に関する企画の一部は企業と連携して実施

• LASとも連携をすることで学生が繋がっていく流れが生まれた

障
害
理
解
・
自
己
分
析

企
業
理
解
・
就
職
準
備

体験・相談

座学・知識

オープン・
クローズの違い

進路選択・
自己分析サポート

面談

特性別
就活対策セミナー

合同説明会

内定者の話

新卒1~3年目
先輩社員の話

自己分析
ワークショップ

インターンシップ
＆オープンカンパ

ニー説明会

オンライン
しごと体験

ワークショップ

キャリア相談会

企業との座談会
（PLUSTAR事業活

用）

企業実習
（弊社別サービス活用）

エントリー/
選考サポート面談
（企業との調整をす

る場合もあり）

配慮事項作成
ワークショップ
（キモチプラス）

卒業後活用可能
社会資源セミナー
（就労移行支援の
紹介→接続等）

※あくまで機会提供を実施しており、上記を活用した結果、クローズ就労を
選んだ学生もおり、自己選択を重要視している

企業と連携した動きがある部分
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企業側の取り組み
株式会社LIXIL Advanced Showroom

03

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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ポジション 業務概要 社員背景

社内SE

• 社内イントラ構築

• 基幹システム入替

• RPA自動化

理系国公立大学卒

広報
• 社内外動画編集

• 採用広報、V-Tuber
美術系大学卒

オンライン接客
オンラインショールームでの

  お客様ご案内

文系国公立大学卒

   文系私立大学卒

ピアサポーター

• YOurSの調子確認

• 業務習得フォロー

• 保健師面談の設定

文系私立大学卒

障害のある大学生の採用ポジション

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

プログラミングで大活躍！

チームの危機を救い注目を

浴びるYOurSメンバー

RPA担当

YOurS採用依頼

大学新卒採用のきっかけ

経営陣が外部セミナー参加。

IT業界で活躍する

障害者雇用について知る

大学連携のジョブマッチング

プラットフォームを思い出す
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ピンポイントでマッチする方を見つけることが難しい専門職での採用を実

現するため視野を広げ、記憶の片隅にあった大学連携の

ジョブマッチング・プラットフォームを試してみることに。

  少人数体制でも、対応可能な範囲で選択枠を広げる。

 マッチング精度は落とさない。

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

大学新卒採用のきっかけ
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正社員採用でなければだめ?

 間口を広げ、チャレンジ採用も可能とする。

 一般入社の社員と共に研修参加することで、多様な人財が活躍できる

    企業であることを、全社に広める。

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

給与はどう考える?

新人研修はどうする?

”勤怠安定”への不安から、受入れ部署の不安が強い。

スタートラインに立てなければ何も始まらない。

...... 有期採用とし、2年目以降で正社員登用

同一労働同一賃金

...... 一般社員と同額

精神·発達障がい学生の場合、一般と変わらない

研修参加が可能ではないか。

...... ー般新卒社員と共に新人研修参加

大学新卒採用の悩み
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

障障障障障障障障

障障障障障

積極的に取り組む考え

や感情が前向きか

（“はたらく”ことの

目的意識・目標意識）

 就労への意欲

・体調の自己コントロール

・工夫・配慮の伝え方

・向き合い方

  特性に対する向き合い方

LASである理由

・仕事内容

・企業理念

・サポート体制

 職業選択

条件・やりがい・共生 就労に対する価値観

ミッション・ビジョン・

バリューに共感し

共に成長を望むか

 企業への共感度

雇用の創出  －はたらき続けられる人財を求めて－

✓ “成長” と “自立” を促し、継続して働くことのできる人財

  はたらくことの目的、意義を理解しており、意欲がある人財

目的

視点

マッチング採用の視点
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

実習事例：業務＆環境体感（候補者）と目的・視点（企業）

現スキルや業務マッチングをアウトプットで確認しながら、実習を通じ共に過ごす中で

多くのコミュニケーションを取り、マッチング採用に向けた視点や体感頂いた上での入社意欲を確認する

Day 

1

研修概要 課題 体験いただく内容 目的及び視点

『YOurS通信』
社内SNSへD&I推進投稿の文書作成

例）障がい,セルフケア等

インクルーシプな社風構築に向けた

取り組み

・自己受容及び理解度

・マインドの志向性

事例を読んで、自分なりに支援計画を作成

HPで商品を選定し、プレゼン資料を作成&発表

見やすい表の作成

関数を利用したDATA抽出

シュミレーターを使用した個人情報デモデータの

入力

YOurSの自己紹介・質疑応答

テーマ毎のコミュニケーション:

例）はたらくとは、在宅勤務メリットデメリット

本人・支援者・企業の3者面談

5日間を通じての感想、業務に対する手ごたえ、

環境マッチ、目標達成度等共有

『ピアサポーター業務』

『LIXILの商品について』

依頼内容調査、資料報告

『スプレッドシート基礎』

書式設定、簡単な数式

「お客さま情報入力業務」

YOurSメンバーと座談会

最終すり合わせ

振り返り面談

・自身の気持ちを整理、入社を想定

 した質疑応答で就職への不安解消

・強み・伸びしろを確認

ペルソナ毎に異なるアプローチを検討

・企業で“はたらく”を知る

（マインド・姿勢・自立/自律）

・多様な仲間を知る

ダブルチェックの重要性

自分のミス傾向

企業で扱うDATA量

DATAから読み取る分析

Web調査した内容を資料にまとめ、

依頼主に報告

・他者受容と配慮

・SMILE Values（行動指針）の理解

・インスパイア

・習得意欲（確認・復習）

・成功体験（モチベーション）

・他者や課題との関わり方の志向性

・柔軟性

・傾聴（勤務態度）

・発信力（報連相）

・休憩（体調管理）

・アドバイス受容（素直さ）

・実習前後の変化 

・価値観すり合わせ 

・共感度確認

Day 

2

Day 

3

Day 

4

Day 

5

20



第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

参考）SMILE Values ～LASの行動指針～
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採用の考え方Point

マッチングプロセスの構造

信頼ある

関係機関

からのご紹介

会社説明会

座談会

YOurS取組・
募集要項

業務実習

RW・業務・休憩

コミュニケーション

環境適応
3日(新卒)・1週間(中途)

面接

(新卒のみ)

内定双方の

意思確認

 戦略として有期採用を取っている

 実習を通じて双方が確認・判断する

  オープンな募集はしない

  求める人財を包み隠さず伝える

 会社の魅力を併せて伝える

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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メンバー活躍状況及び業務内容

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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投影のみ



新卒採用は金のたまごの宝庫。実習を通じた採用がまだ浸透していないため、

書類や面接では見抜けない魅力ある人財に出会える可能性が高い

業務概要 社員背景

はたらく動機
条件重視の傾向

 「職業選択」の視点が薄い

条件よりも中身

（取組み・姿勢・職種）を重視

ポテンシャル
専門性の高い職種での

 マッチングが難しい

専門職、ピンポイントの

人材発掘が可能。ベースが高い

教育
過去の経験によりバラバラ

 個々に合わせて要対応

社会人経験がないため教育必須

一般新卒採用と一緒に導入研修参加

支援者
就労移行支援利用者のため

 必ず支援者がいる

なし。本人と相談の上

自治体の支援につなげる必要あり

新卒採用？中途採用？メリット＆デメリット比較

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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まとめ

04

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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学生準備 出会い マッチング

ギャップ
・準備が足りない⇔準備機会が無い
・企業理解不足⇔選択肢が多すぎる

・学生の働くイメージ⇔現実的な待遇
・多くの企業から選べる⇔選ばれたい
・新卒ポテンシャル⇔既存（中途）の評価視点

実行
プロセス

・情報理解→自己理解→就活準備→企業接点→面談→体験→面接→内定
※学生準備～マッチングまでを適宜ENC×LASが協働

・情報や機会が無いことを前提にし、創出
・自己理解～企業理解とテーマを広く持つ
・座学～体験/講座～ワーク～先輩の話と
多様な切り口でアプローチ

考え方

・すり合わせのための労力を惜しまない
・“選んでもらう”ための訴求
・MVVへの共感等求める新卒人物像の明確
化

軽減・解消
されたこと

・働く準備度（自己理解・障害理解含む）
への不安

・適性・マッチングの不安

整理

現状や課題による“ギャップ”に着目し、ENC×LASが協働し、考え方を整理し、

「精神障害・発達障害のある大学生」のマッチングプロセスを構築した



まとめ

③活躍に向けた採用プロセス・考え方

②活躍に向けて学生への機会提供の仕組み

①企業で活躍する新卒入社の事例

-社内SE、人事、広報、接客の各部署で計7名※ 、精神障害・発達障害のある方が活躍している
※ 2025年9月時点

-選択肢の多さ・情報不足・機会不足を前提に必要な機会を提供している
-「体験」と「座学」、「自己理解」と「企業理解」など、複数の切り口での機会提供を重要視して
いる

-相互理解のために大学生採用であっても実習や面談を通じたマッチング採用が不可欠であ
り、自社の方向性や求める人物像を臆せず伝え、双方のベクトル合わせを重要視
-実習では「業務スキル」ではなく「マインド」を測ることを大事にし、「MVVへの認識の確認」
「企業の価値観とのベクトル合わせ」＋「体調や自己コントロール等」を意識し設計している
-最初の接点～選考～内定後で自社の魅力訴求機会を設け、“学生に選んでもらえる”ような
考え方で進めている
-大学生採用だから正社員、のような思い込みは捨て、自社の状況や状態をもとに“学生が選
びたくなる”ように仕組みを作っている

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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課題と今後の展望

第33回職業リハビリテーション研究・実践発表会

ご清聴ありがとうございました。
「精神障害・発達障害のある大学生」が

社会で活躍する場をご一緒に広げませんか。

学生の準備機会の多様化

-内定後のフォローや入社後研修、新卒の定着に必要なポイントへの掘り下げに焦点を当てた

整理を今後実施していきたい。

-学生への機会提供については、まだ不足感を感じている。特にオンラインしごと体験ワーク

ショップなど、「体験」の機会を外部の方々と連携し、強化をしていく必要性を感じている。

-障害のある大学生向けのインターンシップ等、企業側で体験ができる機会の必要性も感じて

いる。

-大学のキャリアセンターや障害学生支援室とのさらなる連携を図り、本モデルの準備フェー

ズに大学関係者もコミットするような状況を生み出したい。

-プロセスや考え方について共感頂ける企業様とのノウハウ連携等、本モデルのさらなる検証

を進めたい。
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※ポスター発表：新卒採用7名のうちの1名に協力を依頼し、
「【ライフストーリー調査】精神障害のある大学生Aさんの就職活動～新卒入社～職場活躍まで」を発表中
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