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障がい者は企業の戦力となり、
その活動を企業戦略そして社会的価値とし
持続可能な社会 SDGsの実現に貢献する

〇笹 さとみ（The Links株式会社 取締役）

第２９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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The Links株式会社
取締役 兼 業務部 営業部 部長
2014年3月～障害者雇用担当
障害者職業生活相談員
精神障がい者・発達障がい者職業サポーター
雇用環境整備士
企業在籍型職場適応援助者

笹 さとみ

自己紹介
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世界の「衛生・環境・健康」の向上に貢献する

SDGsの取組として、「衛生」「環境」「健康」に貢献
するという 基本理念を通じてSDGsの達成をめざす。

サラヤ株式会社概要
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社名 The Links株式会社 （with SARAYA）

代表者 代表取締役社長 長澤 良行

設立日
2020年11月17日
2121年2月 特例子会社認定

所在地 〒541－0051 大阪府大阪市中央区備後町４－２－３

資本金 950万円

従業員数 13名（うち、障がい者12名）

事業内容

・グループ内各種業務の受託
情報処理サービス関連業務
総務および庶務関連業務

・障がい者採用および就労支援業務 ほか

会社概要
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企業理念

ともに働く喜びを通して
障がい者の「芽生え」「成長」「自立」をサポートし
開かれた社会の発展に貢献します。
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基本方針

障がい者たちの自立を支援し、技術を身につけ育成し、
社内、社外でも働くことができる
サイクル的な環境づくりをめざします。

入学

育成卒業・進学

気づかなかった特性に気づいていく

特性を活かした業務に取り組みスキルアップ

The Links

ステップアップし親会社への適材適所配置、
もしくは希望の企業へと金色に羽ばたく 7
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社名の由来

障がい者が企業や社会とつながりを持ち、
仕事や仲間との出会いを通して活躍の場を見出し、
そして戦力となっていただきたい。
そのような思いで“つながり”を意味しております。
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「誰一人取り残さない－No one will be left behind」

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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The Link株式会社は、障がい者雇用の推進を通して、
SDGs目標８「働きがいも経済成長も」および
目標１０「人や国の不平等をなくそう」の達成に
貢献してまいります。

SDGsと障がい者雇用

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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年度 2016 2017 2018 2019 2020 2021

障害者
雇用率

サラヤ 2.09 2.18 2.39 2.97 2.55 －

東京サラヤ 1.41 1.85 2.56 2.61 2.34 －

グループ全体 － － － － － 2.63

法定雇用率 2.0 2.0 2.2 2.2 2.2 2.3

2021年6月現在の雇用率：2.63％（グループ全体／法定雇用率：2.3％）

障害者雇用率

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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事務職

顧客データメンテナンス

名刺メンテナンス

見積依頼書補填業務

転記入力

プログラミング

WEB発注業務

商品画像データメンテナンス

営業資料・研究文献のテキスト化

CADオペレータの補助

会議議事録文字起こし

デザイン加工・作成

軽作業

ラカント飴7種
サンプルセット

熱中症対策用
サンプルセット

やしのみ50周年CP用
サンプルセット

アラウ.ベビー 洗たくせっけん
トライアルCP用サンプルセット

薬剤希釈マニュアル
ラミネート加工

ノベルティラベル貼り

通販HWイベントサンプルセット

資料製本・発送

新規事業

サラヤｸﾞﾙｰﾌﾟにおける
障がい者雇用管理サポート業務

社内外への啓蒙活動

業務紹介

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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顧客データメンテナンス

発達障がい者

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会

各データベースやアプリから、毎日平均
100件以上もの顧客データを抽出し、
統一コードを付与していきます。
集中力が発揮される作業です。
膨大な量を見事に処理していきます。
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プログラミング

発達障がい者

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会

エクセルで管理していたデータなどをプ
ログラミングでシステム化します。
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画像メンテナンス

発達障がい者

IllustratorやPhotoshopを使い画像の作成
や加工、修正などの作業を行います。

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会



★形や明るさを変えたり、余計な物を消したり…。

デスク上の余計なものを
削除してスッキリと

色味・位置を若干修正

画像加工
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CADオペレータ補助

精神障がい者

CAD図面のトレース作業
寸法をはかり
元データに文字および単線を上乗せする作業

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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営業資料・研究文献のテキスト化

精神障がい者

英文の文献をリストと照合し、PDFでスキャンニング
した後、ファイル名をつけていき
（文献集番号と専門キーワード）、フォルダへ格納

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会



18

サンプル発送ラミネート

データ印刷からラミネート加工、リング
セット、数か所ある届け先別に梱包し発送

発達障がい者

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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サンプル発送

講演資料の製本・発送

データを閲覧しやすい形態（4分割6分割な
ど）へ集約し印刷する。印刷した資料をま
とめ、送り先別に梱包する。

発達障がい者

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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サンプル発送

在庫管理～発注～封入～梱包~発送

サンプル作成
～

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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大阪工場・障がい者職場定着支援を開始

知的障がい者を対象に在職者訓練等の職場定着支援を開始

専門家による在職者訓練

(右：同志社大学講師・対人援助学会常任理事 梁博士）

新規事業

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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Linksの役割

営業に直結する業務

サンプル作成

営業資料作成

顧客データメンテナンス

ラミネート加工

その他

・内勤が減り、残業が軽減
・コア業務に集中できる（1件でも多く新規顧客獲得できる）
・売上につながり生産性向

戦力へとつなげる

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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Linksの役割

専門スキルを要するハイレベルな業務

プログラミング

画像メンテナンス・加工

CADオペレータ補助

・気づいてもらえなかった特性に気づけたことでモチベーション向上
・やりがいにつながる
・定着につながる

芽生え・成長・自立へとつなげる

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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Linksの役割

営業サポート業務からグループ会社のアウトソーシング業務へ

会議議事録文字起こし
ノベルティ用カレンダー

のデザイン

・新規業務増加
・特性を活かし、できることが増える
・活躍できる場が増える

企業価値の向上へつながる

社内外の啓蒙活動

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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 戦力
 芽生え、成長、自立
 企業価値の向上

ともに働く喜びを通して、
開かれた社会の発展に貢献します

まとめ

第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会
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トピックス
高齢障害求職者雇用支援機構・ 理事長努力賞受賞（サラヤ）

障がい者の雇用促進と職場定着のため積極的に障がい者雇
用に取り組む企業としてサラヤが理事長努力賞を受賞

高齢障害求職者雇用支援機構・ 理事長努力賞受賞

（左から）
高齢・障害・求職者雇用支援機構 大阪支部長 原様
The Links 笹取締役、長澤社長
高齢・障害・求職者雇用支援機構 統括 丹羽様
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第2９回職業リハビリテーション研究・実践発表会


