
 

第５章 総括  

１ 調査結果のまとめ 
医療・保健・福祉機関における就業支援は、各機関の利用者の就業や生活の質の向上の

ニーズに応えて生活支援の一環や延長として、病気や障害を持ちながら一般就業を可能に

するという意識をもち、研究し、試行錯誤的に行われているものであり、地域の就業関係

機関との連携にも強いニーズや今後の連携強化の可能性がある。  

（１）就業支援の実施状況  

医療・保健・福祉機関における就業支援は、特に精神障害に対して一般的になりつつあ

り、それは、利用者の所得の向上のため、あるいは利用者の QOL の向上のためであり、

それらの支援が必ずしも実際の業務の範囲に含まれていないにも関わらず、利用者の利得

のために、生活支援の一環、また、その延長として、業務の位置づけや支援手順も未確立

な状況が多い中、試行錯誤的に就業支援に取り組んでいるという現状が明らかとなった。  

l 医療機関、保健・福祉機関における就業支援は、精神障害が比較的多く、次いで高

次脳機能障害であり、難病の就業支援への取り組みはいまだ非常に少ない。精神障

害については、医療機関の 30％程度、保健・福祉機関の半数程度が就業支援に取り

組んでいた。一方、難病では、いずれも 10％未満であった。  

l 「生活支援の一環として」や「例外的に」という場合を含めて就業支援の実施状況

を捉えると、全ての機関、全ての疾患・障害において 60％以上が就業支援を実施し

ていた。しかし、各機関の支援全体からみると就業支援を実施していると標榜して

いる割合は低く、最も高い精神障害においても約 30～45％で、最も低かった難病に

おいては約 7％程度であった。就業支援への関わり方も深いものではなく、公式業

務として明文化されている場合でも、就業支援業務が業務全体に占める割合は低く、

その手順も確立されているケースは少なく、試行錯誤的な面が強かった。  

l 各機関・施設における就業支援の担当者として「保健師」や「PSW」、「MSW」など

が多くあげられていた。  

l 医療、保健・福祉機関等における就業支援の中心的内容は、相談や助言、ADL に関

わる支援であり、生活支援の延長にあるような支援や、障害を持つ本人や関係者を

対象とした相談や助言に関しては、業務外であっても何らかの対応は可能であるが、

企業を交えた支援の提供や仕事のあっせん等の支援に関しては、就業支援実施機関

であっても対応は少ないことが明らかとなった。また、仕事のあっせんや紹介とい
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った支援に関しては他機関に紹介という形式で比較的多くの機関において支援が実

施されていることも明らかとなった。  

l 医療、保健・福祉機関等における就業支援の重要性の認識としては、実際の業務と

関連の高い『生活支援』が重要とされる割合が高く、次に比較的負担の軽い『相談

や助言』、そして負担の重い『職探しや企業との折衝』といった支援は重要とされる

割合は低かった。今後の方向性としても、企業と接触しての就業支援や仕事の個別

あっせんについては本来業務ではないという意識も示唆された。  

l 就業支援を実施するのは、利用者の所得の向上のため、あるいは利用者の QOL の向

上のためであった。  

（２）就業支援、雇用支援ネットワークの現状  

医療、保健・福祉機関等において、「障害者雇用率制度」「職業リハビリテーション」「職

場適応訓練」「ジョブコーチ」「障害者雇用試行事業」などの雇用支援制度への認知度は半

数を超えており、「詳しく知りたい」を含めると、雇用支援に対する意識、関心は高いとい

える。また、「ハローワーク」や「障害者職業センター」の活用度が高いことから、就業支

援機関との連携による支援も現時点である程度は実現されていることが示唆された。  

しかし、「障害者就業・生活支援センター」や「障害者雇用支援センター」等の機関につ

いては、認知度が高い一方で、それら機関の有効活用に至っていない現状も明らかとなり、

地域連携の基礎的な基盤はあるものの、その基盤が生かしきれず十分な地域連携には至っ

ていない現状が示唆された。  

（３）就業に関する意識や動向  

医療、保健・福祉機関等においても、就業可能性を障害や疾患だけで判断するようなこ

とはなく、多角的にみることの必要性は十分に認識されていることが明らかとなった。し

かし、医療・保健・福祉機関においては、病気や障害がある人の就業可能性の考え方は、

それぞれの就業支援や生活支援に対する取り組み状況により大きく異なる現状も明らかと

なった。就業支援や生活支援に積極的に取り組んでいる機関では、重度の病気や障害があ

っても一般就業が可能であり、必ずしも企業に負担ではなく、作業所等ではなく一般企業

の配慮や整備を重視し、また、身体能力や知的能力と職業能力とは必ずしも関係しないと

考える傾向が強かった。また、このような就業についての意識の差は、就業支援の活発さ

だけではなく、取り組むべき就業支援の内容の認識についても大きな違いとなっていった。 

 

 



 

２ 今後の課題  
地域の医療・福祉・保健機関における就業支援が、利用者中心のニーズを指向し、援助

付き雇用モデルの意識をもって取り組まれているものであることは、本研究によって得ら

れた重要な認識である。また、各機関は、就業支援について、試行錯誤的に取り組み、地

域の就業支援機関との連携のニーズも強いことが明らかとなった。  

これらの医療・保健・福祉機関の取り組みやニーズと、就業支援機関の取り組みやニー

ズは、障害や病気をもちながら職業生活を送ろうとする人のニーズを中心として統合され

る必要がある。本調査結果は、そのための基礎的な条件はわが国の特に精神障害分野を中

心にして整いつつあることを示唆している。今後、これら医療・保健・福祉機関を就業支

援のパートナーとして、どのように地域の統合的な就業支援のあり方の中に位置づけてい

くかは、今後の大きな課題である。  

 

３ 結論  
l 医療、保健・福祉機関が就業支援を実施しているのは、本人中心の生活上のニーズへ

の対応の一環として、生活の質（QOL）の向上と所得面の支援のためである。  

l 就業支援の内容も、単なる生活面の支援や医療的な相談などの範囲を超えて、企業と

の関わりでの就業支援を実施しているところもみられる。  

l 就業支援に対する意識は高いものの、実際に利用されている雇用支援機関はハローワ

ークや障害者職業センターが主であり、他の利用されていない雇用支援機関は認知度

も低い現状が明らかとなった。  

l 雇用支援機関の広報も含め、社会資源有効活用のための情報提供や、各機関の的確か

つ有効なサービス提供といった連携に関わる問題点も明らかとなった。  

l 医療、保健・福祉機関で現在、就業支援を実施している機関・部署の就業支援の考え

方は、援助付き雇用モデルに基づくものが強くなっており、地域の雇用支援関係機関

や制度の認知状況も高い。  

l 医療、保健・福祉機関等でも就業支援に取り組む機関は、病気や障害を持ちながらの

一般就業を前提とした統合的支援の意識は高く、これらの機関が一概に医学モデルの

職業準備性アプローチをとっているということはない。  

l これら医療、保健・福祉機関等の就業支援は、試行錯誤や研究をしながら実施されて

おり、また、保健医療福祉の今後の優先業務との関係などで、就業支援機関との役割

分担や知識や情報の共有など、さらに効果的な連携の課題があることも明らかとなっ

た。  
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 継続して医療的ケアを必要とする人の 

就業を支える地域支援システムの課題に関する調査 
（医療・保健・福祉・各種団体向け調査票） 

 
●調査の目的
 本調査は、精神障害者、高次脳機能障害者、難病患者等の、継続した医療的ケアが欠かせない

方々の就業を支える地域支援システムのあり方を検討するために行うものです。

 個別の情報が入らない集計結果のみを、報告書やインターネットで広く一般に公開します。また、地

域連携のために有益と考えられる情報のうち、事前にご同意を得られた項目に限って貴機関・組織・

部署の、インターネットでの検索・公開を可能にします。

●調査内容
 この調査は、継続して医療的ケアを必要とする人の増加に伴い、医療・保健・福祉の領域と労働・雇

用の領域のスムーズな連携が必要であることを基本的な問題意識とし、以下の内容をお聞きします。

l 各組織における就業支援の位置づけと実際の取り組み状況

l 就業支援の具体的内容

l 就業支援の地域ネットワークの状況

l 就業に関する意識や動向

●調査対象
 調査対象は、精神障害者、高次脳機能障害者、難病患者等を対象とする医療・保健・福祉等の機

関・施設や各種団体の生活／就業支援の関係部署です。就業又は地域生活に関連した支援を主に

担当している方がご回答下さい。

 調査票の送付先は組織内の適切な部署としておりますが、もし、該当しない部署に送付された場合

は、この調査の趣旨をお汲み取りの上、該当部署への転送のご配慮をお願い申し上げます。また、複

数の調査票が同一の部署で同一の担当者に送付された場合は一通の回答で結構です。 

●調査期間
 特にことわりのない限り、ご回答時時点の状況についてご記入下さい。

 回答後は、同封の封筒で平成 1７年 1２月１５日までにご返送（発送）下さい。※記入が困難な場合

には、１２月 15 日の時点で回答がいただけた分だけで結構ですので必ずご返送下さるようお願い申し

上げます。

●調査の実施主体／データの管理
 調査を実施する障害者職業総合センターは、「障害者の雇用の促進等に関する法律」に基づ

き設置され、障害者の雇用に関する情報の収集、分析及び提供、職業リハビリテーションに関

する調査及び研究等の業務を行う機関であり、独立行政法人高齢・障害者雇用支援機構により

運営されております。

 調査データは、障害者職業総合センター研究部門において厳重に管理します。

●お問合せ
 独立行政法人高齢・障害者雇用支援機構 障害者職業総合センター社会的支援部門

  〒261-0014 千葉市美浜区若葉３－１－３

  電話： 043-297-9028（月～金 10:00～17:00）、  FAX： 043-297-9075、
  電子メール： ssdiv@jeed.or.jp         担当： 依田（よだ）、春名（はるな）、田谷（たや） 

                                          ウェブサイト： http://www.jeed.or.jp/
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Ⅰ．貴機関・施設・部署等について 

（本 調査への回 答 は 、 精 神 障 害 者 、 高 次 脳 機能障 害 者 、 難 病 患 者 等を対 象 とした 就業又 は 地域生 活 に関

連 した 支援を担 当 している部署等の担 当 者 にお 願 いしてお りま す。 そ れ 以 外 の部署や担 当 者 に届 いた 場

合 には お 手 数 ですが 、 該 当 する部署等、 担 当 者 への転 送 をお 願 い申 し上 げ ま す。） 

問１．貴機関・施設の名称。

 
 
問２．回答者の部署・専門職の名称。

（就業や地域生 活 支援を担 当 している回 答 者 の部署又 は 専 門 職 の名 称 をご 回 答 下 さ い。 ）

  
問３．貴機関・施設の分類（重複の場合は複数に○）

国立病院機構病院 01

大学病院 02

上記以外の病院 03

診療所 04

通所リハビリテーションセンター 05

保健所、市町村保健センター 06

福祉事務所 07

介護保険事業者 08

授産施設、作業所等 09

精神障害者地域生活支援センター 10

精神保健福祉センター 11

難病相談・支援センター 12

患者会 13

NPOその他の団体 14

99

医
療

保
健
・
福
祉

団
体

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）   

Ⅱ．就業支援への取り組み状況 

生活支援は
実施

主に医療的
な支援のみ

支援対象で
はない

神経症圏 1 2 3 4

統合失調症圏 1 2 3 4

気分障害圏 1 2 3 4

その他 1 2 3 4

1 2 3 4

神経難病 1 2 3 4

その他の特定疾患 1 2 3 4

その他の難病、慢性疾患等 1 2 3 4

1 2 3 4

1 2 3 4

就業支援を
実施

就業支援は実施していない

問４．貴部署での就業支援／生活支援の対象疾患・障害。

精
神
障
害

難
病

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

高次脳機能障害、脳外傷

発達障害（自閉症圏障害等）
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問５．貴機関・施設・部署等での就業支援業務の位置づけ。

就業支援は公式な業務として明文化されている 1

明文化されていないが、地域生活支援等の一環として就
業支援を業務として位置づけている

2

公式な業務ではないが、例外的、個別的に就業支援を
行うことはある。

3

就業に関連する支援は全く行っていない。（医療的ケア、
地域生活支援が中心）

4

上記にあてはまりにくい場合
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

8

就業支援が、貴部署の業務
全体に占める割合はどの程
度ですか？

 ５０％以上 1

１０％以上５０％未満 2

１０％未満 3

 
就業支援を行っている場合：　就業支援業務の実際の状況。

日常業務としてスムーズに実施されている（手順、マニュアル、ガイドラインなど
が整備されている。）

1

ほぼ確立した手順に沿って実施しているが、一部試行錯誤がある。 2

個別的に試行錯誤や研究をしながら就業支援を実施している 3

上記にあてはまりにくい場合（
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

8
 

 

問６．貴部署での現時点での就業支援対象者の就業状況

いる いない
(現在の利用者のおおよその人数：

分かる範囲で結構です。）

就業中、就業継続に課題がある人 1 2 → 名　

休職中、復職希望の人 1 2 → 名　

求職中の人 1 2 → 名　

就業意欲を引き出す必要がある人 1 2 → 名　

貴部署全体の利用者　　　　　 　名  
 
問７．貴機関・施設の職員構成と就業支援の担当（非常勤職員を含む）

就業支援
を主に担

当している

就業支援
に関わるこ
とがある

就業支援
には関わ

らない

医師 1 2 3 4

保健師 1 2 3 4

看護師 1 2 3 4

栄養士／管理栄養士 1 2 3 4

理学療法士 1 2 3 4

作業療法士 1 2 3 4

臨床心理士／心理療法士 1 2 3 4

医療ソーシャルワーカー（MSW) 1 2 3 4

精神科ソーシャルワーカー／精神保健福祉士 1 2 3 4

社会福祉士 1 2 3 4

介護福祉士 1 2 3 4

介護ヘルパー 1 2 3 4

ケア・マネージャー/ケース・マネージャー 1 2 3 4

就労支援専門家 1 2 3 4

相談員、カウンセラー 1 2 3 4

管理的・事務的職員 1 2 3 4

その他（　　　　　      　　　　           　　　　　　） 1 2 3 4

保
健
医
療

福
祉

そ
の
他

機関・施設
内にはい

ない

機関・施設内にいる
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Ⅲ．就業支援の具体的内容 

問８．貴機関・施設で対応可能な就業支援の内容（他機関と連携しているものを含む）。

（１）生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援

対応準備、
検討中

対応予定
なし

外出支援 1 2 3 4

コミュニケーション支援機器導入支援 1 2 3 4

支援機器導入支援（コミュニケーション以外） 1 2 3 4

診断後のカウンセリング等の心理的サポート 1 2 3 4

精神・認知機能の評価とリハビリテーション 1 2 3 4

社会生活技能訓練（SST,対人関係訓練等） 1 2 3 4

地域連携支援 1 2 3 4

家族支援（家族療法、家族相談、家族との連携等） 1 2 3 4

（２）就業に関する一般的相談・研修等

対応準備、
検討中

対応予定
なし

新規就業／就業継続／復職可能性についての相談 1 2 3 4

新規就業／就業継続／復職可能性の意思確認 1 2 3 4

所得や生計の維持と関連した就業相談 1 2 3 4

就業を目指す人への研修会・セミナー等 1 2 3 4

職業リハビリテーションや就業支援についての説明 1 2 3 4

同じ立場の患者との意見交換や相談の場の提供 1 2 3 4

（３）仕事の個別的あっせん・紹介

対応準備、
検討中

対応予定
なし

就職先や個別的な仕事のあっせん（作業所等を除く） 1 2 3 4

作業所やデイケアでの就労の場の提供 1 2 3 4

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング、進路指導 1 2 3 4

職業訓練、作業訓練の提供 1 2 3 4

企業への求人開拓や仕事の受注 1 2 3 4

（４）就職、復職、仕事の継続に関する相談・助言

対応準備、
検討中

対応予定
なし

仕事に関する留意事項の相談・助言 1 2 3 4

服薬、疾患管理、通院に関する助言・指導 1 2 3 4

職場環境整備に関する相談・助言 1 2 3 4

（５）企業と接触しての就業支援の提供

対応準備、
検討中

対応予定
なし

企業担当者との仕事内容や労働条件の検討 1 2 3 4
職場での病気の理解の促進のための啓発・相談 1 2 3 4
企業対象の講習会の開催や講師派遣 1 2 3 4
就業関連サービスや制度の調整と活用支援 1 2 3 4
個別の職場適応の継続的支援 1 2 3 4
定期的に企業訪問しての問題把握や解決策の提供 1 2 3 4

行っていない

行っていない

自組織内
で実施

他機関に
紹介

自組織内
で実施

他機関に
紹介

行っていない
自組織内
で実施

他機関に
紹介

自組織内
で実施

行っていない
他機関に

紹介

自組織内
で実施

他機関に
紹介

行っていない
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ご回答いただいた内容の特記事項やそれ以外の就業支援についてご記入下さい。

 
 
 

就業支援の内容（問８と質問分類項目と同じ） 重要 重要でない

生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援 1 2

就業に関する一般的相談・研修等 1 2

仕事の個別的あっせん・紹介 1 2

就職、復職、仕事の継続に関する相談・助言 1 2

企業と接触しての就業支援の提供 1 2

問９．貴機関・施設・部署における就業支援内容の今後の重要度

今後の貴機関・施設の就業支援の取り組みの方向性について具体的にご記入下さい。

 
 

就業支援を行う理由
はい

どちらでも
ない

いいえ

患者／利用者の生きがいや生活の質（QOL)の向上のため 1 2 3

患者／利用者の所得の保障や向上のため 1 2 3

法や制度で定められた業務だから 1 2 3

自機関・施設の専門性が就業支援に求められるから 1 2 3

就業支援の専門機関が十分に機能していないから 1 2 3

問１０．貴機関・施設・部署が就業支援を行う理由

その他の理由、あるいは、具体的な内容についてご記入下さい。

 
 

Ⅳ．就業支援の地域ネットワーク 

問１１．貴機関・施設・部署の地域ネットワークでの機能・位置づけ（あてはまるもの全てに○）

退院促進支援事業実施・協力機関 1

包括型地域生活支援（ACT)実施・協力機関 2

急性期病院 3

回復期病院 4

慢性期病院 5

難病医療ネットワーク拠点病院 6

難病医療ネットワーク基幹協力医療機関 7

難病相談・支援センター 8

9

難病関連

精神障害関連

高次脳機能障害関連

その他の特記すべき機能（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）  
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問１２．各種雇用支援制度の内容の把握状況

詳しく知り
たい

特に知りた
くない

障害者雇用率制度（一般企業に常用労働者の1.8％の障害者を雇
用する義務を課す制度）

1 2 3

職業リハビリテーション（障害者手帳等の有無に関わらない、地域
障害者職業センターによる無料の職業評価、職業指導、職業準備
支援、OA講習等）

1 2 3

職場適応訓練（都道府県が事業主に委託し、障害者の能力に適し
た作業について６ヶ月以内の実地訓練を行うもの）

1 2 3

職場適応援助者（ジョブコーチ）による支援（障害者職業カウンセ
ラーによる個別支援計画に基づき、ジョブコーチが雇用の前後を問
わず必要なタイミングで障害者、事業主、家族等へ助言・援助する）

1 2 3

障害者試行雇用事業（3ヶ月のトライアル雇用により、その後の常用
雇用への移行も目指す。）

1 2 3

就労支援機器の貸出し（障害者を雇用する事業主に対する一定期
間の無料貸出し）

1 2 3

具体的な内
容を知って

いる

詳しくは知らない

雇用支援の制度とその概要

 
 
問１３．雇用支援サービスの活用状況

今後活用を
継続するだ

ろう

今後活用は
あまりしない

だろう

あることを知
らなかった

あることは
知っていた

公共職業安定所（ハローワーク） 1 2 3 4

障害者職業センター 1 2 3 4

障害者雇用支援センター 1 2 3 4

障害者就業・生活支援センター 1 2 3 4

就職サポートセンター、キャリアセンター等 1 2 3 4

商工会議所等の相談 1 2 3 4

民間の就職支援、人材センター等 1 2 3 4

活用したことがある 活用したことはない

雇用に関するサービス提供機関

その他、就業に向けて普段連携している機関等があれば、ご記入下さい

活用状況の具体的な内容／活用しない理由をご記入下さい。

 
 

必要 不必要

雇用支援のサービスや制度についての情報 1 2

雇用支援のサービスや制度の利用しやすさ 1 2

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 1 2

個人情報（診断書や意見書等の医療情報を含む）の機関間での安全な共有 1 2

就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 1 2

問１４．雇用支援機関との連携の必要性
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雇用支援機関との連携の課題やニーズについてご記入下さい。

 
 

Ⅴ．就業に関する意識や動向 

今後考慮する
可能性はある

今後も考慮し
ない

身体面や精神面において仕事に必要となる機能とのマッチング 1 2 3

疾患が十分にコントロール可能となっていること 1 2 3

職業上のスキルや経験があること 1 2 3

適切な求人や仕事があること 1 2 3

当人に合った働き方や職種の選択 1 2 3

社会や企業の受入体制（環境や意識を含む）の整備状況 1 2 3

問１５．貴機関・施設・部署等で支援している患者が就業の可能性があるかどうかの判断基準

その他、あるいは評価ツール等を使っている場合など具体的にご記入下さい。

あまり考慮していない
いつも考慮
している

就労可能性の判断基準

 
 
問１６．貴機関・施設を利用する患者の就業に関する回答者の見解

その通り
まあその

通り
どちらとも
いえない

やや違う 全く違う

慢性的な疾患や障害をもっていても、前向きに就業生
活を検討すべきだ。

1 2 3 4 5

疾患や障害をもっている人は、一般企業よりも保護的な
環境（作業所等）を前提として就業を検討すべきだ。

1 2 3 4 5

一般労働市場で働けるのは、疾患や障害の程度が特
に軽症な人だけだ。

1 2 3 4 5

慢性的な疾患や障害を持っている人には十分な稼ぎ
のある就業は無理だ。

1 2 3 4 5

労働者としての能力は知的能力が高いほどよい。 1 2 3 4 5

労働者としての能力は身体能力が高いほどよい。 1 2 3 4 5

疾患や障害のある人を雇用することは企業にとって大き
な負担である。

1 2 3 4 5

疾患や障害のある人に対して雇用条件や環境整備を
個別に配慮することは、わが国の現状では無理である。

1 2 3 4 5

必ず しも 、 貴機関・施設・部署等の意見 を代 弁 するも のでなく ても か ま いま せ ん ので、 回 答 者 の
個 人的な考 えであ りのま ま にご 回 答 下 さ い。

追加コメントがある場合、ご記入下さい。
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Ⅵ．インターネットで検索可能なデータベースへの登録の同意確認 

 精 神 障 害 、 高 次 脳 機能障 害 、 難 病 等のあ る方 々 の就業支援のた め には 、 医療・保健・福祉等の専 門 的支援と

の密 接 な連 携 が 不 可欠 です。 そ のよ う なニ ーズ をも つ患 者 、 家 族 、 あ るいは 、 企 業や地域の支援者 が 、 地域に
お いて活 用 でき る社 会 資 源 をインターネットで簡 便 に検索でき るよ う にする予 定 です。
 そ のた め 、今 回 の調査でご 回 答 いた だ いた 内容の一 部をデータベース化 して公 開 してよ ろ しいか ご 確認をお
願 いいた しま す。

○データベース提供の形態
 障 害 者 職 業総 合 セ ンター研 究 部門 にて試 験 公 開 を行 っ ている「 ユ ニ バ ーサ ル ・ワーク・データベース」 の社
会 資 源 情 報 検索の一 環 として提 供 しま す。（なお 、 現 行 の社 会 資 源 情 報 検索機能は 今 回 大 幅 に改 訂 予 定 です。）
 ・ユ ニ バ ーサ ル ・ワーク・データベース試 験 公 開 版 ：  h ttp ://u w d b .jeed .or.jp /u w d b 2 /
○今回の調査内容と提供される情報の関係

 ・直 接 表 示 さ れ る内容： 本 調査の「 Ⅰ．貴機関・施設・部署等について（問１～３）」 の部分 のみ。  
 ・検索に用 いら れ る情 報 ： 問４「 貴部署での就業支援／ 生 活 支援の対 象 疾 患 ・障 害 」、 及 び 、 問８「 貴機関・

施設で対 応 可能な就業支援の内容」。  

 

登録してもよい 1 追加登録情報

条件付きで登録可 2

登録不可 3

追加説明文：

ウェブサイト：　http://

問１７．上記の通りデータベースに登録しインターネットで検索可能にしてもよろしいですか。

連絡先（ご記載がない場合はこの調査のあて先を表示します。）

条件をご記載下さい。

 

自由記述欄（追加のご意見やご要望、疾患や障害がある方への就業支援についてご自由にご記入下さい。）

 どうもありがとうございました。ご回答後は、同封の封筒で平成 17 年 12 月 15 日までにご返送下さい。 

○検索条件の入力項目（単独／複数可）
・機関・施設・部署名（全文テキスト検索）
・地域（都道府県選択／全文テキスト検索）
・対象障害種類（就業／生活支援を選択）
・対応可能な就業支援の内容（必要な内容を選択）

○検索結果
・機関・施設・部署名
・連絡先
・インターネットサイトのURL(オプション）

・追加説明文（オプション）

ユニバーサル・ワーク・データベース
http://uwdb.jeed.or.jp/uwdb2/

社会資源検索
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追加集計表 

本文中には掲載していない調査結果、結果の詳細を掲載した 

l 調査素集計データ 

l 機関・施設の分類（問 3）と対象疾患・障害（問 4）の詳細 

l 機関・施設の分類（問 3）と就業支援業務の位置づけ（問 5）の詳細 

l 就業支援対象者数（問 6） 

l 機関・施設の分類（問 3）と職員構成・就業支援担当（問 7）の詳細 

l 対象疾患・障害別、対応可能な就業支援の内容（問 8） 

l 機関・施設の地域ネットワークでの機能・位置づけ（問 11） 

l 機関・施設の分類（問 3）と雇用支援サービス活用状況（問 13）の詳細 

l 機関・施設の分類（問 3）と雇用支援機関との連携必要性（問 14）の詳細 
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Ⅰ．貴機関・施設・部署等について 

（本 調査への回 答 は 、 精 神 障 害 者 、 高 次 脳 機能障 害 者 、 難 病 患 者 等を対 象 とした 就業又 は 地域生 活 に関

連 した 支援を担 当 している部署等の担 当 者 にお 願 いしてお りま す。 そ れ 以 外 の部署や担 当 者 に届 いた 場

合 には お 手 数 ですが 、 該 当 する部署等、 担 当 者 への転 送 をお 願 い申 し上 げ ま す。） 

問１．貴機関・施設の名称。

 
 
問２．回答者の部署・専門職の名称。

（就業や地域生 活 支援を担 当 している回 答 者 の部署又 は 専 門 職 の名 称 をご 回 答 下 さ い。 ）

 

 
 

Ⅱ．就業支援への取り組み状況 

生活支援は
実施

主に医療的
な支援のみ

支援対象で
はない

神経症圏 560 406 309 356

統合失調症圏 808 384 248 339

気分障害圏 578 419 294 350

その他 468 380 265 346

238 414 353 399

神経難病 91 528 323 489

その他の特定疾患 95 503 333 495

その他の難病、慢性疾患等 86 465 331 523

167 360 286 530

55 41 45 296

精
神
障
害

難
病

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

高次脳機能障害、脳外傷

発達障害（自閉症圏障害等）

就業支援を
実施

就業支援は実施していない

問４．貴部署での就業支援／生活支援の対象疾患・障害。

 

問３．貴機関・施設の分類（重複の場合は複数に○）

国立病院機構病院 34

大学病院 67

上記以外の病院 799

診療所 175

通所リハビリテーションセンター 52

保健所、市町村保健センター 576

福祉事務所 63

介護保険事業者 37

授産施設、作業所等 187

精神障害者地域生活支援センター 59

精神保健福祉センター 54

難病相談・支援センター 24

患者会 117

NPOその他の団体 88

146

医
療

保
健
・
福
祉

団
体

その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

●調査素集計 

調査の素集計データを以下に掲載した。なお、質問項目と照合しやすいよう、使用した調査票の解答欄にデ

ータを記載してある。 

－ 78 －



 

問５．貴機関・施設・部署等での就業支援業務の位置づけ。

就業支援は公式な業務として明文化されている 359

明文化されていないが、地域生活支援等の一環として就
業支援を業務として位置づけている

565

公式な業務ではないが、例外的、個別的に就業支援を
行うことはある。

520

就業に関連する支援は全く行っていない。（医療的ケア、
地域生活支援が中心）

546

上記にあてはまりにくい場合
（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

145

就業支援が、貴部署の業務
全体に占める割合はどの程
度ですか？

  
就業支援を行っている場合：　就業支援業務の実際の状況。

日常業務としてスムーズに実施されている（手順、マニュアル、ガイドラインなど
が整備されている。）

77

ほぼ確立した手順に沿って実施しているが、一部試行錯誤がある。 225

個別的に試行錯誤や研究をしながら就業支援を実施している 999

上記にあてはまりにくい場合（
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

177
 

 

問７．貴機関・施設の職員構成と就業支援の担当（非常勤職員を含む）

就業支援
を主に担

当している

就業支援
に関わるこ
とがある

就業支援
には関わ

らない

医師 43 686 704 354

保健師 124 472 287 857

看護師 38 444 609 647

栄養士／管理栄養士 6 96 1056 510

理学療法士 13 266 293 1099

作業療法士 64 464 299 877

臨床心理士／心理療法士 29 307 295 1042

医療ソーシャルワーカー（MSW) 81 310 132 1159

精神科ソーシャルワーカー／精神保健福祉士 295 493 97 880

社会福祉士 82 229 123 1073

介護福祉士 7 61 272 1147

介護ヘルパー 5 51 274 1153

ケア・マネージャー/ケース・マネージャー 19 133 224 1106

就労支援専門家 15 7 17 1434

相談員、カウンセラー 41 165 103 1206

管理的・事務的職員 64 256 782 485

その他（　　　　　      　　　　           　　　　　　） 36 92 103 596

保
健
医
療

福
祉

そ
の
他

機関・施設
内にはい

ない

機関・施設内にいる

 

５０％以上 52
１０％以上５０％未満 337
１０％未満 1107

問６．貴部署での現時点での就業支援対象者の就業状況

いる いない

就業中、就業継続に課題がある人 999 659

休職中、復職希望の人 893 719

求職中の人 1129 542

就業意欲を引き出す必要がある人 1077 554

(現在の利用者のおおよその人数：
分かる範囲で結構です。）

→ 名　

→ 名　

→ 名　

→ 名　

貴部署全体の利用者　　　　　 　名
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Ⅲ．就業支援の具体的内容 

問８．貴機関・施設で対応可能な就業支援の内容（他機関と連携しているものを含む）。

（１）生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援

対応準備、
検討中

対応予定
なし

外出支援 896 494 41 544

コミュニケーション支援機器導入支援 352 391 54 1103

支援機器導入支援（コミュニケーション以外） 303 416 54 1108

診断後のカウンセリング等の心理的サポート 953 342 80 590

精神・認知機能の評価とリハビリテーション 757 439 94 646

社会生活技能訓練（SST,対人関係訓練等） 721 433 152 669

地域連携支援 1351 267 110 292

家族支援（家族療法、家族相談、家族との連携等） 1576 145 95 239

（２）就業に関する一般的相談・研修等

対応準備、
検討中

対応予定
なし

新規就業／就業継続／復職可能性についての相談 1062 446 77 448

新規就業／就業継続／復職可能性の意思確認 1132 331 78 474

所得や生計の維持と関連した就業相談 754 555 97 604

就業を目指す人への研修会・セミナー等 161 845 109 908

職業リハビリテーションや就業支援についての説明 618 618 107 668

同じ立場の患者との意見交換や相談の場の提供 700 515 166 664

（３）仕事の個別的あっせん・紹介

対応準備、
検討中

対応予定
なし

就職先や個別的な仕事のあっせん（作業所等を除く） 198 938 68 824

作業所やデイケアでの就労の場の提供 651 674 60 653

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング、進路指導 159 871 75 904

職業訓練、作業訓練の提供 406 825 56 746

企業への求人開拓や仕事の受注 150 660 123 1091

（４）就職、復職、仕事の継続に関する相談・助言

対応準備、
検討中

対応予定
なし

仕事に関する留意事項の相談・助言 1348 279 59 370

服薬、疾患管理、通院に関する助言・指導 1703 92 31 236

職場環境整備に関する相談・助言 916 439 94 575

（５）企業と接触しての就業支援の提供

対応準備、
検討中

対応予定
なし

企業担当者との仕事内容や労働条件の検討 515 388 132 999
職場での病気の理解の促進のための啓発・相談 527 321 198 987
企業対象の講習会の開催や講師派遣 154 377 136 1350
就業関連サービスや制度の調整と活用支援 303 484 132 1096
個別の職場適応の継続的支援 558 367 125 980
定期的に企業訪問しての問題把握や解決策の提供 255 375 150 1239

自組織内
で実施

他機関に
紹介

行っていない

行っていない
自組織内
で実施

他機関に
紹介

自組織内
で実施

行っていない
他機関に

紹介

行っていない

行っていない

自組織内
で実施

他機関に
紹介

自組織内
で実施

他機関に
紹介
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ご回答いただいた内容の特記事項やそれ以外の就業支援についてご記入下さい。

 
 
 

就業支援の内容（問８と質問分類項目と同じ） 重要 重要でない

生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援 1837 149

就業に関する一般的相談・研修等 1283 645

仕事の個別的あっせん・紹介 573 1320

就職、復職、仕事の継続に関する相談・助言 1512 424

企業と接触しての就業支援の提供 823 1069

問９．貴機関・施設・部署における就業支援内容の今後の重要度

今後の貴機関・施設の就業支援の取り組みの方向性について具体的にご記入下さい。

 
 

就業支援を行う理由
はい

どちらでも
ない

いいえ

患者／利用者の生きがいや生活の質（QOL)の向上のため 1737 85 24

患者／利用者の所得の保障や向上のため 1383 318 100

法や制度で定められた業務だから 321 604 842

自機関・施設の専門性が就業支援に求められるから 457 648 659

就業支援の専門機関が十分に機能していないから 393 805 571

問１０．貴機関・施設・部署が就業支援を行う理由

その他の理由、あるいは、具体的な内容についてご記入下さい。

 
 

Ⅳ．就業支援の地域ネットワーク 

問１１．貴機関・施設・部署の地域ネットワークでの機能・位置づけ（あてはまるもの全てに○）

退院促進支援事業実施・協力機関 504

包括型地域生活支援（ACT)実施・協力機関 266

急性期病院 262

回復期病院 237

慢性期病院 171

難病医療ネットワーク拠点病院 78

難病医療ネットワーク基幹協力医療機関 99

難病相談・支援センター 192

128

難病関連

精神障害関連

高次脳機能障害関連

その他の特記すべき機能（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）  
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問１２．各種雇用支援制度の内容の把握状況

詳しく知り
たい

特に知りた
くない

障害者雇用率制度（一般企業に常用労働者の1.8％の障害者を雇用
する義務を課す制度）

1247 619 153

職業リハビリテーション（障害者手帳等の有無に関わらない、地域障
害者職業センターによる無料の職業評価、職業指導、職業準備支
援、OA講習等）

973 845 178

職場適応訓練（都道府県が事業主に委託し、障害者の能力に適した
作業について６ヶ月以内の実地訓練を行うもの）

1057 749 196

職場適応援助者（ジョブコーチ）による支援（障害者職業カウンセ
ラーによる個別の支援計画に基づき、ジョブコーチが雇用の前後を問
わず必要なタイミングで障害者、事業主、家族等へ助言・援助する）

1019 783 199

障害者試行雇用事業（3ヶ月のトライアル雇用により、その後の常用
雇用への移行も目指す。）

798 965 226

就労支援機器の貸出し（障害者を雇用する事業主に対する一定期
間の無料貸出し）

198 1279 474

具体的な内
容を知って

いる

詳しくは知らない

雇用支援の制度とその概要

  
問１３．雇用支援サービスの活用状況

今後活用を
継続するだ

ろう

今後活用は
あまりしない

だろう

あることを知
らなかった

あることは
知っていた

公共職業安定所（ハローワーク） 1405 93 22 520

障害者職業センター 1017 103 162 719

障害者雇用支援センター 500 95 460 916

障害者就業・生活支援センター 724 85 386 781

就職サポートセンター、キャリアセンター等 169 118 1054 611

商工会議所等の相談 96 169 1069 626

民間の就職支援、人材センター等 231 163 691 879

活用したことがある 活用したことはない

雇用に関するサービス提供機関

その他、就業に向けて普段連携している機関等があれば、ご記入下さい

活用状況の具体的な内容／活用しない理由をご記入下さい。

 
 

必要 不必要

雇用支援のサービスや制度についての情報 1879 106

雇用支援のサービスや制度の利用しやすさ 1856 119

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 1741 216

個人情報（診断書や意見書等の医療情報を含む）の機関間での安全な共有 1682 270

就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 1805 153

問１４．雇用支援機関との連携の必要性
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雇用支援機関との連携の課題やニーズについてご記入下さい。

 
 

Ⅴ．就業に関する意識や動向 

 

その他、あるいは評価ツール等を使っている場合など具体的にご記入下さい。

 
 
問１６．貴機関・施設を利用する患者の就業に関する回答者の見解

その通り
まあその

通り
どちらとも
いえない

やや違う 全く違う

慢性的な疾患や障害をもっていても、前向きに就業生
活を検討すべきだ。

1158 526 319 30 11

疾患や障害をもっている人は、一般企業よりも保護的な
環境（作業所等）を前提として就業を検討すべきだ。

317 385 837 370 128

一般労働市場で働けるのは、疾患や障害の程度が特
に軽症な人だけだ。

172 386 749 482 246

慢性的な疾患や障害を持っている人には十分な稼ぎの
ある就業は無理だ。

98 282 768 514 373

労働者としての能力は知的能力が高いほどよい。 84 257 922 419 342

労働者としての能力は身体能力が高いほどよい。 90 297 933 402 300

疾患や障害のある人を雇用することは企業にとって大き
な負担である。

84 381 889 446 216

疾患や障害のある人に対して雇用条件や環境整備を
個別に配慮することは、わが国の現状では無理である。

102 393 713 500 307

必ず しも 、 貴機関・施設・部署等の意見 を代 弁 するも のでなく ても か ま いま せ ん ので、 回 答 者 の
個 人的な考 えであ りのま ま にご 回 答 下 さ い。

追加コメントがある場合、ご記入下さい。

 

今後考慮する
可能性はある

今後も考慮し
ない

身体面や精神面において仕事に必要となる機能とのマッチング 1472 328 84

疾患が十分にコントロール可能となっていること 1531 271 80

職業上のスキルや経験があること 1101 605 148

適切な求人や仕事があること 1224 510 126

当人に合った働き方や職種の選択 1424 362 103

社会や企業の受入体制（環境や意識を含む）の整備状況 1138 597 127

問１５．貴機関・施設・部署等で支援している患者が就業の可能性があるかどうかの判断基準

あまり考慮していない
いつも考慮

している
就労可能性の判断基準
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Ⅵ．インターネットで検索可能なデータベースへの登録の同意確認 

 精 神 障 害 、 高 次 脳 機能障 害 、 難 病 等のあ る方 々 の就業支援のた め には 、 医療・保健・福祉等の専 門 的支援と

の密 接 な連 携 が 不 可欠 です。 そ のよ う なニ ーズ をも つ患 者 、 家 族 、 あ るいは 、 企 業や地域の支援者 が 、 地域に
お いて活 用 でき る社 会 資 源 をインターネットで簡 便 に検索でき るよ う にする予 定 です。
 そ のた め 、今 回 の調査でご 回 答 いた だ いた 内容の一 部をデータベース化 して公 開 してよ ろ しいか ご 確認をお
願 いいた しま す。

○データベース提供の形態
 障 害 者 職 業総 合 セ ンター研 究 部門 にて試 験 公 開 を行 っ ている「 ユ ニ バ ーサ ル ・ワーク・データベース」 の社
会 資 源 情 報 検索の一 環 として提 供 しま す。（なお 、 現 行 の社 会 資 源 情 報 検索機能は 今 回 大 幅 に改 訂 予 定 です。）
 ・ユ ニ バ ーサ ル ・ワーク・データベース試 験 公 開 版 ：  h ttp ://u w d b .jeed .or.jp /u w d b 2 /
○今回の調査内容と提供される情報の関係

 ・直 接 表 示 さ れ る内容： 本 調査の「 Ⅰ．貴機関・施設・部署等について（問１～３）」 の部分 のみ。  
 ・検索に用 いら れ る情 報 ： 問４「 貴部署での就業支援／ 生 活 支援の対 象 疾 患 ・障 害 」、 及 び 、 問８「 貴機関・

施設で対 応 可能な就業支援の内容」。  

問１７．上記の通りデータベースに登録しインターネットで検索可能にしてもよろしいですか。

登録してもよい 1 追加登録情報

条件付きで登録可 2

登録不可 3

追加説明文：

ウェブサイト：　http://

連絡先（ご記載がない場合はこの調査のあて先を表示します。）

条件をご記載下さい。

 

自由記述欄（追加のご意見やご要望、疾患や障害がある方への就業支援についてご自由にご記入下さい。）

 どうもありがとうございました。ご回答後は、同封の封筒で平成 17 年 12 月 15 日までにご返送下さい。 

○検索条件の入力項目（単独／複数可）
・機関・施設・部署名（全文テキスト検索）
・地域（都道府県選択／全文テキスト検索）
・対象障害種類（就業／生活支援を選択）
・対応可能な就業支援の内容（必要な内容を選択）

○検索結果
・機関・施設・部署名
・連絡先
・インターネットサイトのURL(オプション）

・追加説明文（オプション）

ユニバーサル・ワーク・データベース
http://uwdb.jeed.or.jp/uwdb2/

社会資源検索

登録してもよい 463

条件付きで登録可 91

登録不可 991
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l 機関・施設の分類（問 3）と対象疾患・障害（問 4）の詳細 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設分類 就業支援 生活支援 医療的支援 支援対象外
支援対象

（詳細不明）
国立病院機構病院 精神障害 神経症 10 4 6 8

統合失調 9 3 8 8
気分障害 8 4 6 8 1

その他 8 3 6 8
5 9 7 4

難病 神経難病 3 9 11 3 1
その他特定疾患 2 9 9 5

その他の難病、慢性疾患 2 9 9 5
3 6 4 11

1 3 5

大学病院 精神障害 神経症 9 18 20 12 2
統合失調 12 17 16 14 2
気分障害 7 18 19 13 3

その他 6 17 16 12 2
14 16 19 7 5

難病 神経難病 8 18 23 7 3
その他特定疾患 8 20 20 8 3

その他の難病、慢性疾患 8 19 20 9 3
6 14 22 12 3
3 6 6 1

上記以外の病院 精神障害 神経症 184 121 156 198 7
統合失調 241 121 128 197 8
気分障害 196 130 141 203 7

その他 149 121 124 203 3
130 147 215 126 17

難病 神経難病 27 126 200 207 16
その他特定疾患 27 130 197 207 16

その他の難病、慢性疾患 26 129 195 209 16
54 85 160 265 10
22 11 21 125 2

診療所 精神障害 神経症 56 17 70 16 3
統合失調 60 22 68 11 4
気分障害 52 22 73 11 2

その他 35 14 67 15 2
8 15 37 49 1

難病 神経難病 1 9 30 63
その他特定疾患 1 7 28 63

その他の難病、慢性疾患 2 9 28 62
24 15 47 38 1
6 8 23

通所リハビリテーション 精神障害 神経症 11 2 4 17
センター 統合失調 13 2 3 16

気分障害 11 2 3 17
その他 10 3 17

14 16 9 4
難病 神経難病 1 15 11 9 1

その他特定疾患 2 12 10 10 1
その他の難病、慢性疾患 3 14 10 9 1

3 3 3 24
6 9

疾患・障害

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害
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施設分類 就業支援 生活支援 医療的支援 支援対象外
支援対象

（詳細不明）
保健所、市町村保健 精神障害 神経症 183 165 39 30 10

センター 統合失調 289 119 13 26 7
気分障害 194 164 37 28 11

その他 159 155 37 27 9
34 169 59 74 7

難病 神経難病 24 326 44 37 20
その他特定疾患 23 300 63 42 17

その他の難病、慢性疾患 15 266 64 68 16
32 189 41 69 10
5 17 2 39 1

福祉事務所 精神障害 神経症 21 15 6 5 2
統合失調 33 10 2 4 1
気分障害 24 14 5 4 2

その他 24 11 5 4 1
6 12 5 11

難病 神経難病 5 31 6 4 1
その他特定疾患 6 28 8 4 1

その他の難病、慢性疾患 4 20 7 12 1
5 12 6 11 2
2 2 5

介護保険事業者 精神障害 神経症 2 2 8 16
統合失調 2 3 8 15
気分障害 1 3 7 16

その他 2 1 6 16
6 11 10 5

難病 神経難病 2 12 7 8
その他特定疾患 2 12 9 6 1

その他の難病、慢性疾患 4 12 9 6 1
1 3 3 22
3 8

授産施設、作業所 精神障害 神経症 54 37 3 10 1
統合失調 112 47 3 5 3
気分障害 52 34 3 7 1

その他 46 29 3 8
12 13 2 33

難病 神経難病 3 4 1 42
その他特定疾患 3 2 1 43

その他の難病、慢性疾患 4 1 1 42
12 13 1 35
10 3 20

精神障害者地域生活 精神障害 神経症 39 10 2 1
支援センター 統合失調 50 5 1

気分障害 40 13 1 1
その他 32 9 1

12 14 3 8
難病 神経難病 2 3 3 23

その他特定疾患 2 2 4 22
その他の難病、慢性疾患 2 2 4 22

14 11 2 10
4 2 5

疾患・障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）

高次脳機能障害
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施設分類 就業支援 生活支援 医療的支援 支援対象外
支援対象

（詳細不明）
精神保健福祉センター 精神障害 神経症 24 10 9 4

統合失調 31 8 8 3 1
気分障害 27 9 7 3

その他 22 12 9 2
6 8 7 23

難病 神経難病 2 42
その他特定疾患 2 42

その他の難病、慢性疾患 2 42
18 9 7 13
4 5 1

難病相談・支援センター 精神障害 神経症 2 1 8
統合失調 2 1 8
気分障害 1 1 8

その他 1 1 8
3 3 6

難病 神経難病 13 9 1
その他特定疾患 13 9 2

その他の難病、慢性疾患 14 7 1 1
2 2 1 6
1 1 4

患者会 精神障害 神経症 5 8 6 19
統合失調 6 14 4 20 3
気分障害 2 9 5 20

その他 7 6 3 16
7 7 5 19 1

難病 神経難病 6 6 5 21 1
その他特定疾患 12 6 6 17 3

その他の難病、慢性疾患 12 7 6 15 6
4 5 4 16
4 2 3 13 1

NPOその他団体 精神障害 神経症 16 10 12 1
統合失調 23 16 1 11 5
気分障害 17 10 1 11 1

その他 13 7 1 11 1
8 8 18 1

難病 神経難病 7 3 1 20 1
その他特定疾患 10 4 1 21 2

その他の難病、慢性疾患 7 4 1 21 2
6 6 18 1
6 2 13 1

その他 精神障害 神経症 21 17 5 49 4
統合失調 26 25 4 47 6
気分障害 18 20 5 50 4

その他 19 18 4 46 3
21 20 7 46 3

難病 神経難病 10 19 11 49 3
その他特定疾患 10 17 10 50 3

その他の難病、慢性疾患 11 16 8 51 3
10 13 7 54 4
10 4 3 43 3その他障害・疾患

疾患・障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
その他障害・疾患

高次脳機能障害

発達障害（自閉症等）
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l 機関・施設の分類（問 3）と就業支援業務の位置づけ（問 5）の詳細 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

施設・機関の分類と就業支援業務の位置づけ回答集計  

機関・施設の分類
公式業務として

明文化
生活支援の
一環として

例外的に実施
全く行って

いない
その他

国立病院機構病院 7 8 7 11
大学病院 3 13 20 28 2

上記以外の病院 75 237 240 210 21
診療所 12 42 50 66 3

通所リハビリテーションセンター 10 10 22 8 1
保健所、市町村保健センター 137 163 93 130 41

福祉事務所 16 18 11 11 5
介護保険事業者 3 7 12 12 3

授産施設、作業所 47 48 60 18 7
精神障害者地域生活支援センター 24 28 4 3

精神保健福祉センター 14 19 8 7 4
難病相談・支援センター 12 4 5 2 1

患者会 11 13 25 39 13
NPOその他団体 20 12 21 12 14

その他 28 19 14 32 35

機関・施設の分類 50％以上 10～50％ 10％未満

国立病院機構病院 4 18
大学病院 4 33

上記以外の病院 8 101 460
診療所 2 29 76

通所リハビリテーションセンター 1 7 35
保健所、市町村保健センター 67 342

福祉事務所 10 38
介護保険事業者 1 2 20

授産施設、作業所 23 62 72
精神障害者地域生活支援センター 9 34 13

精神保健福祉センター 3 20 20
難病相談・支援センター 1 4 16

患者会 14 43
NPOその他団体 7 17 34

その他 8 16 45

施設・機関の分類と就業支援業務の業務に占める割合回答集計  

機関・施設の分類
日常業務として
スムーズに実施

一部試行錯誤
試行錯誤や

研究をしながら
その他

国立病院機構病院 2 2 13 4
大学病院 4 27 6

上記以外の病院 10 57 457 35
診療所 2 12 83 14

通所リハビリテーションセンター 1 7 32 2
保健所、市町村保健センター 42 94 206 58

福祉事務所 5 9 26 5
介護保険事業者 3 19 1

授産施設、作業所 6 29 108 17
精神障害者地域生活支援センター 5 16 32 3

精神保健福祉センター 3 6 27 7
難病相談・支援センター 1 3 11 6

患者会 1 1 35 12
NPOその他団体 1 8 40 6

その他 10 6 33 20

施設・機関の分類と就業支援業務の実際の状況回答集計  
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l 就業支援対象者数（問 6） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

～5人 6～10人 11～25人 26～50人 51～100人 101人～

医療 就業中、就業継続に課題がある人 671 150 66 32 4 1

休職中、復職希望の人 743 116 72 11 10 1

求職中の人 672 155 91 35 4 0

就業意欲を引き出す必要のある人 580 169 86 58 9 2

部署全体の利用者数 266 148 163 116 138 244

保健・福祉 就業中、就業継続に課題がある人 646 108 63 15 3 1

休職中、復職希望の人 518 29 21 5 0 0

求職中の人 740 138 55 11 1 2

就業意欲を引き出す必要のある人 612 150 96 13 12 0

部署全体の利用者数 189 198 307 153 65 136

団体・その他 就業中、就業継続に課題がある人 77 17 12 10 2 2

休職中、復職希望の人 79 10 6 4 10 0

求職中の人 103 18 22 4 2 0

就業意欲を引き出す必要のある人 102 19 20 10 3 0

部署全体の利用者数 40 24 52 29 12 41
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l 機関・施設の分類（問 3）と職員構成・就業支援担当（問 7）の詳細

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就業支援を
主に担当

就業支援に
関わることがある

就業支援には
関わらない

施設内には
いない

無回答

国立病院機構病院 医師 18 11 2 3
保健師 2 2 25 5
看護師 12 15 2 5
栄養士 2 25 2 5

理学療法士 10 12 8 4
作業療法士 1 15 11 4 3

臨床心理 12 10 8 4
医療ソーシャルワーカー 5 10 3 12 4

精神科ソーシャルワーカー 6 10 1 13 4
社会福祉士 2 2 3 16 11
介護福祉士 1 3 19 11

介護ヘルパー 1 22 11
ケアマネージャー 1 2 19 12
就労支援専門家 23 11

相談員 1 20 13
管理・事務職員 16 7 11

その他 10 24
大学病院 医師 1 26 31 4 5

保健師 4 22 28 13
看護師 2 18 34 4 9
栄養士 4 44 7 12

理学療法士 1 22 26 6 12
作業療法士 2 26 22 7 10

臨床心理 1 9 25 16 16
医療ソーシャルワーカー 7 25 16 8 11

精神科ソーシャルワーカー 3 14 5 33 12
社会福祉士 3 9 4 32 19
介護福祉士 2 45 20

介護ヘルパー 6 42 19
ケアマネージャー 1 2 6 40 18
就労支援専門家 47 20

相談員 3 8 37 19
管理・事務職員 2 25 21 19

その他 1 3 14 49
上記以外の病院 医師 19 406 255 38 81

保健師 2 43 140 465 149
看護師 23 308 335 41 92
栄養士 2 56 554 64 123

理学療法士 12 217 193 266 111
作業療法士 37 363 216 97 86

臨床心理 17 197 188 277 120
医療ソーシャルワーカー 63 258 93 289 96

精神科ソーシャルワーカー 159 245 43 261 91
社会福祉士 46 160 80 283 230
介護福祉士 1 41 235 287 235

介護ヘルパー 2 25 221 312 239
ケアマネージャー 7 99 176 283 234
就労支援専門家 2 3 9 543 242

相談員 3 52 43 454 247
管理・事務職員 8 62 330 171 228

その他 8 15 30 190 556

診療所 医師 19 97 39 9 11
保健師 2 6 7 100 60
看護師 3 40 66 27 39
栄養士 1 6 20 91 57

理学療法士 6 8 101 60
作業療法士 7 18 6 89 55

臨床心理 4 43 29 57 42
医療ソーシャルワーカー 2 5 4 101 63

精神科ソーシャルワーカー 32 46 8 49 40
社会福祉士 6 15 3 84 67
介護福祉士 3 6 11 91 64

介護ヘルパー 6 10 92 67
ケアマネージャー 4 10 8 85 68
就労支援専門家 1 106 68

相談員 4 3 9 91 68
管理・事務職員 2 12 68 38 55

その他 6 5 55 109
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就業支援を
主に担当

就業支援に
関わることがある

就業支援には
関わらない

施設内には
いない

無回答

通所リハビリテーション 医師 3 31 14 1 3
センター 保健師 1 4 12 30 5

看護師 3 28 18 1 2
栄養士 5 36 7 4

理学療法士 2 28 7 12 3
作業療法士 5 34 6 4 3

臨床心理 3 9 3 32 5
医療ソーシャルワーカー 12 16 5 14 5

精神科ソーシャルワーカー 7 8 1 30 6
社会福祉士 9 18 5 12 8
介護福祉士 9 27 7 9

介護ヘルパー 5 26 12 9
ケアマネージャー 2 19 11 13 7
就労支援専門家 43 9

相談員 3 4 3 35 7
管理・事務職員 2 7 26 9 8

その他 2 3 11 36
保健所、市町村保健 医師 2 86 308 87 93

センター 保健師 104 356 86 7 23
看護師 1 13 118 337 107
栄養士 1 21 379 72 103

理学療法士 5 44 417 110
作業療法士 9 10 34 413 110

臨床心理 1 14 27 424 110
医療ソーシャルワーカー 1 4 11 445 115

精神科ソーシャルワーカー 35 89 26 330 96
社会福祉士 3 12 17 396 148
介護福祉士 9 419 148

介護ヘルパー 2 15 414 145
ケアマネージャー 1 6 19 403 147
就労支援専門家 5 421 150

相談員 7 30 13 376 150
管理・事務職員 24 84 219 121 128

その他 4 7 29 199 337
福祉事務所 医師 1 9 35 8 10

保健師 13 36 8 2 4
看護師 1 8 42 12
栄養士 3 39 10 11

理学療法士 2 2 48 11
作業療法士 2 1 3 46 11

臨床心理 1 50 12
医療ソーシャルワーカー 1 50 12

精神科ソーシャルワーカー 4 9 1 39 10
社会福祉士 6 3 43 11
介護福祉士 2 49 12

介護ヘルパー 1 50 12
ケアマネージャー 2 2 47 12
就労支援専門家 49 14

相談員 2 13 4 31 13
管理・事務職員 5 19 25 9 5

その他 2 3 20 38

介護保険事業者 医師 16 19 1 1
保健師 1 2 7 21 6
看護師 1 15 21
栄養士 3 30 1 3

理学療法士 1 16 15 3 2
作業療法士 1 18 12 5 1

臨床心理 1 5 6 21 4
医療ソーシャルワーカー 4 16 6 6 5

精神科ソーシャルワーカー 6 1 22 8
社会福祉士 4 15 8 7 3
介護福祉士 3 29 2 3

介護ヘルパー 2 27 4 4
ケアマネージャー 1 14 19 1 2
就労支援専門家 1 30 6

相談員 1 3 28 5
管理・事務職員 6 25 3 3

その他 2 1 1 7 26
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就業支援を
主に担当

就業支援に
関わることがある

就業支援には
関わらない

施設内には
いない

無回答

授産施設、作業所 医師 2 9 12 84 80
保健師 3 12 2 95 75
看護師 4 17 16 74 76
栄養士 4 4 8 90 81

理学療法士 1 2 101 83
作業療法士 6 13 3 86 79

臨床心理 1 3 2 97 84
医療ソーシャルワーカー 1 1 2 100 83

精神科ソーシャルワーカー 27 47 3 54 56
社会福祉士 9 9 3 89 77
介護福祉士 2 5 3 93 84

介護ヘルパー 2 14 10 77 84
ケアマネージャー 5 8 2 87 85
就労支援専門家 7 3 92 85

相談員 13 26 5 74 69
管理・事務職員 17 43 32 41 54

その他 14 41 14 29 89
精神障害者地域生活 医師 15 6 19 19

支援センター 保健師 4 2 34 19
看護師 3 18 4 18 16
栄養士 4 9 26 20

理学療法士 8 31 20
作業療法士 4 11 5 22 17

臨床心理 10 4 26 19
医療ソーシャルワーカー 7 2 29 21

精神科ソーシャルワーカー 28 25 3 1 2
社会福祉士 5 13 4 19 18
介護福祉士 4 4 6 23 22

介護ヘルパー 1 4 7 24 23
ケアマネージャー 4 8 4 21 22
就労支援専門家 3 2 33 21

相談員 5 18 2 20 14
管理・事務職員 1 10 13 16 19

その他 2 4 3 13 37
精神保健福祉センター 医師 2 31 17 1 3

保健師 4 34 8 4 4
看護師 5 12 5 27 5
栄養士 1 4 42 7

理学療法士 46 8
作業療法士 8 14 1 25 6

臨床心理 8 27 8 6 5
医療ソーシャルワーカー 2 2 41 9

精神科ソーシャルワーカー 13 23 2 11 5
社会福祉士 3 6 36 9
介護福祉士 1 44 9

介護ヘルパー 45 9
ケアマネージャー 1 44 9
就労支援専門家 45 9

相談員 1 6 9 28 10
管理・事務職員 1 3 33 9 8

その他 4 2 14 34

難病相談・支援センター 医師 6 1 5 12
保健師 4 5 1 6 8
看護師 1 5 4 4 10
栄養士 1 1 8 14

理学療法士 4 8 12
作業療法士 4 8 12

臨床心理 1 9 14
医療ソーシャルワーカー 6 7 11

精神科ソーシャルワーカー 1 10 13
社会福祉士 1 2 9 12
介護福祉士 1 9 14

介護ヘルパー 1 8 15
ケアマネージャー 9 15
就労支援専門家 9 15

相談員 1 6 8 9
管理・事務職員 2 3 3 6 10

その他 1 1 7 15
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就業支援を
主に担当

就業支援に
関わることがある

就業支援には
関わらない

施設内には
いない

無回答

患者会 医師 2 5 5 43 62
保健師 2 5 4 42 64
看護師 2 4 9 39 63
栄養士 1 2 49 65

理学療法士 2 1 48 66
作業療法士 2 1 47 67

臨床心理 3 2 47 65
医療ソーシャルワーカー 1 50 66

精神科ソーシャルワーカー 4 3 45 65
社会福祉士 1 3 3 47 63
介護福祉士 1 2 47 67

介護ヘルパー 3 5 44 65
ケアマネージャー 4 46 67
就労支援専門家 1 47 69

相談員 1 19 8 38 51
管理・事務職員 7 13 20 22 55

その他 4 10 5 24 74
NPOその他団体 医師 2 3 4 35 44

保健師 1 5 2 36 44
看護師 1 5 4 33 45
栄養士 1 3 2 35 47

理学療法士 1 38 49
作業療法士 1 39 48

臨床心理 1 1 37 49
医療ソーシャルワーカー 40 48

精神科ソーシャルワーカー 3 6 3 33 43
社会福祉士 2 5 38 43
介護福祉士 1 1 38 48

介護ヘルパー 1 4 1 33 49
ケアマネージャー 2 3 34 49
就労支援専門家 2 39 47

相談員 6 19 3 31 29
管理・事務職員 9 23 9 14 33

その他 5 12 5 15 51

その他 医師 1 23 21 59 42
保健師 6 14 18 67 41
看護師 1 17 20 61 47
栄養士 4 32 58 52

理学療法士 12 11 71 52
作業療法士 3 16 8 68 51

臨床心理 4 12 8 70 52
医療ソーシャルワーカー 1 7 5 83 50

精神科ソーシャルワーカー 7 7 4 75 53
社会福祉士 12 15 11 56 52
介護福祉士 1 9 13 70 53

介護ヘルパー 1 5 11 76 53
ケアマネージャー 2 7 13 70 54
就労支援専門家 4 1 90 51

相談員 10 10 9 66 51
管理・事務職員 11 25 36 34 40

その他 9 7 6 38 86
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l 対象疾患・障害別、対応可能な就業支援の内容（問 8）

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援：精神障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 外出支援 257 36 1 40 14

コミュニケーション支援機器導入 40 36 12 222 38

支援機器導入 35 43 12 218 40

心理的サポート 269 21 7 38 13

精神・認知機能評価、リハ 244 27 18 38 21

社会生活技能訓練 245 28 29 34 12

地域連携支援 290 21 11 15 11

家族支援 308 10 12 9 9

生活・医療的支援 外出支援 183 55 13 120 28

コミュニケーション支援機器導入 65 49 9 235 41

支援機器導入 60 50 10 239 40

心理的サポート 203 33 25 110 28

精神・認知機能評価、リハ 185 43 29 110 32

社会生活技能訓練 142 61 36 132 28

地域連携支援 192 79 37 67 24

家族支援 262 38 30 51 18

保健・福祉 就業支援 外出支援 191 146 7 103 45

コミュニケーション支援機器導入 36 127 4 261 64

支援機器導入 33 125 4 258 72

心理的サポート 214 126 11 93 48

精神・認知機能評価、リハ 117 189 14 121 51

社会生活技能訓練 206 145 31 80 30

地域連携支援 411 36 7 16 22

家族支援 428 26 13 8 17

生活・医療的支援 外出支援 66 66 3 62 22

コミュニケーション支援機器導入 18 44 5 120 32

支援機器導入 15 49 7 117 31

心理的サポート 69 52 8 67 23

精神・認知機能評価、リハ 31 73 15 77 23

社会生活技能訓練 62 66 19 53 19

地域連携支援 141 32 14 14 18

家族支援 166 18 9 14 12

団体・その他 就業支援 外出支援 28 10 3 10 12

コミュニケーション支援機器導入 4 8 1 32 18

支援機器導入 4 7 2 33 17

心理的サポート 24 11 4 13 11

精神・認知機能評価、リハ 17 15 3 13 15

社会生活技能訓練 28 14 4 6 11

地域連携支援 40 6 5 4 8

家族支援 43 6 6 1 7

生活・医療的支援 外出支援 19 14 2 25 14

コミュニケーション支援機器導入 7 4 1 41 21

支援機器導入 6 4 1 41 22

心理的サポート 15 9 5 29 16

精神・認知機能評価、リハ 7 10 8 32 17

社会生活技能訓練 11 14 8 27 14

地域連携支援 25 13 6 15 15

家族支援 48 4 6 12 4
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生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 外出支援 106 30 3 14 5

コミュニケーション支援機器導入 81 17 3 45 12

支援機器導入 71 27 1 44 15

心理的サポート 99 20 7 24 8

精神・認知機能評価、リハ 133 11 1 7 6

社会生活技能訓練 68 33 14 36 7

地域連携支援 121 19 7 9 2

家族支援 141 7 3 5 2

生活・医療的支援 外出支援 250 86 13 117 20

コミュニケーション支援機器導入 122 76 23 236 29

支援機器導入 110 84 23 242 27

心理的サポート 226 63 24 151 22

精神・認知機能評価、リハ 276 56 27 107 20

社会生活技能訓練 159 88 42 177 20

地域連携支援 273 92 34 71 16

家族支援 334 46 27 64 15

保健・福祉 就業支援 外出支援 40 18 1 10 3

コミュニケーション支援機器導入 15 16 2 35 4

支援機器導入 12 17 3 34 6

心理的サポート 39 18 2 10 3

精神・認知機能評価、リハ 24 30 2 13 3

社会生活技能訓練 29 23 6 11 3

地域連携支援 64 6 1 1 0

家族支援 70 0 0 1 1

生活・医療的支援 外出支援 106 118 4 65 13

コミュニケーション支援機器導入 32 106 5 144 19

支援機器導入 27 102 6 150 21

心理的サポート 130 88 4 75 9

精神・認知機能評価、リハ 75 124 12 85 10

社会生活技能訓練 107 104 17 69 9

地域連携支援 251 30 7 13 5

家族支援 258 25 7 13 3

団体・その他 就業支援 外出支援 17 11 2 2 3

コミュニケーション支援機器導入 12 8 3 8 4

支援機器導入 10 8 4 10 3

心理的サポート 20 7 4 2 2

精神・認知機能評価、リハ 15 14 2 1 3

社会生活技能訓練 15 11 5 2 2

地域連携支援 27 5 2 0 1

家族支援 31 3 0 0 1

生活・医療的支援 外出支援 12 16 1 15 6

コミュニケーション支援機器導入 7 6 1 28 8

支援機器導入 6 7 1 27 9

心理的サポート 11 13 3 17 6

精神・認知機能評価、リハ 8 14 4 18 6

社会生活技能訓練 8 16 5 15 6

地域連携支援 23 14 2 7 4

家族支援 28 11 3 6 2
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生活一般（就業を含む）を支える基礎的な支援：難病

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 外出支援 29 16 0 2 2

コミュニケーション支援機器導入 30 8 1 7 3

支援機器導入 29 10 0 7 3

心理的サポート 34 7 2 2 4

精神・認知機能評価、リハ 37 7 0 2 3

社会生活技能訓練 18 14 2 12 3

地域連携支援 38 6 1 2 2

家族支援 41 4 1 1 2

生活・医療的支援 外出支援 233 87 13 109 25

コミュニケーション支援機器導入 143 79 22 189 34

支援機器導入 126 90 22 194 35

心理的サポート 213 62 27 138 27

精神・認知機能評価、リハ 272 47 25 101 22

社会生活技能訓練 135 89 45 174 24

地域連携支援 271 85 28 64 19

家族支援 317 47 23 60 20

保健・福祉 就業支援 外出支援 23 17 2 6 3

コミュニケーション支援機器導入 18 18 1 11 3

支援機器導入 18 17 1 12 3

心理的サポート 29 9 3 8 2

精神・認知機能評価、リハ 11 24 0 13 3

社会生活技能訓練 12 22 0 15 2

地域連携支援 41 6 1 2 1

家族支援 43 2 1 3 2

生活・医療的支援 外出支援 129 202 4 74 31

コミュニケーション支援機器導入 87 168 4 143 38

支援機器導入 69 175 4 148 44

心理的サポート 193 118 2 92 35

精神・認知機能評価、リハ 65 165 12 144 54

社会生活技能訓練 104 133 10 142 51

地域連携支援 342 36 8 23 31

家族支援 363 26 4 20 27

団体・その他 就業支援 外出支援 5 15 1 11 3

コミュニケーション支援機器導入 7 10 0 16 2

支援機器導入 6 10 0 16 3

心理的サポート 14 7 3 10 1

精神・認知機能評価、リハ 2 14 0 17 2

社会生活技能訓練 2 15 0 17 1

地域連携支援 15 9 0 10 1

家族支援 19 6 2 6 2

生活・医療的支援 外出支援 12 26 1 20 7

コミュニケーション支援機器導入 14 11 0 31 10

支援機器導入 12 11 1 31 11

心理的サポート 23 13 4 18 8

精神・認知機能評価、リハ 10 12 2 33 9

社会生活技能訓練 9 15 4 30 8

地域連携支援 25 15 3 15 8

家族支援 35 13 2 10 6

－ 96 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就業に関する一般的相談・研修等：精神障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 297 32 5 7 7

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 314 15 5 6 8

所得や生計の維持と関連した就業相談 265 40 12 22 9

研修会セミナー 55 178 24 82 9

職業リハや就業支援の説明 190 98 16 34 10

同じ患者との意見交換の場の提供 134 102 35 68 9

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 184 72 24 100 19

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 198 53 24 104 20

所得や生計の維持と関連した就業相談 119 90 28 137 25

研修会セミナー 4 128 24 221 22

職業リハや就業支援の説明 69 107 26 175 22

同じ患者との意見交換の場の提供 45 114 36 183 21

保健・福祉 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 321 116 11 24 20

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 340 89 12 28 23

所得や生計の維持と関連した就業相談 211 181 12 57 31

研修会セミナー 67 277 21 107 20

職業リハや就業支援の説明 222 174 17 55 24

同じ患者との意見交換の場の提供 260 122 29 64 17

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 63 80 13 46 17

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 70 66 11 54 18

所得や生計の維持と関連した就業相談 28 88 14 70 19

研修会セミナー 7 94 12 86 20

職業リハや就業支援の説明 35 85 14 66 19

同じ患者との意見交換の場の提供 70 61 14 58 16

団体・その他 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 44 6 4 3 6

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 38 6 6 7 6

所得や生計の維持と関連した就業相談 31 9 6 9 8

研修会セミナー 19 21 7 11 5

職業リハや就業支援の説明 26 12 6 6 13

同じ患者との意見交換の場の提供 30 10 11 4 8

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 12 19 6 25 12

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 16 13 8 23 14

所得や生計の維持と関連した就業相談 12 16 9 24 13

研修会セミナー 5 19 5 30 15

職業リハや就業支援の説明 8 19 5 27 15

同じ患者との意見交換の場の提供 30 13 7 13 11

－ 97 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就業に関する一般的相談・研修等：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 129 19 3 4 3

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 140 8 2 4 4

所得や生計の維持と関連した就業相談 107 30 4 12 5

研修会セミナー 14 77 3 59 5

職業リハや就業支援の説明 89 43 6 14 6

同じ患者との意見交換の場の提供 48 53 18 34 5

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 247 86 20 118 15

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 274 55 18 122 17

所得や生計の維持と関連した就業相談 182 105 26 160 13

研修会セミナー 17 178 21 255 15

職業リハや就業支援の説明 125 128 24 194 15

同じ患者との意見交換の場の提供 73 143 40 216 14

保健・福祉 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 55 14 1 2 0

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 57 11 1 2 1

所得や生計の維持と関連した就業相談 38 26 3 3 2

研修会セミナー 12 38 6 15 1

職業リハや就業支援の説明 38 25 0 7 2

同じ患者との意見交換の場の提供 39 15 7 9 2

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 151 102 12 34 7

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 161 85 13 40 7

所得や生計の維持と関連した就業相談 86 141 13 56 10

研修会セミナー 20 171 10 96 9

職業リハや就業支援の説明 100 125 12 61 8

同じ患者との意見交換の場の提供 136 94 19 50 7

団体・その他 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 28 4 1 1 1

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 29 3 1 1 1

所得や生計の維持と関連した就業相談 20 6 4 4 1

研修会セミナー 10 15 3 6 1

職業リハや就業支援の説明 24 7 1 1 2

同じ患者との意見交換の場の提供 17 7 7 2 2

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 13 17 2 15 3

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 15 13 2 17 3

所得や生計の維持と関連した就業相談 9 18 3 18 2

研修会セミナー 3 20 2 22 3

職業リハや就業支援の説明 13 17 1 16 3

同じ患者との意見交換の場の提供 26 12 3 6 3

－ 98 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就業に関する一般的相談・研修等：難病

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 39 6 2 0 2

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 41 4 1 1 2

所得や生計の維持と関連した就業相談 37 6 1 3 2

研修会セミナー 4 21 1 21 2

職業リハや就業支援の説明 28 11 1 7 2

同じ患者との意見交換の場の提供 14 18 4 11 2

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 243 79 19 106 20

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 269 51 16 108 23

所得や生計の維持と関連した就業相談 178 105 21 144 19

研修会セミナー 12 172 23 240 20

職業リハや就業支援の説明 126 121 23 176 21

同じ患者との意見交換の場の提供 66 142 38 201 20

保健・福祉 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 29 19 0 1 2

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 33 13 0 2 3

所得や生計の維持と関連した就業相談 16 26 1 5 3

研修会セミナー 4 29 4 12 2

職業リハや就業支援の説明 14 26 2 7 2

同じ患者との意見交換の場の提供 25 16 4 5 1

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 158 147 8 101 26

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 178 112 10 110 30

所得や生計の維持と関連した就業相談 85 188 8 128 31

研修会セミナー 21 194 7 191 27

職業リハや就業支援の説明 93 166 11 138 32

同じ患者との意見交換の場の提供 179 106 18 110 27

団体・その他 就業支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 17 9 1 6 2

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 14 7 0 11 3

所得や生計の維持と関連した就業相談 9 11 2 11 2

研修会セミナー 6 12 3 12 2

職業リハや就業支援の説明 7 13 4 10 1

同じ患者との意見交換の場の提供 21 6 4 4 0

生活・医療的支援 新規就業/継続/復職可能性の相談 10 18 4 27 7

新規就業/継続/復職可能性の意思確認 15 12 6 26 7

所得や生計の維持と関連した就業相談 10 15 6 28 7

研修会セミナー 4 18 4 33 7

職業リハや就業支援の説明 9 14 6 29 8

同じ患者との意見交換の場の提供 27 16 4 12 7

－ 99 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仕事の個別的あっせん・紹介：精神障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 74 197 16 52 9

作業所やデイケアでの就労の場の提供 189 107 13 32 7

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 59 192 17 69 11

職業訓練、作業訓練 93 183 9 55 8

企業への求人開拓や仕事の受注 37 150 30 120 11

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 5 142 17 216 19

作業所やデイケアでの就労の場の提供 86 134 19 141 19

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 12 132 19 215 21

職業訓練、作業訓練 36 139 20 184 20

企業への求人開拓や仕事の受注 5 96 16 262 20

保健・福祉 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 93 297 15 66 21

作業所やデイケアでの就労の場の提供 255 175 10 36 16

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 59 291 12 100 30

職業訓練、作業訓練 171 245 11 48 17

企業への求人開拓や仕事の受注 82 199 39 150 22

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 5 107 6 79 22

作業所やデイケアでの就労の場の提供 67 76 7 50 19

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 6 95 9 86 23

職業訓練、作業訓練 31 96 5 67 20

企業への求人開拓や仕事の受注 6 74 15 102 22

団体・その他 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 16 25 3 10 9

作業所やデイケアでの就労の場の提供 35 14 2 5 7

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 14 19 8 10 12

職業訓練、作業訓練 34 14 3 6 6

企業への求人開拓や仕事の受注 20 13 13 6 11

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 3 22 3 32 14

作業所やデイケアでの就労の場の提供 13 22 3 26 10

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 4 18 3 35 14

職業訓練、作業訓練 3 21 3 34 13

企業への求人開拓や仕事の受注 4 13 5 40 12

－ 100 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仕事の個別的あっせん・紹介：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 17 88 5 45 3

作業所やデイケアでの就労の場の提供 40 71 8 35 4

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 16 83 6 48 5

職業訓練、作業訓練 54 60 4 34 6

企業への求人開拓や仕事の受注 12 67 9 66 4

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 26 192 14 239 15

作業所やデイケアでの就労の場の提供 112 172 11 177 14

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 26 182 16 247 15

職業訓練、作業訓練 60 201 13 198 14

企業への求人開拓や仕事の受注 9 144 17 300 16

保健・福祉 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 14 44 0 14 0

作業所やデイケアでの就労の場の提供 35 28 0 9 0

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 14 36 3 18 1

職業訓練、作業訓練 31 29 0 11 1

企業への求人開拓や仕事の受注 15 31 5 20 1

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 32 192 4 72 6

作業所やデイケアでの就労の場の提供 117 126 8 48 7

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 20 177 4 95 10

職業訓練、作業訓練 52 176 8 64 6

企業への求人開拓や仕事の受注 20 135 13 128 10

団体・その他 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 7 23 1 2 2

作業所やデイケアでの就労の場の提供 13 17 1 2 2

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 12 14 6 1 2

職業訓練、作業訓練 19 13 0 1 2

企業への求人開拓や仕事の受注 12 14 5 2 2

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 2 24 3 19 2

作業所やデイケアでの就労の場の提供 12 15 3 18 2

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 3 21 2 22 2

職業訓練、作業訓練 7 21 3 17 2

企業への求人開拓や仕事の受注 4 18 4 22 2

－ 101 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

仕事の個別的あっせん・紹介：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 4 29 2 12 2

作業所やデイケアでの就労の場の提供 12 26 1 8 2

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 5 26 2 14 2

職業訓練、作業訓練 17 18 1 11 2

企業への求人開拓や仕事の受注 2 24 3 18 2

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 26 181 12 231 17

作業所やデイケアでの就労の場の提供 90 170 12 177 18

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 22 183 14 230 18

職業訓練、作業訓練 72 177 13 186 19

企業への求人開拓や仕事の受注 14 138 20 277 18

保健・福祉 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 4 35 2 8 2

作業所やデイケアでの就労の場の提供 14 24 0 11 2

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 5 29 2 14 1

職業訓練、作業訓練 8 30 1 11 1

企業への求人開拓や仕事の受注 7 24 1 17 2

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 33 213 3 165 26

作業所やデイケアでの就労の場の提供 116 156 5 135 28

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 13 201 4 192 30

職業訓練、作業訓練 57 199 4 154 26

企業への求人開拓や仕事の受注 20 151 10 231 28

団体・その他 就業支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 7 16 2 9 1

作業所やデイケアでの就労の場の提供 8 15 0 10 2

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 3 17 4 10 1

職業訓練、作業訓練 5 16 1 12 1

企業への求人開拓や仕事の受注 7 15 4 7 2

生活・医療的支援 就職先や個別的な仕事のあっせん 1 21 3 34 7

作業所やデイケアでの就労の場の提供 9 15 3 33 6

職業ガイダンスやキャリアカウンセリング 3 15 5 36 7

職業訓練、作業訓練 3 19 4 34 6

企業への求人開拓や仕事の受注 4 11 3 41 7

就職、復職、仕事の継続に関するそうだん・助言：精神障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 318 17 3 7 3

服薬、疾患管理、通院に関する助言 341 2 0 2 3

職場環境整備に関する相談 234 58 14 38 4

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 238 40 19 81 21

服薬、疾患管理、通院に関する助言 311 13 12 44 19

職場環境整備に関する相談 150 61 26 137 25

保健・福祉 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 385 79 6 14 8

服薬、疾患管理、通院に関する助言 460 14 1 5 12

職場環境整備に関する相談 262 141 11 56 22

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 103 49 8 42 17

服薬、疾患管理、通院に関する助言 173 17 2 14 13

職場環境整備に関する相談 55 65 12 67 20

団体・その他 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 50 6 3 1 3

服薬、疾患管理、通院に関する助言 49 8 2 0 4

職場環境整備に関する相談 28 13 6 9 7

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 30 12 4 19 9

服薬、疾患管理、通院に関する助言 42 9 3 12 8

職場環境整備に関する相談 12 15 5 29 13

－ 102 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

就職、復職、仕事の継続に関するそうだん・助言：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 132 10 2 8 6

服薬、疾患管理、通院に関する助言 147 1 0 3 7

職場環境整備に関する相談 114 17 4 17 6

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 312 49 10 99 16

服薬、疾患管理、通院に関する助言 391 15 9 57 14

職場環境整備に関する相談 216 78 22 152 18

保健・福祉 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 62 10 0 0 0

服薬、疾患管理、通院に関する助言 72 0 0 0 0

職場環境整備に関する相談 48 19 0 5 0

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 195 68 3 33 7

服薬、疾患管理、通院に関する助言 278 13 1 9 5

職場環境整備に関する相談 126 103 6 60 11

団体・その他 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 32 3 0 0 0

服薬、疾患管理、通院に関する助言 30 4 0 1 0

職場環境整備に関する相談 26 6 2 1 0

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 21 16 2 9 2

服薬、疾患管理、通院に関する助言 30 10 1 7 2

職場環境整備に関する相談 9 18 1 19 3

就職、復職、仕事の継続に関するそうだん・助言：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 41 5 0 2 1

服薬、疾患管理、通院に関する助言 47 1 0 0 1

職場環境整備に関する相談 35 8 1 3 2

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 295 46 13 90 23

服薬、疾患管理、通院に関する助言 369 15 11 50 22

職場環境整備に関する相談 213 74 21 136 23

保健・福祉 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 38 11 1 1 0

服薬、疾患管理、通院に関する助言 48 1 1 1 0

職場環境整備に関する相談 26 16 2 5 2

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 245 82 4 82 27

服薬、疾患管理、通院に関する助言 373 14 2 30 21

職場環境整備に関する相談 160 121 7 121 31

団体・その他 就業支援 仕事に関する留意事項の相談 21 6 2 5 1

服薬、疾患管理、通院に関する助言 24 5 1 4 1

職場環境整備に関する相談 12 13 4 5 1

生活・医療的支援 仕事に関する留意事項の相談 24 17 2 16 7

服薬、疾患管理、通院に関する助言 36 10 3 12 5

職場環境整備に関する相談 16 16 3 24 7

－ 103 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企業と接触しての就業支援の提供：精神障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 企業担当者との条件等の検討 153 68 28 88 11

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 129 66 36 106 11

企業対象の講習会の開催や講師派遣 39 80 25 190 14

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 105 98 28 103 14

個別の職場適応の継続的支援 164 71 24 79 10

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 69 76 39 152 12

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 72 55 26 229 17

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 61 53 31 236 18

企業対象の講習会の開催や講師派遣 21 51 21 287 19

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 36 64 23 256 20

個別の職場適応の継続的支援 59 61 23 235 21

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 6 57 25 291 20

保健・福祉 就業支援 企業担当者との条件等の検討 169 143 33 127 20

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 218 95 48 109 22

企業対象の講習会の開催や講師派遣 71 134 42 217 28

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 113 176 30 146 27

個別の職場適応の継続的支援 234 107 30 102 19

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 155 129 39 144 25

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 11 51 13 129 15

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 31 41 21 113 13

企業対象の講習会の開催や講師派遣 12 41 8 142 16

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 9 56 11 127 16

個別の職場適応の継続的支援 30 49 9 116 15

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 9 44 8 141 17

団体・その他就業支援 企業担当者との条件等の検討 24 9 8 15 7

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 27 6 16 10 4

企業対象の講習会の開催や講師派遣 9 10 10 26 8

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 16 10 12 17 8

個別の職場適応の継続的支援 30 9 11 8 5

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 16 6 13 19 9

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 5 9 5 41 14

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 9 9 3 40 13

企業対象の講習会の開催や講師派遣 3 9 4 44 14

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 4 8 6 43 13

個別の職場適応の継続的支援 4 9 4 42 15

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 1 8 6 44 15

－ 104 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企業と接触しての就業支援の提供：高次脳機能障害

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 企業担当者との条件等の検討 95 18 13 27 5

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 70 16 19 48 5

企業対象の講習会の開催や講師派遣 10 35 14 93 6

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 51 43 12 44 8

個別の職場適応の継続的支援 71 31 9 41 6

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 22 34 15 81 6

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 114 76 27 255 14

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 85 79 39 267 16

企業対象の講習会の開催や講師派遣 24 86 20 339 17

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 66 99 26 279 16

個別の職場適応の継続的支援 92 85 23 272 14

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 18 82 38 332 16

保健・福祉 就業支援 企業担当者との条件等の検討 36 21 4 11 0

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 33 18 5 14 2

企業対象の講習会の開催や講師派遣 9 25 8 29 1

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 23 28 4 14 3

個別の職場適応の継続的支援 39 19 2 12 0

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 28 21 5 17 1

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 63 89 14 131 9

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 99 59 22 116 10

企業対象の講習会の開催や講師派遣 34 82 13 166 11

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 47 96 13 141 9

個別の職場適応の継続的支援 99 74 9 115 9

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 58 83 14 142 9

団体・その他就業支援 企業担当者との条件等の検討 23 8 1 2 1

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 21 7 4 2 1

企業対象の講習会の開催や講師派遣 7 11 8 8 1

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 16 10 5 3 1

個別の職場適応の継続的支援 21 9 3 1 1

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 14 8 5 7 1

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 6 11 3 27 3

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 5 11 4 27 3

企業対象の講習会の開催や講師派遣 0 10 6 31 3

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 3 10 3 31 3

個別の職場適応の継続的支援 5 13 1 28 3

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 2 11 3 31 3

－ 105 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

企業と接触しての就業支援の提供：難病

自組織内
で実施

他機関
に紹介

対応
準備中

対応予定
なし

無回答

医療 就業支援 企業担当者との条件等の検討 26 4 4 12 3

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 21 5 5 16 2

企業対象の講習会の開催や講師派遣 4 11 4 28 2

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 21 8 3 14 3

個別の職場適応の継続的支援 17 10 3 17 2

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 5 10 5 27 2

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 127 70 31 220 19

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 99 71 40 238 19

企業対象の講習会の開催や講師派遣 22 86 25 314 20

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 68 101 29 250 19

個別の職場適応の継続的支援 104 79 24 240 20

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 22 80 35 310 20

保健・福祉 就業支援 企業担当者との条件等の検討 13 11 4 22 1

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 15 7 6 22 1

企業対象の講習会の開催や講師派遣 3 11 7 29 1

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 12 11 4 23 1

個別の職場適応の継続的支援 12 12 5 21 1

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 7 11 5 27 1

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 66 99 10 236 29

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 108 66 26 210 30

企業対象の講習会の開催や講師派遣 32 86 13 279 30

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 48 109 12 240 31

個別の職場適応の継続的支援 115 80 10 205 30

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 67 82 12 248 31

団体・その他就業支援 企業担当者との条件等の検討 10 4 5 15 1

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 9 5 8 12 1

企業対象の講習会の開催や講師派遣 3 2 7 22 1

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 6 7 6 15 1

個別の職場適応の継続的支援 7 6 7 14 1

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 4 1 7 22 1

生活・医療的支援 企業担当者との条件等の検討 6 11 2 38 9

職場での病気理解の促進のための啓発・相談 10 12 4 32 8

企業対象の講習会の開催や講師派遣 13 1 5 39 8

就業関連サービスや制度の調整と活用支援 4 12 1 41 8

個別の職場適応の継続的支援 6 11 2 39 8

定期的企業訪問＆問題把握・解決策提供 2 12 3 41 8

－ 106 －



 

l 機関・施設の地域ネットワークでの機能・位置づけ（問 11）

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

精神障害 高次脳機能障害 難病

医療 保健・福祉
団体・
その他 医療 保健・福祉

団体・
その他 医療 保健・福祉

団体・
その他

退院促進支援事業実施・協力機関 184 295 30 96 138 12 59 120 6

包括型地域生活支援実施・協力機関 74 162 36 44 77 12 31 72 8

急性期病院 126 10 2 231 17 7 200 13 2

回復期病院 66 15 4 201 28 13 162 22 5

慢性期病院 67 18 4 124 28 13 116 25 4

難病医療ネットワーク拠点病院 34 8 1 43 5 2 48 19 6

難病医療ネットワーク基幹協力医療機関 49 12 2 67 10 2 73 21 5

難病相談・支援センター 12 76 5 22 58 8 23 139 32

その他 25 30 22 26 18 24 18 27 25

－ 107 －



 

l 機関・施設の分類（問 3）と雇用支援サービス活用状況（問 13）の詳細

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

　

今後活用
を継続

今後活用
はしない

あることは
知っていた

あることを
知らなかった 無回答

国立病院機構病院 公共職業安定所 23 8 1 2
障害者職業センター 14 2 12 4 2

障害者雇用支援センター 8 3 13 8 2
障害者就業・生活支援センター 10 2 12 8 2

就職サポートセンター、キャリアセンター 4 8 20 2
商工会議所等の相談 1 2 7 22 2

民間の就職支援、人材センター 4 3 12 13 2

大学病院 公共職業安定所 41 2 19 5
障害者職業センター 33 1 25 4 4

障害者雇用支援センター 17 26 20 4
障害者就業・生活支援センター 21 23 16 7

就職サポートセンター、キャリアセンター 6 1 21 32 7
商工会議所等の相談 2 17 42 6

民間の就職支援、人材センター 9 1 36 17 4

上記以外の病院 公共職業安定所 500 39 215 8 37
障害者職業センター 356 39 309 49 46

障害者雇用支援センター 167 35 401 142 54
障害者就業・生活支援センター 224 32 345 145 53

就職サポートセンター、キャリアセンター 56 42 268 375 58
商工会議所等の相談 32 54 244 415 54

民間の就職支援、人材センター 82 51 365 246 55

診療所 公共職業安定所 117 12 33 4 9
障害者職業センター 86 13 38 25 13

障害者雇用支援センター 46 14 60 43 12
障害者就業・生活支援センター 62 13 47 39 14

就職サポートセンター、キャリアセンター 19 17 41 82 16
商工会議所等の相談 4 22 47 87 15

民間の就職支援、人材センター 17 22 68 53 15

通所リハビリテーション 公共職業安定所 34 1 16 1
センター 障害者職業センター 23 2 22 2 3

障害者雇用支援センター 11 5 25 6 5
障害者就業・生活支援センター 12 4 23 9 4

就職サポートセンター、キャリアセンター 5 3 15 26 3
商工会議所等の相談 1 6 17 25 3

民間の就職支援、人材センター 6 6 26 13 1

保健所、市町村保健 公共職業安定所 401 17 127 31
センター 障害者職業センター 289 19 198 29 41

障害者雇用支援センター 137 18 239 130 52
障害者就業・生活支援センター 211 14 206 98 47

就職サポートセンター、キャリアセンター 40 22 138 325 51
商工会議所等の相談 27 37 175 288 49

民間の就職支援、人材センター 54 34 220 218 50

福祉事務所 公共職業安定所 51 1 9 2
障害者職業センター 35 1 21 4 2

障害者雇用支援センター 16 1 23 18 5
障害者就業・生活支援センター 25 25 10 3

就職サポートセンター、キャリアセンター 6 2 16 34 5
商工会議所等の相談 4 4 24 26 5

民間の就職支援、人材センター 5 3 21 29 5

介護保険事業者 公共職業安定所 12 2 21 2
障害者職業センター 9 21 4 3

障害者雇用支援センター 2 1 25 6 3
障害者就業・生活支援センター 4 23 7 3

就職サポートセンター、キャリアセンター 1 1 18 14 3
商工会議所等の相談 1 2 16 15 3

民間の就職支援、人材センター 1 2 18 14 2

活用あり： 活用なし：

－ 108 －



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

　

今後活用
を継続

今後活用
はしない

あることは
知っていた

あることを
知らなかった 無回答

授産施設、作業所 公共職業安定所 136 10 25 3 13
障害者職業センター 94 16 42 11 24

障害者雇用支援センター 48 15 57 40 27
障害者就業・生活支援センター 73 13 52 23 26

就職サポートセンター、キャリアセンター 17 15 38 85 32
商工会議所等の相談 12 21 36 86 32

民間の就職支援、人材センター 24 23 55 58 27

精神障害者地域生活 公共職業安定所 54 1 3 1
支援センター 障害者職業センター 43 4 10 1 1

障害者雇用支援センター 21 4 26 6 2
障害者就業・生活支援センター 25 3 27 1 3

就職サポートセンター、キャリアセンター 4 3 23 25 4
商工会議所等の相談 6 3 24 23 3

民間の就職支援、人材センター 13 6 25 12 3
精神保健福祉センター 公共職業安定所 44 2 7 1

障害者職業センター 47 4 1 2
障害者雇用支援センター 16 17 19 2

障害者就業・生活支援センター 36 12 4 2
就職サポートセンター、キャリアセンター 11 3 16 22 2

商工会議所等の相談 7 4 13 28 2
民間の就職支援、人材センター 12 3 26 11 2

難病相談・支援センター 公共職業安定所 14 1 8 1
障害者職業センター 12 11 1

障害者雇用支援センター 9 11 3 1
障害者就業・生活支援センター 13 7 4

就職サポートセンター、キャリアセンター 4 3 9 8
商工会議所等の相談 2 3 9 10

民間の就職支援、人材センター 6 3 10 5
患者会 公共職業安定所 42 10 34 2 29

障害者職業センター 27 9 33 16 32
障害者雇用支援センター 20 6 38 18 35

障害者就業・生活支援センター 25 5 31 24 32
就職サポートセンター、キャリアセンター 6 5 25 43 38

商工会議所等の相談 4 10 22 44 37
民間の就職支援、人材センター 12 7 36 25 37

NPOその他団体 公共職業安定所 47 5 24 3 9
障害者職業センター 34 4 25 10 15

障害者雇用支援センター 17 3 32 17 19
障害者就業・生活支援センター 34 3 19 14 18

就職サポートセンター、キャリアセンター 6 5 23 35 19
商工会議所等の相談 3 9 22 33 21

民間の就職支援、人材センター 11 9 27 20 21
その他 公共職業安定所 67 5 36 2 36

障害者職業センター 50 4 39 13 40
障害者雇用支援センター 30 2 45 24 45

障害者就業・生活支援センター 44 5 36 18 43
就職サポートセンター、キャリアセンター 15 6 32 48 45

商工会議所等の相談 9 9 34 50 44
民間の就職支援、人材センター 16 11 38 37 44

活用あり： 活用なし：

－ 109 －



 

l 機関・施設の分類（問 3）と雇用支援機関との連携必要性（問 14）の詳細

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

必要 不必要 無回答

国立病院機構病院 雇用支援のサービスや制度についての情報 31 1 2

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 31 1 2

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 29 3 2

個人情報の機関間での安全な共有 30 2 2
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 30 2 2

大学病院 雇用支援のサービスや制度についての情報 60 3 4

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 60 3 4

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 55 7 5

個人情報の機関間での安全な共有 57 6 4
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 56 7 4

上記以外の病院 雇用支援のサービスや制度についての情報 699 44 56

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 691 49 59

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 655 80 64

個人情報の機関間での安全な共有 656 82 61
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 675 60 64

診療所 雇用支援のサービスや制度についての情報 141 17 17

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 141 17 17

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 132 26 17

個人情報の機関間での安全な共有 128 29 18
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 134 20 21

通所リハビリテーション 雇用支援のサービスや制度についての情報 48 1 3

センター 雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 46 2 4

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 47 2 3

個人情報の機関間での安全な共有 44 4 4
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 45 3 4

保健所、市町村保健 雇用支援のサービスや制度についての情報 513 15 48

センター 雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 508 18 50

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 478 44 54

個人情報の機関間での安全な共有 450 70 56
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 496 28 52

福祉事務所 雇用支援のサービスや制度についての情報 57 6

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 55 2 6

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 52 5 6

個人情報の機関間での安全な共有 45 10 8
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 54 2 7

介護保険事業者 雇用支援のサービスや制度についての情報 29 3 5

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 26 5 6

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 27 4 6

個人情報の機関間での安全な共有 27 5 5
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 29 3 5

授産施設、作業所 雇用支援のサービスや制度についての情報 169 2 16

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 165 3 19

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 150 14 23

個人情報の機関間での安全な共有 139 23 25
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 161 5 21

精神障害者地域生活 雇用支援のサービスや制度についての情報 58 1

支援センター 雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 56 1 2

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 57 1 1

個人情報の機関間での安全な共有 52 4 3
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 55 2 2
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必要 不必要 無回答

精神保健福祉センター 雇用支援のサービスや制度についての情報 50 1 3

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 50 1 3

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 48 3 3

個人情報の機関間での安全な共有 44 6 4
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 48 3 3

難病相談・支援センター 雇用支援のサービスや制度についての情報 24

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 22 1 1

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 19 3 2

個人情報の機関間での安全な共有 21 1 2
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 21 2 1

患者会 雇用支援のサービスや制度についての情報 74 8 35

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 74 6 37

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 70 11 36

個人情報の機関間での安全な共有 64 14 39
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 71 7 39

NPOその他団体 雇用支援のサービスや制度についての情報 69 4 15

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 67 4 17

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 59 9 20

個人情報の機関間での安全な共有 55 13 20
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 63 6 19

その他 雇用支援のサービスや制度についての情報 96 13 37

雇用支援のサービスや制度の利用のしやすさ 92 17 37

就業支援の関係機関を調整するセンター機能 87 20 39

個人情報の機関間での安全な共有 85 24 37
就業支援の連携に向けた法・制度・システム的な整備 95 15 36
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