


第1表　産業・事業所規模・地域別身体障害者、

総数 100.0 11.8 3.4 0.6

産業大分類
鉱業 100.0 15.8 3.7 ―
建設業 100.0 8.8 0.2 0.0
製造業 100.0 19.9 6.3 1.2
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 39.9 0.1 0.1
情報通信業 100.0 9.7 0.1 1.6
運輸業 100.0 28.6 0.7 0.0
卸売・小売業 100.0 7.6 2.5 0.0
金融・保険業 100.0 13.9 0.0 0.1
不動産業 100.0 12.3 0.0 0.2
飲食店,宿泊業 100.0 3.9 9.3 0.0
医療,福祉 100.0 8.1 1.0 3.4
教育,学習支援業 100.0 8.7 0.0 0.3
複合サービス事業 100.0 10.4 1.0 0.4
サービス業 100.0 16.7 5.4 0.9

産業２分類
第２次産業 100.0 15.0 3.6 0.6
第３次産業 100.0 10.6 3.4 0.6

事業所規模
 5　～　29人 100.0 6.7 2.7 0.4
30　～　99人 100.0 32.0 5.6 1.2
100　～　499人 100.0 72.4 15.4 5.1
500　～　999人 100.0 96.2 23.8 3.5
1,000人以上 100.0 99.8 25.0 5.6
（再掲100人以上） 100.0 74.3 16.1 5.0

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 8.6 2.1 0.4
30　～　99人 100.0 37.0 8.3 1.2
100人以上 100.0 80.7 20.8 3.9
第３次産業
 5　～　29人 100.0 6.1 2.9 0.3
30　～　99人 100.0 30.0 4.6 1.2
100人以上 100.0 71.0 13.6 5.5

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 11.4 4.1 0.8
30　～　99人 100.0 36.5 10.5 1.7
100人以上 100.0 82.2 23.3 4.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 4.1 2.1 ―
30　～　99人 100.0 28.5 2.3 ―
100人以上 100.0 77.6 24.9 2.6

サービス業
 5　～　29人 100.0 12.6 5.1 ―
30　～　99人 100.0 33.0 5.4 5.4
100人以上 100.0 70.5 14.4 9.1

地域区分
東京・大阪 100.0 9.3 5.2 1.3
その他 100.0 12.4 3.0 0.4

産業、事業所規模、地域 調査事業所計
常用の精神障害者を
雇用している事業所比
率

常用の知的障害者を
雇用している事業所比
率

常用の身体障害者を
雇用している事業所比
率
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知的障害者及び精神障害者を雇用している事業所比率
つづく

(%)

0.1 1.3 0.1 0

― 3.7 ―
― 0.0 0.0

0.2 2.1 0.3 0
― 0.1 0.1
― 0.1 0.7

0.0 0.6 0.0 ―
0.0 2.4 0.0 ―
― 0.0 0.1
― 0.0 0.2

0.0 1.6 ― ―
― 0.8 0.3

0.0 0.0 0.1 ―
0.1 0.6 ― ―
0.3 0.3 0.3 0

0.1 1.2 0.2 0
0.1 1.3 0.1 0

0.0 0.7 0.0 ―
0.4 3.0 0.1 0
0.3 11.8 3.4 0.1
1.8 21.2 1.7 ―
2.5 22.5 3.1 ―
0.5 12.5 3.3 0.1

0.1 0.2 0.1 ―
0.2 3.4 0.2 0
1.0 16.2 2.3 0.2

― 0.9 ―
0.5 2.8 0.0 0
0.2 10.6 3.7 ―

0.2 0.3 0.1 ―
0.3 4.6 0.3 0
1.2 18.0 2.6 0.2

― 2.1 ―
― 2.3 ―

0.1 19.8 0.0 ―

― ― ― ―
2.7 ― ― 2.7
0.4 10.0 8.7 ―

0.0 1.3 0.2 0
0.1 1.3 0.1 0

身体障害者、知的障害者及び精神障害者の雇用タイプ別事業所比率

全て常用雇用
身体障害者と知的障害者を雇
用

知的障害者と精神障害者を雇
用

身体障害者と精神障害者を雇
用

.0

―
―
.0
―
―

―
―

―

.3

.0

.1

.4

.1

―
.5

.1

―
―

.0

.1  
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つづき

身体障害者、知的障害者及び精神障害者の雇用タイプ別事業所比率

総数 10.3 2.0 0.3

産業大分類
鉱業 12.1 ― ―
建設業 8.8 0.2 ―
製造業 17.2 3.9 0.6
電気・ガス・熱供給・水道業 39.8 ― ―
情報通信業 8.9 ― 0.9
運輸業 28.0 0.1 ―
卸売・小売業 5.2 0.1 0.0
金融・保険業 13.8 ― 0.1
不動産業 12.1 ― 0.0
飲食店,宿泊業 2.3 7.6 ―
医療,福祉 7.1 0.3 3.1
教育,学習支援業 8.6 ― 0.3
複合サービス事業 9.7 0.3 0.3
サービス業 15.8 4.4 ―

産業２分類
第２次産業 13.5 2.3 0.3
第３次産業 9.1 1.9 0.3

事業所規模
 5　～　29人 6.0 2.0 0.3
30　～　99人 28.5 1.8 0.3
100　～　499人 57.0 3.2 1.3
500　～　999人 71.5 0.7 ―
1,000人以上 71.8 ― ―
（再掲100人以上） 58.1 3.0 1.2

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 8.3 1.9 0.2
30　～　99人 33.2 4.6 0.7
100人以上 61.2 3.4 0.4
第３次産業
 5　～　29人 5.2 2.0 0.3
30　～　99人 26.7 0.8 0.2
100人以上 56.4 2.8 1.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 10.8 3.6 0.5
30　～　99人 31.3 5.5 1.0
100人以上 60.4 3.9 0.4

卸売・小売業
 5　～　29人 2.1 ― ―
30　～　99人 26.1 ― ―
100人以上 57.7 5.0 2.5

サービス業
 5　～　29人 12.6 5.1 ―
30　～　99人 30.3 ― ―
100人以上 51.4 4.0 ―

地域区分
東京・大阪 7.8 3.8 1.1
その他 10.9 1.5 0.1

産業、事業所規模、地域
精神障害者のみ雇用知的障害者のみ雇用身体障害者のみ雇用
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(%)

85.8 4.6 0.3

84.2 7.8 ―
91.0 5.0 ―
75.5 8.1 0.2
60.1 20.4 0.1
89.5 3.5 1.6
71.2 15.5 0.0
92.3 2.6 0.0
86.1 5.6 0.1
87.7 1.4 0.2
88.4 0.7 ―
88.5 2.8 3.3
91.1 5.2 0.3
89.0 5.8 0.3
78.5 4.8 0.1

82.4 6.7 0.1
87.1 3.8 0.4

91.0 1.8 0.2
65.5 16.4 0.2
23.0 35.1 2.6
3.1 69.5 1.9
0.2 83.6 4.7

21.4 38.0 2.6

89.3 2.8 ―
57.5 18.7 0.3
15.2 51.5 1.8

91.5 1.4 0.3
68.6 15.5 0.2
24.7 30.9 3.1

84.5 2.8 ―
56.9 16.6 0.5
13.2 51.9 2.1

95.9 ― ―
71.5 21.4 ―
14.9 34.2 0.0

82.3 2.5 ―
64.3 16.9 ―
25.5 24.0 2.2

85.7 4.2 1.1
85.9 4.7 0.1

採用後精神障害者がいる事業
所比率

採用後身体障害者がいる事業
所比率全て雇用していない

 
 
 

－ － 57



第2-1表　産業・事業所規模・地域別障害者の採用、雇用継続及び採用後障害者の

有効回答計 ある ない 有効回答計 ある ない

総数 100.0 35.1 64.9 100.0 15.7 84.3

産業大分類
鉱業 100.0 6.5 93.5 100.0 3.9 96.1
建設業 100.0 32.2 67.8 100.0 12.9 87.1
製造業 100.0 35.1 64.9 100.0 16.7 83.3
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 55.9 44.1 100.0 18.0 82.0
情報通信業 100.0 43.7 56.3 100.0 13.5 86.5
運輸業 100.0 30.5 69.5 100.0 11.0 89.0
卸売・小売業 100.0 44.7 55.3 100.0 21.4 78.6
金融・保険業 100.0 53.1 46.9 100.0 19.8 80.2
不動産業 100.0 31.0 69.0 100.0 10.2 89.8
飲食店,宿泊業 100.0 45.5 54.5 100.0 24.5 75.5
医療,福祉 100.0 30.8 69.2 100.0 14.6 85.4
教育,学習支援業 100.0 13.7 86.3 100.0 3.9 96.1
複合サービス事業 100.0 35.3 64.7 100.0 12.2 87.8
サービス業 100.0 30.6 69.4 100.0 11.3 88.7

産業２分類
第２次産業 100.0 34.3 65.7 100.0 16.3 83.7
第３次産業 100.0 36.9 63.1 100.0 14.4 85.6

事業所規模
 5　～　29人 100.0 9.7 90.3 100.0 4.4 95.6
30　～　99人 100.0 18.0 82.0 100.0 7.5 92.5
100　～　499人 100.0 46.8 53.2 100.0 19.5 80.5
500　～　999人 100.0 70.1 29.9 100.0 32.6 67.4
1,000人以上 100.0 81.8 18.2 100.0 40.1 59.9
（再掲100人以上） 100.0 58.8 41.2 100.0 26.4 73.6

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 7.5 92.5 100.0 4.5 95.5
30　～　99人 100.0 15.0 85.0 100.0 6.7 93.3
100人以上 100.0 59.5 40.5 100.0 27.9 72.1
第３次産業
 5　～　29人 100.0 14.2 85.8 100.0 4.3 95.7
30　～　99人 100.0 24.6 75.4 100.0 9.4 90.6
100人以上 100.0 57.2 42.8 100.0 23.2 76.8

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 7.8 92.2 100.0 4.6 95.4
30　～　99人 100.0 15.4 84.6 100.0 6.7 93.3
100人以上 100.0 59.8 40.2 100.0 28.4 71.6

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 13.0 87.0 100.0 4.3 95.7
30　～　99人 100.0 27.0 73.0 100.0 10.8 89.2
100人以上 100.0 71.8 28.2 100.0 36.8 63.2

サービス業
 5　～　29人 100.0 0.0 100.0 100.0 0.0 100.0
30　～　99人 100.0 17.1 82.9 100.0 11.4 88.6
100人以上 100.0 52.1 47.9 100.0 16.9 83.1

地域区分
東京・大阪 100.0 37.8 62.2 100.0 16.7 83.3
その他 100.0 34.5 65.5 100.0 15.4 84.6

　　　 　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　身体障害者に関して

産業、事業所規模、地域 募集・採用活動について協力を求めたことがある 雇用継続、職場定着について協力を求めたことがある
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職場復帰に関して関係機関に協力を求めた事業所比率
つづく

（%）

有効回答計 ある ない 有効回答計 ある ない

100.0 9.0 91.0 100.0 14.5 85.5

100.0 6.5 93.5 100.0 2.6 97.4
100.0 8.0 92.0 100.0 8.9 91.1
100.0 9.3 90.7 100.0 16.9 83.1
100.0 8.6 91.4 100.0 3.2 96.8
100.0 9.0 91.0 100.0 6.8 93.2
100.0 9.5 90.5 100.0 9.2 90.8
100.0 11.4 88.6 100.0 24.2 75.8
100.0 11.1 88.9 100.0 5.6 94.4
100.0 6.2 93.8 100.0 6.2 93.8
100.0 6.3 93.8 100.0 28.0 72.0
100.0 9.8 90.2 100.0 8.8 91.2
100.0 5.3 94.7 100.0 2.7 97.3
100.0 13.0 87.0 100.0 14.6 85.4
100.0 3.6 96.4 100.0 10.6 89.4

100.0 9.2 90.8 100.0 16.3 83.7
100.0 8.7 91.3 100.0 10.6 89.4

100.0 2.9 97.1 100.0 5.6 94.4
100.0 4.5 95.5 100.0 8.3 91.7
100.0 10.0 90.0 100.0 18.2 81.8
100.0 18.1 81.9 100.0 27.6 72.4
100.0 26.4 73.6 100.0 33.7 66.3
100.0 15.0 85.0 100.0 23.3 76.7

100.0 2.3 97.7 100.0 6.1 93.9
100.0 4.2 95.8 100.0 9.2 90.8
100.0 15.7 84.3 100.0 26.0 74.0

100.0 4.1 95.9 100.0 4.5 95.5
100.0 5.3 94.7 100.0 6.4 93.6
100.0 13.3 86.7 100.0 17.0 83.0

100.0 2.2 97.8 100.0 6.3 93.7
100.0 3.9 96.1 100.0 9.6 90.4
100.0 15.9 84.1 100.0 26.7 73.3

100.0 4.3 95.7 100.0 8.7 91.3
100.0 8.1 91.9 100.0 18.9 81.1
100.0 17.3 82.7 100.0 36.5 63.5

100.0 0.0 100.0 100.0 0.0 100.0
100.0 2.9 97.1 100.0 11.8 88.2
100.0 5.6 94.4 100.0 15.5 84.5

100.0 8.9 91.1 100.0 16.7 83.3
100.0 9.1 90.9 100.0 14.0 86.0

知的障害者に関して
採用後身体障害者の職場復帰について協力を求めた
ことがある

募集・採用活動について協力を求めたことがある
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つづき

有効回答計 ある ない 有効回答計 ある ない

総数 100.0 7.8 92.2 100.0 4.5 95.5

産業大分類
鉱業 100.0 1.3 98.7 100.0 1.3 98.7
建設業 100.0 0.8 99.2 100.0 1.5 98.5
製造業 100.0 9.2 90.8 100.0 4.9 95.1
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 2.4 97.6 100.0 1.6 98.4
情報通信業 100.0 1.5 98.5 100.0 1.5 98.5
運輸業 100.0 5.0 95.0 100.0 2.1 97.9
卸売・小売業 100.0 12.7 87.3 100.0 7.0 93.0
金融・保険業 100.0 2.4 97.6 100.0 2.4 97.6
不動産業 100.0 2.1 97.9 100.0 3.1 96.9
飲食店,宿泊業 100.0 14.1 85.9 100.0 12.2 87.8
医療,福祉 100.0 5.0 95.0 100.0 5.0 95.0
教育,学習支援業 100.0 2.0 98.0 100.0 2.0 98.0
複合サービス事業 100.0 7.0 93.0 100.0 6.3 93.7
サービス業 100.0 9.4 90.6 100.0 5.0 95.0

産業２分類
第２次産業 100.0 8.7 91.3 100.0 4.7 95.3
第３次産業 100.0 5.7 94.3 100.0 4.2 95.8

事業所規模
 5　～　29人 100.0 2.9 97.1 100.0 2.3 97.7
30　～　99人 100.0 3.6 96.4 100.0 2.5 97.5
100　～　499人 100.0 9.3 90.7 100.0 5.9 94.1
500　～　999人 100.0 16.3 83.7 100.0 8.3 91.7
1,000人以上 100.0 20.4 79.6 100.0 9.1 90.9
（再掲100人以上） 100.0 13.0 87.0 100.0 7.1 92.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 3.2 96.8 100.0 2.4 97.6
30　～　99人 100.0 4.1 95.9 100.0 2.7 97.3
100人以上 100.0 14.4 85.6 100.0 7.1 92.9
第３次産業
 5　～　29人 100.0 2.2 97.8 100.0 2.1 97.9
30　～　99人 100.0 2.6 97.4 100.0 2.0 98.0
100人以上 100.0 9.8 90.2 100.0 6.9 93.1

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 3.3 96.7 100.0 2.5 97.5
30　～　99人 100.0 4.4 95.6 100.0 2.9 97.1
100人以上 100.0 15.1 84.9 100.0 7.4 92.6

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 4.3 95.7 100.0 4.3 95.7
30　～　99人 100.0 8.1 91.9 100.0 5.4 94.6
100人以上 100.0 20.3 79.7 100.0 9.5 90.5

サービス業
 5　～　29人 100.0 2.9 97.1 100.0 0.0 100.0
30　～　99人 100.0 5.9 94.1 100.0 5.9 94.1
100人以上 100.0 14.5 85.5 100.0 7.0 93.0

地域区分
東京・大阪 100.0 8.2 91.8 100.0 5.6 94.4
その他 100.0 7.7 92.3 100.0 4.3 95.7

雇用継続、職場定着について協力を求めたことがある産業、事業所規模、地域

知的障害者に関して

募集・採用活動について協力を求めたことがある
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（%）

有効回答計 ある ない 有効回答計 ある ない

100.0 2.3 97.7 100.0 2.0 98.0

100.0 2.6 97.4 100.0 3.9 96.1
100.0 0.8 99.2 100.0 0.0 100.0
100.0 2.3 97.7 100.0 2.0 98.0
100.0 0.8 99.2 100.0 2.4 97.6
100.0 0.8 99.2 100.0 0.0 100.0
100.0 2.9 97.1 100.0 3.6 96.4
100.0 3.2 96.8 100.0 1.9 98.1
100.0 1.6 98.4 100.0 0.8 99.2
100.0 2.1 97.9 100.0 4.2 95.8
100.0 4.4 95.6 100.0 1.1 98.9
100.0 3.0 97.0 100.0 3.5 96.5
100.0 0.7 99.3 100.0 1.4 98.6
100.0 2.4 97.6 100.0 2.4 97.6
100.0 4.3 95.7 100.0 2.2 97.8

100.0 2.2 97.8 100.0 2.0 98.0
100.0 2.4 97.6 100.0 2.2 97.8

100.0 1.4 98.6 100.0 1.1 98.9
100.0 1.0 99.0 100.0 0.9 99.1
100.0 3.1 96.9 100.0 2.8 97.2
100.0 3.2 96.8 100.0 2.4 97.6
100.0 5.5 94.5 100.0 6.1 93.9
100.0 3.5 96.5 100.0 3.3 96.7

100.0 1.6 98.4 100.0 1.3 98.7
100.0 1.3 98.7 100.0 0.9 99.1
100.0 3.1 96.9 100.0 3.0 97.0

100.0 1.0 99.0 100.0 0.7 99.3
100.0 0.5 99.5 100.0 0.8 99.2
100.0 4.4 95.6 100.0 3.9 96.1

100.0 1.6 98.4 100.0 1.3 98.7
100.0 1.2 98.8 100.0 0.9 99.1
100.0 3.2 96.8 100.0 3.1 96.9

100.0 2.2 97.8 100.0 2.2 97.8
100.0 0.0 100.0 100.0 0.0 100.0
100.0 5.4 94.6 100.0 2.7 97.3

100.0 0.0 100.0 100.0 0.0 100.0
100.0 2.9 97.1 100.0 0.0 100.0
100.0 7.1 92.9 100.0 4.3 95.7

100.0 2.6 97.4 100.0 1.9 98.1
100.0 2.2 97.8 100.0 2.1 97.9

精神障害者に関して
採用後精神障害者の職場復帰について協力を求めた
ことがある

雇用継続、職場定着について協力を求めたことがある
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第2-2表　産業・事業所規模・地域

総数 100.0 91.9 4.4 6.0

産業大分類
鉱業 100.0 100.0 0.0 0.0
建設業 100.0 95.7 4.3 4.3
製造業 100.0 91.1 4.7 5.7
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 91.5 1.4 8.5
情報通信業 100.0 94.9 6.8 11.9
運輸業 100.0 87.0 2.2 6.5
卸売・小売業 100.0 91.7 8.3 13.9
金融・保険業 100.0 98.6 1.4 1.4
不動産業 100.0 100.0 3.2 6.5
飲食店,宿泊業 100.0 95.6 2.2 4.4
医療,福祉 100.0 90.8 3.1 1.5
教育,学習支援業 100.0 95.2 4.8 14.3
複合サービス事業 100.0 93.6 2.1 2.1
サービス業 100.0 88.6 6.8 6.8

産業２分類
第２次産業 100.0 91.3 4.6 5.6
第３次産業 100.0 93.2 3.9 6.8

事業所規模
 5　～　29人 100.0 93.6 4.8 2.4
30　～　99人 100.0 89.8 3.0 4.7
100　～　499人 100.0 92.0 3.4 4.0
500　～　999人 100.0 93.7 3.7 6.6
1,000人以上 100.0 90.5 8.0 11.3
（再掲100人以上） 100.0 92.1 4.6 6.6

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 89.2 9.2 3.1
30　～　99人 100.0 89.7 4.4 3.7
100人以上 100.0 91.7 4.4 6.0
第３次産業
 5　～　29人 100.0 98.3 0.0 1.7
30　～　99人 100.0 89.9 1.0 6.1
100人以上 100.0 93.2 5.1 7.8

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 88.5 9.8 3.3
30　～　99人 100.0 89.1 4.7 3.1
100人以上 100.0 91.5 4.3 6.2

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 100.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 90.0 0.0 10.0
100人以上 100.0 91.1 10.7 16.1

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 100.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 86.8 7.9 7.9

地域区分
東京・大阪 100.0 89.3 4.0 10.7
その他 100.0 92.6 4.5 4.8

産業、事業所規模、地域
募集・採用活動につい
て協力を求めたことが
ある事業所計

1.公共職業安定所
2.地域障害者職業セン

ター
3.職業能力開発校
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別身体障害者の雇用に関して協力を求めた関係機関
つづく

2つまでのM.A.(%)

6.5 0.8 3.2 21.5 0.6 0.9

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
8.7 0.0 4.3 13.0 0.0 0.0
6.1 1.0 2.9 24.8 0.5 0.9
2.8 0.0 4.2 35.2 0.0 0.0
1.7 0.0 6.8 8.5 0.0 0.0

13.0 0.0 2.2 19.6 2.2 0.0
8.3 0.0 2.8 11.1 1.4 0.0
5.8 1.4 0.0 15.9 0.0 0.0
3.2 3.2 9.7 9.7 0.0 0.0

17.8 2.2 4.4 11.1 2.2 0.0
6.2 0.0 6.2 16.9 1.5 3.1
0.0 0.0 4.8 4.8 0.0 4.8
6.4 0.0 2.1 12.8 0.0 4.3

13.6 0.0 2.3 15.9 0.0 2.3

6.2 0.9 2.9 24.2 0.5 0.9
7.2 0.5 3.9 16.0 0.7 1.1

6.4 3.2 1.6 8.8 0.0 0.8
7.2 0.4 3.4 20.9 1.3 0.9
8.1 0.6 2.7 18.1 0.6 1.1
6.1 0.5 2.9 22.4 0.5 0.7
3.6 0.9 5.0 32.0 0.3 0.9
6.4 0.7 3.4 22.8 0.5 0.9

6.2 3.1 3.1 7.7 0.0 0.0
8.1 0.7 2.2 19.9 1.5 0.7
5.9 0.8 3.0 26.0 0.4 0.9

6.7 3.3 0.0 10.0 0.0 1.7
6.1 0.0 5.1 22.2 1.0 1.0
7.5 0.2 4.1 15.3 0.7 1.0

6.6 3.3 3.3 8.2 0.0 0.0
8.5 0.8 2.3 20.2 1.6 0.8
5.7 0.9 2.9 26.6 0.4 1.0

50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 30.0 10.0 0.0
5.4 0.0 3.6 8.9 0.0 0.0

- - - - -
0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0

15.8 0.0 2.6 13.2 0.0 2.6

8.4 0.9 6.9 19.3 0.6 0.9
6.1 0.8 2.3 22.1 0.6 0.9

募集･採用活動について

9.医療機関･施設8.保健福祉機関･施設7.学校･各種学校
6.1～5以外の就労支

援団体
5.障害者就業･生活支

援センター
4.障害者雇用支援セン

ター

-
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つづき

雇用継続、

総数 100.0 66.5 10.2 4.4

産業大分類
鉱業 100.0 33.3 0.0 0.0
建設業 100.0 66.7 27.8 5.6
製造業 100.0 67.2 10.3 2.9
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 69.6 0.0 30.4
情報通信業 100.0 72.2 11.1 11.1
運輸業 100.0 37.5 18.8 0.0
卸売・小売業 100.0 47.1 20.6 8.8
金融・保険業 100.0 84.0 4.0 0.0
不動産業 100.0 60.0 0.0 10.0
飲食店,宿泊業 100.0 75.0 4.2 4.2
医療,福祉 100.0 56.7 3.3 3.3
教育,学習支援業 100.0 66.7 16.7 16.7
複合サービス事業 100.0 87.5 6.3 0.0
サービス業 100.0 68.8 12.5 6.3

産業２分類
第２次産業 100.0 67.0 10.8 3.0
第３次産業 100.0 65.1 8.7 7.8

事業所規模
 5　～　29人 100.0 78.6 10.7 0.0
30　～　99人 100.0 71.1 8.2 5.2
100　～　499人 100.0 70.4 8.3 4.0
500　～　999人 100.0 63.1 10.7 6.4
1,000人以上 100.0 57.4 13.6 3.7
（再掲100人以上） 100.0 64.6 10.5 4.7

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 76.3 15.8 0.0
30　～　99人 100.0 75.0 11.7 3.3
100人以上 100.0 65.1 10.3 3.2
第３次産業
 5　～　29人 100.0 83.3 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 64.9 2.7 8.1
100人以上 100.0 63.2 11.0 8.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 74.3 11.4 0.0
30　～　99人 100.0 78.2 12.7 1.8
100人以上 100.0 65.3 9.9 3.3

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 50.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 25.0 0.0 25.0
100人以上 100.0 50.0 25.0 7.1

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 75.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 66.7 16.7 8.3

地域区分
東京・大阪 100.0 65.6 6.6 13.2
その他 100.0 66.7 11.1 2.2

2.地域障害者職業セン
ター

1.公共職業安定所

雇用継続、職場定着に
ついて協力を求めたこ
とがある事業所計

産業、事業所規模、地域
3.職業能力開発校
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つづく
2つまでのM.A.(%)

職場定着について

13.5 3.0 6.8 11.8 2.4 8.7

33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3
5.6 0.0 0.0 11.1 0.0 5.6

13.6 3.3 6.4 14.9 2.3 8.7
4.3 0.0 39.1 0.0 4.3 0.0
0.0 0.0 16.7 0.0 0.0 11.1

25.0 0.0 0.0 12.5 12.5 18.8
23.5 8.8 2.9 2.9 0.0 5.9
12.0 0.0 0.0 4.0 0.0 4.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0

20.8 8.3 4.2 12.5 4.2 0.0
6.7 0.0 3.3 6.7 6.7 20.0
0.0 0.0 0.0 16.7 0.0 33.3
0.0 0.0 6.3 0.0 0.0 0.0

43.8 6.3 12.5 0.0 0.0 6.3

13.4 3.2 6.1 14.7 2.2 8.8
13.8 2.8 8.3 4.6 2.8 8.7

12.5 5.4 1.8 0.0 1.8 3.6
5.2 3.1 8.2 14.4 0.0 5.2

15.4 3.2 4.7 9.1 4.0 9.9
14.4 2.1 7.5 12.8 1.6 9.1
14.8 3.1 9.9 17.3 2.5 10.5
15.0 2.8 7.0 12.5 2.8 9.8

13.2 5.3 2.6 0.0 2.6 2.6
3.3 1.7 6.7 16.7 0.0 6.7

14.8 3.2 6.4 15.7 2.5 9.6

11.1 5.6 0.0 0.0 0.0 5.6
8.1 5.4 10.8 10.8 0.0 2.7

15.3 1.8 8.6 3.7 3.7 10.4

14.3 5.7 2.9 0.0 2.9 2.9
1.8 1.8 7.3 16.4 0.0 5.5

15.0 3.3 6.6 16.0 2.6 9.6

50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0
25.0 25.0 0.0 25.0 0.0 0.0
21.4 3.6 3.6 0.0 0.0 7.1

- - - - -
50.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0
41.7 0.0 16.7 0.0 0.0 8.3

11.9 3.3 9.9 9.3 0.7 11.3
13.9 3.0 6.0 12.4 2.8 8.1

7.学校･各種学校

雇用継続、職場定着について

9.医療機関･施設8.保健福祉機関･施設
6.1～5以外の就労支

援団体
5.障害者就業･生活支

援センター
4.障害者雇用支援セン

ター

-

 
 
 
 
 

－ － 65



つづき

総数 100.0 44.6 7.9 3.7

産業大分類
鉱業 100.0 20.0 0.0 0.0
建設業 100.0 36.4 18.2 0.0
製造業 100.0 45.1 8.0 2.8
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 18.2 9.1 45.5
情報通信業 100.0 58.3 8.3 0.0
運輸業 100.0 35.7 7.1 0.0
卸売・小売業 100.0 33.3 16.7 5.6
金融・保険業 100.0 64.3 0.0 0.0
不動産業 100.0 33.3 0.0 0.0
飲食店,宿泊業 100.0 66.7 0.0 0.0
医療,福祉 100.0 50.0 5.0 5.0
教育,学習支援業 100.0 50.0 12.5 12.5
複合サービス事業 100.0 47.1 0.0 0.0
サービス業 100.0 40.0 20.0 0.0

産業２分類
第２次産業 100.0 44.4 8.3 2.6
第３次産業 100.0 45.0 6.9 6.1

事業所規模
 5　～　29人 100.0 58.3 11.1 2.8
30　～　99人 100.0 46.6 8.6 5.2
100　～　499人 100.0 51.2 5.4 4.7
500　～　999人 100.0 41.3 5.8 4.8
1,000人以上 100.0 34.0 11.3 0.9
（再掲100人以上） 100.0 42.8 7.4 3.5

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 52.6 21.1 5.3
30　～　99人 100.0 56.8 10.8 2.7
100人以上 100.0 41.9 6.9 2.4
第３次産業
 5　～　29人 100.0 64.7 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 28.6 4.8 9.5
100人以上 100.0 45.2 8.6 6.5

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 52.9 17.6 5.9
30　～　99人 100.0 62.5 12.5 3.1
100人以上 100.0 42.2 6.8 2.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 50.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 0.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 38.5 23.1 7.7

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 0.0 100.0 0.0
100人以上 100.0 50.0 0.0 0.0

地域区分
東京・大阪 100.0 38.8 7.5 7.5
その他 100.0 45.9 7.9 2.8

採用後身体障害者の
職場復帰について協
力を求めたことがある

事業所計

産業、事業所規模、地域
1.公共職業安定所 3.職業能力開発校

2.地域障害者職業セン
ター
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2つまでのM.A.(%)

9.2 3.5 6.7 6.7 4.4 31.9

0.0 20.0 0.0 0.0 0.0 60.0
0.0 0.0 0.0 9.1 0.0 9.1
9.4 4.2 6.6 7.7 4.9 32.9

18.2 0.0 45.5 0.0 0.0 27.3
0.0 0.0 8.3 0.0 8.3 41.7

14.3 0.0 0.0 14.3 14.3 35.7
22.2 5.6 0.0 5.6 5.6 22.2
7.1 7.1 0.0 0.0 0.0 28.6
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

16.7 0.0 16.7 16.7 0.0 0.0
0.0 0.0 5.0 5.0 5.0 30.0
0.0 0.0 0.0 12.5 0.0 50.0
0.0 0.0 11.8 0.0 0.0 35.3

60.0 0.0 0.0 0.0 0.0 20.0

8.9 4.3 6.3 7.6 4.6 32.5
9.9 1.5 7.6 4.6 3.8 30.5

8.3 11.1 2.8 0.0 0.0 16.7
3.4 3.4 6.9 15.5 1.7 22.4

12.4 3.1 3.9 4.7 8.5 33.3
10.6 3.8 11.5 5.8 1.9 31.7
7.5 0.9 6.6 7.5 4.7 40.6

10.3 2.7 7.1 5.9 5.3 35.1

10.5 10.5 5.3 0.0 0.0 10.5
2.7 5.4 5.4 16.2 0.0 18.9
9.8 3.7 6.5 6.9 5.7 36.2

5.9 11.8 0.0 0.0 0.0 23.5
4.8 0.0 9.5 14.3 4.8 28.6

11.8 0.0 8.6 3.2 4.3 32.3

11.8 11.8 5.9 0.0 0.0 11.8
3.1 3.1 6.3 15.6 0.0 15.6

10.1 3.8 6.8 7.2 5.9 36.7

50.0 50.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 33.3 33.3 33.3

23.1 0.0 0.0 0.0 0.0 23.1

- - - - -
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0

6.3 1.3 6.3 5.0 3.8 42.5
9.9 4.0 6.8 7.1 4.5 29.5

　　　　　　　　　採用後身体障害者の職場復帰について　

7.学校･各種学校
6.1～5以外の就労支

援団体
5.障害者就業･生活支

援センター
4.障害者雇用支援セン

ター
9.医療機関･施設8.保健福祉機関･施設

-
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第2-3表　産業・事業所規模・地域

総数 100.0 79.5 8.7 5.2

産業大分類
鉱業 100.0 100.0 0.0 0.0
建設業 100.0 91.7 0.0 0.0
製造業 100.0 78.0 7.9 4.8
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 50.0 0.0 25.0
情報通信業 100.0 66.7 22.2 0.0
運輸業 100.0 76.9 15.4 0.0
卸売・小売業 100.0 84.2 13.2 15.8
金融・保険業 100.0 100.0 14.3 0.0
不動産業 100.0 100.0 16.7 16.7
飲食店,宿泊業 100.0 84.6 3.8 3.8
医療,福祉 100.0 88.9 16.7 0.0
教育,学習支援業 100.0 100.0 25.0 25.0
複合サービス事業 100.0 94.7 0.0 0.0
サービス業 100.0 60.0 20.0 6.7

産業２分類
第２次産業 100.0 78.4 7.7 4.7
第３次産業 100.0 83.0 11.9 6.9

事業所規模
 5　～　29人 100.0 74.6 5.6 1.4
30　～　99人 100.0 72.9 4.7 1.9
100　～　499人 100.0 78.8 6.5 3.0
500　～　999人 100.0 85.1 8.4 7.1
1,000人以上 100.0 82.0 18.0 11.7
（再掲100人以上） 100.0 81.5 9.9 6.4

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 71.2 7.7 1.9
30　～　99人 100.0 72.0 4.9 1.2
100人以上 100.0 80.7 8.3 5.8
第３次産業
 5　～　29人 100.0 84.2 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 76.0 4.0 4.0
100人以上 100.0 84.3 15.7 8.7

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 69.4 8.2 2.0
30　～　99人 100.0 72.2 5.1 1.3
100人以上 100.0 80.3 8.5 5.9

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 75.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 85.7 0.0 0.0
100人以上 100.0 85.2 18.5 22.2

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 50.0 25.0 0.0
100人以上 100.0 63.6 18.2 9.1

地域区分
東京・大阪 100.0 79.3 10.0 5.3
その他 100.0 79.5 8.3 5.2

産業、事業所規模、地域
協力を求めたことがあ
る事業所計 1.公共職業安定所

2.地域障害者職業セン
ター

3.職業能力開発校
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別知的障害者の雇用に関して協力を求めた関係機関
つづく

2つまでのM.A.(%)

募集・採用活動について

7.7 2.3 4.2 36.5 2.6 0.3

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
16.7 0.0 0.0 16.7 0.0 0.0
6.2 1.9 3.9 40.7 2.7 0.4
0.0 0.0 25.0 25.0 0.0 0.0

11.1 0.0 22.2 0.0 0.0 0.0
23.1 0.0 0.0 38.5 0.0 0.0
13.2 2.6 2.6 28.9 0.0 0.0
14.3 0.0 0.0 28.6 0.0 0.0
0.0 16.7 0.0 0.0 0.0 0.0

11.5 11.5 0.0 26.9 0.0 0.0
5.6 0.0 11.1 22.2 11.1 0.0
0.0 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0
5.3 0.0 5.3 31.6 5.3 0.0

26.7 6.7 6.7 20.0 6.7 0.0

6.4 1.9 3.8 40.0 2.6 0.4
11.9 3.8 5.7 24.5 2.5 0.0

7.0 2.8 5.6 31.0 5.6 1.4
6.5 0.0 3.7 41.1 7.5 0.0

10.8 3.0 4.3 36.4 0.9 0.0
7.8 3.2 3.9 34.4 1.3 0.0
3.1 1.6 3.9 38.3 1.6 0.8
8.0 2.7 4.1 36.3 1.2 0.2

3.8 3.8 5.8 32.7 7.7 1.9
6.1 0.0 3.7 45.1 7.3 0.0
6.8 2.0 3.5 39.9 1.0 0.3

15.8 0.0 5.3 26.3 0.0 0.0
8.0 0.0 4.0 28.0 8.0 0.0

12.2 5.2 6.1 23.5 1.7 0.0

4.1 4.1 6.1 34.7 8.2 2.0
6.3 0.0 3.8 44.3 7.6 0.0
6.4 2.1 3.6 40.8 1.0 0.3

50.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 28.6 0.0 0.0

11.1 3.7 3.7 25.9 0.0 0.0

- - - - -
0.0 0.0 0.0 50.0 25.0 0.0

36.4 9.1 9.1 9.1 0.0 0.0

12.0 6.0 6.7 28.7 2.0 0.0
6.5 1.3 3.5 38.6 2.8 0.4

8.保健福祉機関･施設
4.障害者雇用支援セン

ター
9.医療機関･施設

5.障害者就業･生活支
援センター

6.1～5以外の就労支
援団体

7.学校･各種学校

-
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つづき

雇用継続、

総数 100.0 51.0 21.9 4.9

産業大分類
鉱業 100.0 100.0 0.0 0.0
建設業 100.0 100.0 100.0 0.0
製造業 100.0 48.9 21.6 4.7
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 33.3 0.0 0.0
情報通信業 100.0 50.0 50.0 0.0
運輸業 100.0 28.6 28.6 0.0
卸売・小売業 100.0 45.0 25.0 5.0
金融・保険業 100.0 100.0 0.0 0.0
不動産業 100.0 100.0 100.0 0.0
飲食店,宿泊業 100.0 76.9 23.1 7.7
医療,福祉 100.0 70.0 30.0 0.0
教育,学習支援業 100.0 66.7 33.3 33.3
複合サービス事業 100.0 77.8 0.0 0.0
サービス業 100.0 30.8 15.4 15.4

産業２分類
第２次産業 100.0 49.3 21.8 4.6
第３次産業 100.0 56.5 22.4 5.9

事業所規模
 5　～　29人 100.0 55.6 8.3 2.8
30　～　99人 100.0 60.9 17.4 0.0
100　～　499人 100.0 48.3 17.2 6.0
500　～　999人 100.0 51.1 25.6 5.6
1,000人以上 100.0 46.8 33.8 6.5
（再掲100人以上） 100.0 48.8 24.4 6.0

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 55.6 11.1 3.7
30　～　99人 100.0 58.3 19.4 0.0
100人以上 100.0 47.0 23.5 5.5
第３次産業
 5　～　29人 100.0 55.6 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 70.0 10.0 0.0
100人以上 100.0 54.5 27.3 7.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 52.0 8.0 4.0
30　～　99人 100.0 58.3 19.4 0.0
100人以上 100.0 47.0 23.5 5.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 66.7 0.0 0.0
100人以上 100.0 46.7 33.3 6.7

サービス業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 50.0 50.0 0.0
100人以上 100.0 30.0 10.0 20.0

地域区分
東京・大阪 100.0 52.1 24.7 6.8
その他 100.0 50.7 21.2 4.5

産業、事業所規模、地域 2.地域障害者職業セン
ター

3.職業能力開発校1.公共職業安定所

雇用継続、職場定着に
ついて協力を求めたこ
とがある事業所計
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2つまでのM.A.(%)

職場定着について

15.1 6.3 5.8 30.1 5.2 2.5

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

14.4 5.8 4.3 32.4 5.4 2.9
0.0 66.7 66.7 0.0 33.3 0.0
0.0 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0

14.3 0.0 0.0 57.1 0.0 14.3
35.0 10.0 10.0 30.0 0.0 0.0
66.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
7.7 7.7 0.0 23.1 0.0 0.0
0.0 0.0 20.0 30.0 0.0 0.0
0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 22.2 11.1 0.0

30.8 15.4 7.7 15.4 15.4 0.0

14.3 5.7 4.3 32.1 5.4 2.9
17.6 8.2 10.6 23.5 4.7 1.2

11.1 2.8 5.6 16.7 11.1 2.8
6.5 4.3 4.3 30.4 8.7 2.2

21.6 8.6 6.9 33.6 3.4 0.9
14.4 6.7 5.6 31.1 3.3 5.6
13.0 5.2 5.2 29.9 5.2 1.3
17.0 7.1 6.0 31.8 3.9 2.5

7.4 0.0 3.7 14.8 14.8 3.7
5.6 5.6 5.6 25.0 5.6 2.8

16.6 6.5 4.1 35.5 4.1 2.8

22.2 11.1 11.1 22.2 0.0 0.0
10.0 0.0 0.0 50.0 20.0 0.0
18.2 9.1 12.1 19.7 3.0 1.5

8.0 0.0 4.0 16.0 16.0 4.0
5.6 5.6 5.6 25.0 5.6 2.8

16.6 6.5 4.1 35.5 4.1 2.8

50.0 50.0 0.0 50.0 0.0 0.0
33.3 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0
33.3 6.7 13.3 26.7 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 50.0 50.0 0.0

40.0 20.0 10.0 0.0 10.0 0.0

15.1 15.1 11.0 23.3 4.1 2.7
15.1 4.1 4.5 31.8 5.5 2.4

4.障害者雇用支援セン
ター

9.医療機関･施設
5.障害者就業･生活支

援センター
6.1～5以外の就労支

援団体
7.学校･各種学校 8.保健福祉機関･施設
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第2-4表　産業・事業所規模・地域

総数 100.0 84.0 6.1 4.2

産業大分類
鉱業 100.0 100.0 0.0 0.0
建設業 100.0 100.0 0.0 0.0
製造業 100.0 81.0 4.1 2.7
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 100.0 0.0 0.0
情報通信業 100.0 100.0 0.0 0.0
運輸業 100.0 66.7 33.3 0.0
卸売・小売業 100.0 81.8 27.3 9.1
金融・保険業 100.0 100.0 0.0 0.0
不動産業 100.0 100.0 0.0 33.3
飲食店,宿泊業 100.0 90.9 0.0 9.1
医療,福祉 100.0 90.0 10.0 0.0
教育,学習支援業 100.0 100.0 0.0 33.3
複合サービス事業 100.0 100.0 0.0 0.0
サービス業 100.0 85.7 28.6 14.3

産業２分類
第２次産業 100.0 81.3 4.0 2.7
第３次産業 100.0 90.5 11.1 7.9

事業所規模
 5　～　29人 100.0 72.4 3.4 0.0
30　～　99人 100.0 75.0 6.3 3.1
100　～　499人 100.0 90.5 5.4 4.1
500　～　999人 100.0 88.9 4.4 4.4
1,000人以上 100.0 81.8 12.1 9.1
（再掲100人以上） 100.0 88.2 6.6 5.3

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 60.0 5.0 0.0
30　～　99人 100.0 66.7 4.2 0.0
100人以上 100.0 88.7 3.8 3.8
第３次産業
 5　～　29人 100.0 100.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 100.0 12.5 12.5
100人以上 100.0 87.0 13.0 8.7

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 57.9 5.3 0.0
30　～　99人 100.0 66.7 4.2 0.0
100人以上 100.0 88.5 3.8 3.8

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 100.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 100.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 71.4 42.9 14.3

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 100.0 50.0 0.0
100人以上 100.0 80.0 20.0 20.0

地域区分
東京・大阪 100.0 90.0 8.0 8.0
その他 100.0 82.2 5.5 3.1

1.公共職業安定所
2.地域障害者職業セン

ター
3.職業能力開発校

産業、事業所規模、地域
募集・採用活動につい
て協力を求めたことが
ある事業所計
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別精神障害者の雇用に関して協力を求めた関係機関
つづく

2つまでのM.A.(%)

9.4 1.9 2.3 14.1 2.3 2.8

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
7.5 1.4 2.7 16.3 3.4 2.7
0.0 0.0 0.0 50.0 0.0 0.0

50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0

18.2 0.0 0.0 9.1 0.0 0.0
33.3 0.0 0.0 33.3 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
9.1 9.1 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 10.0 10.0 0.0 10.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

12.5 0.0 0.0 12.5 0.0 0.0
28.6 14.3 0.0 0.0 0.0 0.0

8.0 1.3 2.7 16.0 3.3 2.7
12.7 3.2 1.6 9.5 0.0 1.6

10.3 3.4 0.0 10.3 6.9 10.3
6.3 0.0 0.0 12.5 6.3 3.1

14.9 0.0 2.7 14.9 0.0 0.0
8.9 4.4 2.2 11.1 0.0 0.0
0.0 3.0 6.1 21.2 3.0 3.0
9.9 2.0 3.3 15.1 0.7 0.7

0.0 5.0 0.0 10.0 10.0 15.0
8.3 0.0 0.0 16.7 8.3 4.2
9.4 0.9 3.8 17.0 0.9 0.0

33.3 0.0 0.0 11.1 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10.9 4.3 2.2 10.9 0.0 2.2

0.0 5.3 0.0 10.5 10.5 15.8
8.3 0.0 0.0 16.7 8.3 4.2
8.7 1.0 3.8 17.3 1.0 0.0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 14.3 0.0 0.0

- - - - -
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

40.0 20.0 0.0 0.0 0.0 0.0

10.0 4.0 4.0 10.0 0.0 0.0
9.2 1.2 1.8 15.3 3.1 3.1

4.障害者雇用支援セン
ター

8.保健福祉機関･施設 9.医療機関･施設
5.障害者就業･生活支

援センター
6.1～5以外の就労支

援団体
7.学校･各種学校

募集･採用活動について

-
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つづき

雇用継続、

総数 100.0 49.5 11.4 4.8

産業大分類
鉱業 100.0 50.0 0.0 0.0
建設業 100.0 0.0 0.0 0.0
製造業 100.0 49.3 9.0 4.5
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 100.0 0.0 0.0
情報通信業 100.0 0.0 0.0 0.0
運輸業 100.0 0.0 50.0 0.0
卸売・小売業 100.0 0.0 60.0 0.0
金融・保険業 100.0 100.0 0.0 0.0
不動産業 100.0 0.0 0.0 0.0
飲食店,宿泊業 100.0 100.0 0.0 25.0
医療,福祉 100.0 50.0 0.0 0.0
教育,学習支援業 100.0 100.0 0.0 100.0
複合サービス事業 100.0 100.0 0.0 0.0
サービス業 100.0 66.7 16.7 0.0

産業２分類
第２次産業 100.0 48.6 8.6 4.3
第３次産業 100.0 51.4 17.1 5.7

事業所規模
 5　～　29人 100.0 52.9 5.9 0.0
30　～　99人 100.0 46.2 23.1 0.0
100　～　499人 100.0 52.6 10.5 10.5
500　～　999人 100.0 47.1 11.8 0.0
1,000人以上 100.0 45.0 10.0 5.0
（再掲100人以上） 100.0 49.3 10.7 6.7

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 46.2 7.7 0.0
30　～　99人 100.0 45.5 9.1 0.0
100人以上 100.0 50.0 8.7 6.5
第３次産業
 5　～　29人 100.0 75.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 50.0 100.0 0.0
100人以上 100.0 48.3 13.8 6.9

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 41.7 8.3 0.0
30　～　99人 100.0 50.0 10.0 0.0
100人以上 100.0 51.1 8.9 6.7

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 - - - -
100人以上 100.0 0.0 75.0 0.0

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 100.0 100.0 100.0 0.0
100人以上 100.0 60.0 0.0 0.0

地域区分
東京・大阪 100.0 43.5 4.3 13.0
その他 100.0 51.2 13.4 2.4

産業、事業所規模、地域
雇用継続、職場定着に
ついて協力を求めたこ
とがある事業所計

1.公共職業安定所
2.地域障害者職業セン

ター
3.職業能力開発校
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つづく
2つまでのM.A.(%)

職場定着について

11.4 2.9 1.9 11.4 6.7 25.7

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

10.4 0.0 1.5 14.9 7.5 25.4
0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0
0.0 0.0 0.0 25.0 0.0 25.0

40.0 20.0 0.0 0.0 0.0 20.0
50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 16.7 16.7 0.0 33.3
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 16.7

10.0 0.0 1.4 14.3 7.1 27.1
14.3 8.6 2.9 5.7 5.7 22.9

5.9 5.9 0.0 5.9 11.8 23.5
7.7 0.0 0.0 7.7 15.4 15.4

18.4 0.0 2.6 5.3 2.6 31.6
17.6 5.9 0.0 23.5 0.0 23.5
0.0 5.0 5.0 20.0 10.0 25.0

13.3 2.7 2.7 13.3 4.0 28.0

0.0 0.0 0.0 7.7 15.4 30.8
9.1 0.0 0.0 9.1 18.2 18.2

13.0 0.0 2.2 17.4 2.2 28.3

25.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

13.8 6.9 3.4 6.9 6.9 27.6

0.0 0.0 0.0 8.3 16.7 33.3
10.0 0.0 0.0 10.0 20.0 10.0
13.3 0.0 2.2 17.8 2.2 26.7

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
- - - - -

25.0 0.0 0.0 0.0 0.0 25.0

- - - - -
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

40.0 40.0 0.0 0.0 0.0 20.0

8.7 13.0 4.3 13.0 8.7 26.1
12.2 0.0 1.2 11.0 6.1 25.6

7.学校･各種学校
4.障害者雇用支援セン

ター
5.障害者就業･生活支

援センター
6.1～5以外の就労支

援団体
8.保健福祉機関･施設 9.医療機関･施設

-

-
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つづき

総数 100.0 41.1 6.3 3.2

産業大分類
鉱業 100.0 33.3 0.0 0.0
建設業 - - - -
製造業 100.0 45.0 6.7 3.3
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 33.3 0.0 0.0
情報通信業 - - - -
運輸業 100.0 0.0 20.0 0.0
卸売・小売業 100.0 0.0 33.3 0.0
金融・保険業 100.0 100.0 0.0 0.0
不動産業 100.0 0.0 0.0 0.0
飲食店,宿泊業 100.0 100.0 0.0 0.0
医療,福祉 100.0 42.9 0.0 0.0
教育,学習支援業 100.0 50.0 0.0 50.0
複合サービス事業 100.0 66.7 0.0 0.0
サービス業 100.0 66.7 0.0 0.0

産業２分類
第２次産業 100.0 44.4 6.3 3.2
第３次産業 100.0 34.4 6.3 3.1

事業所規模
 5　～　29人 100.0 42.9 14.3 7.1
30　～　99人 100.0 36.4 0.0 0.0
100　～　499人 100.0 48.6 5.7 5.7
500　～　999人 100.0 38.5 0.0 0.0
1,000人以上 100.0 31.8 9.1 0.0
（再掲100人以上） 100.0 41.4 5.7 2.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 36.4 18.2 9.1
30　～　99人 100.0 50.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 45.5 4.5 2.3
第３次産業
 5　～　29人 100.0 66.7 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 0.0 0.0 0.0
100人以上 100.0 34.6 7.7 3.8

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 30.0 20.0 10.0
30　～　99人 100.0 57.1 0.0 0.0
100人以上 100.0 46.5 4.7 2.3

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 - - - -
100人以上 100.0 0.0 50.0 0.0

サービス業
 5　～　29人 - - - -
30　～　99人 - - - -
100人以上 100.0 66.7 0.0 0.0

地域区分
東京・大阪 100.0 23.5 0.0 0.0
その他 100.0 44.9 7.7 3.8

1.公共職業安定所

採用後精神障害者の
職場復帰について協
力を求めたことがある

事業所計

2.地域障害者職業セン
ター

3.職業能力開発校
産業、事業所規模、地域
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2つまでのM.A.(%)

7.4 2.1 2.1 5.3 7.4 47.4

0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 66.7
- - - - -

5.0 1.7 0.0 5.0 8.3 43.3
0.0 0.0 0.0 0.0 33.3 66.7

- - - - -
0.0 0.0 0.0 20.0 0.0 60.0

66.7 33.3 0.0 0.0 0.0 33.3
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 28.6 14.3 0.0 42.9
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3

33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7

4.8 1.6 0.0 4.8 9.5 44.4
12.5 3.1 6.3 6.3 3.1 53.1

7.1 7.1 0.0 0.0 14.3 28.6
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 54.5

14.3 0.0 5.7 0.0 5.7 48.6
7.7 7.7 0.0 15.4 7.7 46.2
0.0 0.0 0.0 13.6 9.1 54.5
8.6 1.4 2.9 7.1 7.1 50.0

0.0 0.0 0.0 0.0 18.2 36.4
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 37.5
6.8 2.3 0.0 6.8 9.1 47.7

33.3 33.3 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

11.5 0.0 7.7 7.7 3.8 53.8

0.0 0.0 0.0 0.0 20.0 40.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 28.6
7.0 2.3 0.0 7.0 7.0 46.5

100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
- - - - -

50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0

- - - - -
- - - - -

33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7

5.9 5.9 0.0 0.0 11.8 58.8
7.7 1.3 2.6 6.4 6.4 44.9

7.学校･各種学校 8.保健福祉機関･施設 9.医療機関･施設
4.障害者雇用支援セン

ター
5.障害者就業･生活支

援センター
6.1～5以外の就労支

援団体

採用後精神障害者の職場復帰について

-

-

-

-
-
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第3－1表　産業・事業所規模・地域別障害者雇用に

ある 特にない

総数 100.0 69.0 31.0 100.0

産業大分類
鉱業 100.0 67.1 32.9 100.0
建設業 100.0 72.1 27.9 100.0
製造業 100.0 69.8 30.2 100.0
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 58.6 41.4 100.0
情報通信業 100.0 68.7 31.3 100.0
運輸業 100.0 69.5 30.5 100.0
卸売・小売業 100.0 71.5 28.5 100.0
金融・保険業 100.0 60.8 39.2 100.0
不動産業 100.0 71.4 28.6 100.0
飲食店,宿泊業 100.0 83.7 16.3 100.0
医療,福祉 100.0 63.7 36.3 100.0
教育,学習支援業 100.0 60.9 39.1 100.0
複合サービス事業 100.0 69.5 30.5 100.0
サービス業 100.0 68.5 31.5 100.0

産業２分類
第２次産業 100.0 69.8 30.2 100.0
第３次産業 100.0 67.3 32.7 100.0

事業所規模
 5　～　29人 100.0 66.3 33.7 100.0
30　～　99人 100.0 69.5 30.5 100.0
100　～　499人 100.0 68.9 31.1 100.0
500　～　999人 100.0 70.5 29.5 100.0
1,000人以上 100.0 74.6 25.4 100.0
（再掲100人以上） 100.0 70.3 29.7 100.0

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 66.0 34.0 100.0
30　～　99人 100.0 69.2 30.8 100.0
100人以上 100.0 72.2 27.8 100.0
第３次産業
 5　～　29人 100.0 66.8 33.2 100.0
30　～　99人 100.0 69.9 30.1 100.0
100人以上 100.0 66.1 33.9 100.0

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 65.7 34.3 100.0
30　～　99人 100.0 69.3 30.7 100.0
100人以上 100.0 72.1 27.9 100.0

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 69.8 30.2 100.0
30　～　99人 100.0 75.7 24.3 100.0
100人以上 100.0 70.5 29.5 100.0

サービス業
 5　～　29人 100.0 58.3 41.7 100.0
30　～　99人 100.0 70.6 29.4 100.0
100人以上 100.0 72.6 27.4 100.0

地域区分
東京・大阪 100.0 71.6 28.4 100.0
その他 100.0 68.5 31.5 100.0

産業、事業所規模、地域
身体障害者に関しての

有効回答事業所計
身体障害者 知的障害者に関しての

有効回答事業所計
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関しての解決が必要な課題や心配事項の有無

ある 特にない ある 特にない

73.5 26.5 100.0 72.7 27.3

64.4 35.6 100.0 65.3 34.7
74.4 25.6 100.0 75.0 25.0
74.2 25.8 100.0 73.3 26.7
72.1 27.9 100.0 70.9 29.1
73.8 26.2 100.0 73.8 26.2
71.6 28.4 100.0 71.2 28.8
70.0 30.0 100.0 70.3 29.7
66.4 33.6 100.0 66.1 33.9
75.0 25.0 100.0 76.1 23.9
88.5 11.5 100.0 85.5 14.5
71.1 28.9 100.0 69.9 30.1
66.7 33.3 100.0 66.9 33.1
71.8 28.2 100.0 71.7 28.3
75.4 24.6 100.0 72.0 28.0

74.0 26.0 100.0 73.2 26.8
72.3 27.7 100.0 71.6 28.4

69.2 30.8 100.0 69.0 31.0
73.2 26.8 100.0 72.4 27.6
76.5 23.5 100.0 75.5 24.5
75.9 24.1 100.0 74.8 25.2
75.1 24.9 100.0 73.5 26.5
76.1 23.9 100.0 75.0 25.0

69.2 30.8 100.0 69.0 31.0
72.9 27.1 100.0 72.3 27.7
77.3 22.7 100.0 76.1 23.9

69.3 30.7 100.0 69.0 31.0
73.8 26.2 100.0 72.8 27.2
73.3 26.7 100.0 72.5 27.5

69.4 30.6 100.0 69.2 30.8
73.4 26.6 100.0 72.6 27.4
77.3 22.7 100.0 75.9 24.1

67.4 32.6 100.0 72.1 27.9
71.4 28.6 100.0 70.6 29.4
70.8 29.2 100.0 69.0 31.0

61.1 38.9 100.0 57.1 42.9
75.0 25.0 100.0 71.9 28.1
83.3 16.7 100.0 80.0 20.0

75.4 24.6 100.0 74.6 25.4
73.1 26.9 100.0 72.2 27.8

知的障害者 精神障害者に関しての
有効回答事業所計

精神障害者
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第3-2表　産業・事業所規模・地域別身体障害

産業、事業所規模、地域
身体障害者に関して「あ
る」と回答した調査事業所
計

社内において障害について
の理解・知識が得られるか

採用時に適性、能力を十分
把握できるか

会社内に適当な仕事がある
か

総数 100.0 26.9 35.0 76.6

産業大分類
鉱業 100.0 27.5 31.4 78.4
建設業 100.0 23.8 27.7 74.3
製造業 100.0 26.4 34.3 77.1
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 10.7 46.7 76.0
情報通信業 100.0 25.0 33.7 64.1
運輸業 100.0 30.5 39.0 79.0
卸売・小売業 100.0 33.6 41.6 70.8
金融・保険業 100.0 29.1 35.4 79.7
不動産業 100.0 30.0 20.0 75.7
飲食店,宿泊業 100.0 29.3 41.5 78.0
医療,福祉 100.0 19.3 36.3 77.8
教育,学習支援業 100.0 33.7 41.3 75.0
複合サービス事業 100.0 37.4 35.2 78.0
サービス業 100.0 32.7 37.8 77.6

産業２分類
第２次産業 100.0 26.3 33.9 77.0
第３次産業 100.0 28.3 37.4 75.6

事業所規模
 5　～　29人 100.0 28.6 33.7 78.5
30　～　99人 100.0 28.9 31.7 77.3
100　～　499人 100.0 25.6 37.4 76.4
500　～　999人 100.0 23.9 35.7 74.5
1,000人以上 100.0 24.6 40.1 72.2
（再掲100人以上） 100.0 25.0 37.5 75.1

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 27.7 32.9 80.0
30　～　99人 100.0 30.2 29.2 77.1
100人以上 100.0 23.6 36.9 75.5
第３次産業
 5　～　29人 100.0 30.6 35.3 75.5
30　～　99人 100.0 26.0 37.2 78.0
100人以上 100.0 28.3 38.8 74.2

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 27.8 33.1 80.3
30　～　99人 100.0 30.3 29.3 76.8
100人以上 100.0 23.8 37.4 75.7

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 40.0 30.0 66.7
30　～　99人 100.0 32.1 53.6 75.0
100人以上 100.0 30.9 41.8 70.9

サービス業
 5　～　29人 100.0 28.6 19.0 81.0
30　～　99人 100.0 29.2 45.8 79.2
100人以上 100.0 35.8 41.5 75.5

地域区分
東京・大阪 100.0 26.7 31.1 75.7
その他 100.0 27.0 35.9 76.8  
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者雇用に関して解決が必要な課題・心配事項
つづく

4つまでのM.A.(%)

労働意欲・作業態度に不安
給与、昇給昇格等の処遇を
どうするか

勤務時間の配慮が必要か
配置転換等人事管理面で
の配慮が必要か

通勤上の配慮が必要か

13.2 10.3 9.8 9.6 19.1

11.8 5.9 13.7 3.9 15.7
6.9 8.9 16.8 8.9 24.8

13.7 10.2 8.6 8.3 18.2
5.3 9.3 5.3 36.0 37.3

13.0 14.1 16.3 9.8 30.4
12.4 7.6 11.4 9.5 12.4
18.6 8.8 8.8 8.8 20.4
13.9 20.3 12.7 12.7 22.8
12.9 7.1 7.1 8.6 15.7
13.4 7.3 11.0 8.5 24.4
10.4 10.4 11.9 10.4 17.8
7.6 14.1 19.6 19.6 16.3

13.2 12.1 11.0 13.2 14.3
17.3 10.2 7.1 9.2 18.4

13.4 10.0 9.1 8.2 18.5
12.7 10.9 11.2 12.8 20.4

12.4 8.1 11.1 5.5 17.1
12.8 9.2 11.9 7.7 19.9
14.5 10.8 7.7 11.6 20.6
12.5 11.6 10.4 15.2 19.8
12.9 16.5 5.2 12.9 16.5
13.7 12.1 7.9 12.7 19.6

12.3 8.2 10.9 3.2 16.8
12.3 10.2 11.3 6.9 18.6
14.4 10.8 7.1 11.3 19.2

12.6 7.9 11.5 10.1 17.6
14.1 6.9 13.4 9.4 22.7
11.9 15.1 9.9 16.4 20.8

12.2 8.5 10.0 3.1 16.1
13.1 10.8 11.1 7.0 18.6
14.7 10.7 6.7 11.3 19.0

20.0 10.0 10.0 6.7 20.0
28.6 3.6 3.6 3.6 21.4
12.7 10.9 10.9 12.7 20.0

14.3 0.0 9.5 9.5 9.5
25.0 12.5 12.5 12.5 37.5
15.1 13.2 3.8 7.5 13.2

11.2 10.9 8.9 7.6 23.0
13.6 10.2 9.9 10.1 18.1  
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つづき

産業、事業所規模、地域

業務内容・労働時間等に関
し家族への配慮が必要か、
家族からの理解が得られる
か

長期休業した場合の対応を
どうするか

設備・施設・機器の改善をど
うしたらよいか

職場の安全面の配慮が適
切にできるか

総数 4.2 8.3 37.9 45.4

産業大分類
鉱業 2.0 7.8 31.4 64.7
建設業 7.9 8.9 34.7 50.5
製造業 3.9 7.2 38.3 52.0
電気・ガス・熱供給・水道業 6.7 10.7 42.7 26.7
情報通信業 4.3 9.8 47.8 29.3
運輸業 4.8 4.8 30.5 49.5
卸売・小売業 5.3 10.6 36.3 26.5
金融・保険業 5.1 13.9 40.5 13.9
不動産業 4.3 10.0 42.9 27.1
飲食店,宿泊業 1.2 8.5 40.2 35.4
医療,福祉 5.2 12.6 25.2 28.9
教育,学習支援業 5.4 10.9 39.1 27.2
複合サービス事業 5.5 12.1 45.1 24.2
サービス業 2.0 12.2 34.7 35.7

産業２分類
第２次産業 4.0 7.3 38.0 52.2
第３次産業 4.6 10.6 37.7 29.9

事業所規模
 5　～　29人 4.5 9.7 37.4 44.7
30　～　99人 4.5 8.9 37.9 46.7
100　～　499人 4.1 6.7 40.4 47.8
500　～　999人 4.8 7.2 36.1 40.2
1,000人以上 1.6 9.1 34.0 43.4
（再掲100人以上） 3.8 7.3 38.1 45.1

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 5.0 8.0 35.9 51.8
30　～　99人 3.6 8.1 38.0 52.7
100人以上 3.8 6.6 39.0 52.1
第３次産業
 5　～　29人 3.6 12.9 40.3 30.6
30　～　99人 6.5 10.8 37.9 33.2
100人以上 4.0 9.0 36.1 27.7

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 4.7 8.3 35.8 51.0
30　～　99人 3.7 8.0 38.5 51.7
100人以上 3.6 6.4 39.3 52.6

卸売・小売業
 5　～　29人 6.7 10.0 33.3 26.7
30　～　99人 3.6 14.3 39.3 25.0
100人以上 5.5 9.1 36.4 27.3

サービス業
 5　～　29人 4.8 19.0 33.3 38.1
30　～　99人 0.0 12.5 29.2 25.0
100人以上 1.9 9.4 37.7 39.6

地域区分
東京・大阪 3.7 9.1 44.5 42.7
その他 4.3 8.1 36.3 46.0  
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4つまでのM.A.(%)

作業能力低下時にどうした
らよいか

職場定着上の問題について
関係機関等外部の支援を
得られるか

職場復帰のための配慮をど
うするか

仕事以外の生活面等の問
題への対応が必要か

雇用継続が困難な場合の
受け皿があるか

11.7 2.8 1.4 4.4 17.4

5.9 2.0 2.0 2.0 13.7
9.9 5.9 1.0 6.9 17.8

12.6 2.2 1.3 4.9 17.8
6.7 0.0 1.3 1.3 13.3
9.8 5.4 1.1 7.6 18.5
9.5 3.8 0.0 1.9 16.2

15.9 0.9 0.9 1.8 15.9
8.9 5.1 0.0 6.3 10.1
7.1 5.7 1.4 4.3 14.3

14.6 3.7 1.2 2.4 15.9
9.6 6.7 4.4 3.7 19.3
9.8 4.3 2.2 4.3 14.1
8.8 2.2 3.3 0.0 22.0

11.2 4.1 2.0 2.0 22.4

12.3 2.4 1.3 4.9 17.7
10.4 3.9 1.7 3.2 16.9

12.8 2.6 1.3 4.5 17.3
12.1 3.2 1.8 3.9 19.3
11.0 2.2 1.1 5.3 17.1
11.1 2.9 1.0 3.4 14.7
11.0 4.2 2.3 3.9 17.2
11.0 2.7 1.3 4.5 16.5

13.0 2.1 1.8 5.2 17.5
12.4 2.9 1.3 3.6 20.7
11.9 2.2 1.0 5.5 16.2

12.2 3.6 0.4 3.2 16.9
11.2 4.0 2.9 4.7 16.2
8.8 4.0 1.9 2.3 17.2

13.6 2.2 2.0 5.5 16.7
12.5 2.8 1.2 3.5 20.9
12.2 2.0 1.0 5.3 16.7

30.0 0.0 0.0 3.3 13.3
10.7 0.0 0.0 3.6 14.3
10.9 1.8 1.8 0.0 18.2

14.3 0.0 0.0 0.0 23.8
20.8 0.0 0.0 0.0 20.8
5.7 7.5 3.8 3.8 22.6

10.2 3.7 1.2 4.6 16.5
12.1 2.6 1.5 4.3 17.7  
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第3‐3表　産業・事業所規模・地域別知的障害

産業、事業所規模、地域
知的障害者に関して「あ
る」と回答した調査事業所
計

社内において障害について
の理解・知識が得られるか

採用時に適性、能力を十分
把握できるか

会社内に適当な仕事がある
か

総数 100.0 35.8 40.8 81.4

産業大分類
鉱業 100.0 29.8 38.3 87.2
建設業 100.0 34.4 35.4 84.4
製造業 100.0 35.6 40.7 80.1
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 31.3 37.5 90.0
情報通信業 100.0 34.4 41.1 85.6
運輸業 100.0 38.5 36.5 82.3
卸売・小売業 100.0 44.8 48.6 74.3
金融・保険業 100.0 34.7 41.3 89.3
不動産業 100.0 47.8 36.2 84.1
飲食店,宿泊業 100.0 36.4 45.5 84.4
医療,福祉 100.0 23.8 37.8 85.3
教育,学習支援業 100.0 34.4 40.6 83.3
複合サービス事業 100.0 46.1 44.9 83.1
サービス業 100.0 39.6 47.5 81.2

産業２分類
第２次産業 100.0 35.4 40.4 80.4
第３次産業 100.0 36.7 41.6 83.6

事業所規模
 5　～　29人 100.0 31.9 40.4 79.7
30　～　99人 100.0 37.8 40.1 80.6
100　～　499人 100.0 36.1 41.3 83.3
500　～　999人 100.0 36.3 41.5 82.5
1,000人以上 100.0 39.7 41.5 81.2
（再掲100人以上） 100.0 36.8 41.4 82.7

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 30.8 40.1 78.4
30　～　99人 100.0 37.8 37.8 79.4
100人以上 100.0 36.5 42.0 82.0
第３次産業
 5　～　29人 100.0 34.3 41.1 82.5
30　～　99人 100.0 38.0 45.2 83.2
100人以上 100.0 37.4 39.8 84.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 31.0 40.3 77.6
30　～　99人 100.0 38.2 38.3 79.1
100人以上 100.0 36.4 42.1 81.8

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 37.9 48.3 69.0
30　～　99人 100.0 44.0 56.0 76.0
100人以上 100.0 49.0 45.1 76.5

サービス業
 5　～　29人 100.0 40.9 36.4 81.8
30　～　99人 100.0 41.7 41.7 75.0
100人以上 100.0 38.2 54.5 83.6

地域区分
東京・大阪 100.0 37.8 40.2 83.6
その他 100.0 35.4 40.9 80.9  
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者雇用に関して解決が必要な課題・心配事項
つづく

4つまでのM.A.(%)

労働意欲・作業態度に不安
給与、昇給昇格等の処遇を
どうするか

勤務時間の配慮が必要か
配置転換等人事管理面で
の配慮が必要か

通勤上の配慮が必要か

23.0 8.9 6.9 6.1 14.3

19.1 4.3 8.5 4.3 14.9
11.5 10.4 5.2 4.2 16.7
23.8 8.6 6.8 5.4 15.4
10.0 8.8 5.0 12.5 10.0
24.4 13.3 5.6 5.6 12.2
13.5 6.3 8.3 8.3 9.4
32.4 8.6 5.7 3.8 8.6
30.7 9.3 6.7 6.7 12.0
20.3 8.7 7.2 2.9 10.1
31.2 10.4 11.7 5.2 10.4
19.6 7.7 4.9 6.3 14.7
17.7 15.6 10.4 12.5 7.3
22.5 9.0 5.6 12.4 16.9
28.7 7.9 8.9 7.9 12.9

23.2 8.6 6.7 5.4 15.5
22.7 9.5 7.1 7.6 11.5

23.6 7.3 7.7 4.5 11.4
23.5 8.4 7.4 5.8 16.8
23.2 8.4 6.4 6.1 15.5
21.0 10.5 7.0 9.8 13.8
22.4 14.1 4.0 6.1 11.2
22.5 9.9 6.1 7.0 14.3

23.4 7.0 7.7 2.8 12.8
24.1 8.7 6.8 4.7 17.8
22.6 9.3 6.2 7.0 15.5

23.9 7.9 7.5 7.9 8.6
22.2 7.9 9.0 8.2 14.3
22.3 11.5 5.8 7.1 11.5

24.1 7.1 7.5 2.9 12.1
24.7 9.2 6.9 4.5 18.3
23.2 9.0 6.3 7.1 15.5

31.0 10.3 10.3 3.4 3.4
52.0 4.0 0.0 0.0 12.0
23.5 9.8 5.9 5.9 9.8

22.7 4.5 4.5 9.1 9.1
29.2 12.5 12.5 12.5 20.8
30.9 7.3 9.1 5.5 10.9

20.4 9.6 5.9 4.3 11.3
23.7 8.7 7.1 6.5 15.0  
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つづき

産業、事業所規模、地域

業務内容・労働時間等に関
し家族への配慮が必要か、
家族からの理解が得られる
か

長期休業した場合の対応を
どうするか

設備・施設・機器の改善をど
うしたらよいか

職場の安全面の配慮が適
切にできるか

総数 6.2 6.8 16.1 42.6

産業大分類
鉱業 2.1 4.3 17.0 68.1
建設業 9.4 10.4 15.6 47.9
製造業 6.2 6.1 17.9 50.2
電気・ガス・熱供給・水道業 3.8 7.5 10.0 25.0
情報通信業 7.8 6.7 12.2 11.1
運輸業 3.1 9.4 14.6 43.8
卸売・小売業 7.6 5.7 8.6 21.0
金融・保険業 6.7 9.3 10.7 13.3
不動産業 7.2 8.7 20.3 15.9
飲食店,宿泊業 5.2 6.5 14.3 36.4
医療,福祉 5.6 7.0 9.1 24.5
教育,学習支援業 7.3 8.3 12.5 19.8
複合サービス事業 7.9 9.0 18.0 24.7
サービス業 5.9 10.9 8.9 32.7

産業２分類
第２次産業 6.3 6.3 17.8 50.5
第３次産業 6.2 8.0 12.2 24.7

事業所規模
 5　～　29人 6.5 7.4 16.7 42.2
30　～　99人 8.2 7.4 17.5 41.2
100　～　499人 5.6 5.9 15.5 44.9
500　～　999人 5.3 6.8 15.3 44.3
1,000人以上 2.5 5.8 13.0 39.0
（再掲100人以上） 5.0 6.1 15.0 43.7

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 7.7 6.3 18.3 50.3
30　～　99人 7.2 6.6 19.0 47.4
100人以上 5.0 6.0 17.0 52.3
第３次産業
 5　～　29人 3.9 9.6 13.6 25.7
30　～　99人 10.4 9.3 14.3 27.2
100人以上 5.0 6.3 10.2 22.5

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 7.7 6.4 18.3 49.3
30　～　99人 7.6 6.6 19.0 46.3
100人以上 4.8 5.8 17.2 52.7

卸売・小売業
 5　～　29人 6.9 3.4 10.3 27.6
30　～　99人 8.0 16.0 8.0 24.0
100人以上 7.8 2.0 7.8 15.7

サービス業
 5　～　29人 9.1 13.6 9.1 31.8
30　～　99人 4.2 8.3 8.3 37.5
100人以上 5.5 10.9 9.1 30.9

地域区分
東京・大阪 6.0 7.0 17.6 36.4
その他 6.3 6.8 15.8 44.1  
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4つまでのM.A.(%)

作業能力低下時にどうした
らよいか

職場定着上の問題について
関係機関等外部の支援を
得られるか

職場復帰のための配慮をど
うするか

仕事以外の生活面等の問
題への対応が必要か

雇用継続が困難な場合の
受け皿があるか

16.3 3.8 0.4 7.9 19.6

6.4 6.4 0.0 4.3 17.0
11.5 6.3 0.0 8.3 21.9
16.8 2.8 0.4 8.1 19.5
11.3 3.8 2.5 11.3 15.0
25.6 8.9 0.0 11.1 18.9
12.5 5.2 0.0 6.3 17.7
21.9 5.7 1.0 6.7 23.8
16.0 6.7 0.0 13.3 17.3
14.5 4.3 0.0 14.5 14.5
18.2 3.9 1.3 6.5 24.7
11.2 4.2 0.0 4.2 21.7
15.6 8.3 1.0 5.2 15.6
15.7 6.7 1.1 5.6 25.8
15.8 4.0 1.0 4.0 17.8

16.4 3.0 0.3 8.0 19.5
16.1 5.6 0.7 7.5 19.6

17.8 3.5 0.4 6.6 19.8
15.8 4.1 0.7 6.9 20.2
16.0 3.6 0.0 10.6 20.0
12.8 3.8 1.0 7.0 16.5
19.9 4.7 0.7 7.2 19.9
15.8 3.8 0.4 9.1 19.1

17.6 2.8 0.5 5.6 19.7
16.6 3.5 0.6 6.3 20.4
15.8 2.9 0.1 10.2 19.0

18.2 5.0 0.0 8.6 20.0
14.0 5.4 0.7 8.2 19.7
16.0 6.1 1.1 6.5 19.3

18.3 2.7 0.6 5.8 19.1
16.9 3.3 0.7 6.6 20.4
16.1 2.7 0.1 10.0 19.2

20.7 0.0 0.0 13.8 20.7
20.0 4.0 0.0 4.0 32.0
23.5 9.8 2.0 3.9 21.6

18.2 0.0 0.0 13.6 18.2
12.5 0.0 0.0 0.0 20.8
16.4 7.3 1.8 1.8 16.4

16.6 4.2 0.6 8.4 20.0
16.2 3.7 0.4 7.8 19.5  
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第3‐4表　産業・事業所規模・地域別精神障害

産業、事業所規模、地域
精神障害者に関して「あ
る」と回答した調査事業所
計

社内において障害につい
ての理解・知識が得られ
るか

採用時に適性、能力を十
分把握できるか

会社内に適当な仕事があ
るか

総数 100.0 38.7 38.1 79.6

産業大分類
鉱業 100.0 34.0 34.0 87.2
建設業 100.0 33.3 35.4 83.3
製造業 100.0 39.3 37.4 79.1
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 29.5 37.2 82.1
情報通信業 100.0 35.6 34.4 74.4
運輸業 100.0 39.4 33.0 84.0
卸売・小売業 100.0 45.2 46.2 72.1
金融・保険業 100.0 35.1 36.5 86.5
不動産業 100.0 48.6 37.1 77.1
飲食店,宿泊業 100.0 40.8 49.3 81.7
医療,福祉 100.0 25.2 36.3 81.5
教育,学習支援業 100.0 38.1 40.2 82.5
複合サービス事業 100.0 44.2 44.2 75.6
サービス業 100.0 43.2 45.3 82.1

産業２分類
第２次産業 100.0 39.0 37.2 79.5
第３次産業 100.0 38.0 39.8 79.9

事業所規模
 5　～　29人 100.0 35.1 37.7 78.0
30　～　99人 100.0 40.1 37.1 78.3
100　～　499人 100.0 39.6 38.0 81.7
500　～　999人 100.0 39.2 39.5 80.0
1,000人以上 100.0 41.5 39.9 81.8
（再掲100人以上） 100.0 39.8 38.7 81.3

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 34.6 35.4 79.0
30　～　99人 100.0 41.9 35.1 77.5
100人以上 100.0 39.6 39.4 80.9
第３次産業
 5　～　29人 100.0 36.0 42.4 75.9
30　～　99人 100.0 36.2 41.7 80.1
100人以上 100.0 40.4 37.1 82.2

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 34.8 35.8 78.3
30　～　99人 100.0 42.6 35.1 77.3
100人以上 100.0 39.8 39.4 80.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 45.2 48.4 58.1
30　～　99人 100.0 37.5 50.0 79.2
100人以上 100.0 49.0 42.9 77.6

サービス業
 5　～　29人 100.0 40.0 40.0 85.0
30　～　99人 100.0 43.5 39.1 73.9
100人以上 100.0 44.2 50.0 84.6

地域区分
東京・大阪 100.0 39.7 37.3 81.0
その他 100.0 38.4 38.2 79.3  
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者雇用に関して解決が必要な課題・心配事項
つづく

4つまでのM.A.(%)

労働意欲・作業態度に不
安

給与、昇給昇格等の処遇
をどうするか

勤務時間の配慮が必要
か

配置転換等人事管理面で
の配慮が必要か

通勤上の配慮が必要か

26.7 8.0 7.3 6.7 12.6

19.1 4.3 8.5 8.5 14.9
14.6 10.4 6.3 4.2 17.7
27.0 8.1 6.9 5.6 13.5
20.5 6.4 7.7 12.8 9.0
30.0 13.3 11.1 6.7 11.1
24.5 3.2 6.4 10.6 6.4
37.5 6.7 8.7 4.8 8.7
31.1 5.4 5.4 4.1 9.5
28.6 8.6 7.1 8.6 8.6
32.4 4.2 9.9 7.0 9.9
24.4 6.7 5.9 8.9 9.6
18.6 15.5 10.3 15.5 7.2
24.4 7.0 8.1 15.1 16.3
32.6 7.4 7.4 7.4 12.6

26.3 8.1 6.9 5.6 13.7
27.6 7.7 7.9 9.3 9.9

26.5 6.3 7.9 5.5 9.7
27.1 8.2 7.9 6.0 15.3
27.9 7.1 6.3 7.4 13.9
25.0 9.7 7.9 10.0 11.1
24.4 13.2 5.0 5.8 10.1
26.6 8.8 6.5 7.8 12.5

26.2 6.5 7.9 3.8 10.6
27.5 8.8 6.7 5.0 16.7
25.7 8.5 6.6 6.8 13.7

27.0 6.1 7.9 9.0 7.9
26.2 6.6 10.7 8.1 12.2
28.8 9.4 6.3 10.1 9.7

27.2 6.5 7.5 3.5 9.8
28.1 9.4 6.8 4.9 16.9
26.4 8.2 6.7 6.9 13.5

35.5 9.7 9.7 6.5 3.2
54.2 4.2 4.2 0.0 12.5
30.6 6.1 10.2 6.1 10.2

30.0 5.0 0.0 5.0 10.0
30.4 8.7 13.0 4.3 21.7
34.6 7.7 7.7 9.6 9.6

26.2 8.9 6.1 5.9 11.5
26.8 7.8 7.5 6.9 12.8  
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つづき

産業、事業所規模、地域
業務内容・労働時間等に関し
家族への配慮が必要か、家
族からの理解が得られるか

長期休業した場合の対応
をどうするか

設備・施設・機器の改善を
どうしたらよいか

職場の安全面の配慮が
適切にできるか

総数 5.4 9.5 14.8 41.2

産業大分類
鉱業 4.3 2.1 17.0 66.0
建設業 10.4 13.5 15.6 43.8
製造業 5.6 8.5 16.6 49.0
電気・ガス・熱供給・水道業 2.6 16.7 10.3 21.8
情報通信業 3.3 16.7 10.0 11.1
運輸業 5.3 9.6 11.7 38.3
卸売・小売業 3.8 6.7 5.8 25.0
金融・保険業 5.4 13.5 10.8 12.2
不動産業 7.1 10.0 18.6 14.3
飲食店,宿泊業 2.8 7.0 15.5 31.0
医療,福祉 4.4 12.6 8.1 23.7
教育,学習支援業 5.2 9.3 12.4 17.5
複合サービス事業 5.8 12.8 16.3 23.3
サービス業 5.3 13.7 6.3 32.6

産業２分類
第２次産業 5.8 8.6 16.6 49.2
第３次産業 4.6 11.7 11.0 23.1

事業所規模
 5　～　29人 5.5 10.4 15.2 39.9
30　～　99人 6.9 10.0 16.8 40.5
100　～　499人 5.7 8.8 14.3 42.2
500　～　999人 2.9 9.5 12.6 44.2
1,000人以上 3.1 7.8 12.4 39.5
（再掲100人以上） 4.5 8.8 13.5 42.2

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 6.8 9.5 17.1 47.6
30　～　99人 6.3 8.8 18.2 47.6
100人以上 4.9 8.0 15.4 50.9
第３次産業
 5　～　29人 2.9 12.2 11.5 24.5
30　～　99人 8.1 12.5 13.7 24.7
100人以上 3.6 10.8 9.0 21.3

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 6.5 10.0 16.9 46.5
30　～　99人 6.5 8.6 18.3 46.9
100人以上 4.7 7.7 15.5 51.5

卸売・小売業
 5　～　29人 3.2 3.2 9.7 25.8
30　～　99人 4.2 12.5 4.2 29.2
100人以上 4.1 6.1 4.1 22.4

サービス業
 5　～　29人 5.0 15.0 0.0 35.0
30　～　99人 4.3 8.7 4.3 34.8
100人以上 5.8 15.4 9.6 30.8

地域区分
東京・大阪 6.1 9.6 17.1 35.2
その他 5.3 9.5 14.3 42.6  
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4つまでのM.A.(%)

作業能力低下時にどうし
たらよいか

職場定着上の問題につい
て関係機関等外部の支援
を得られるか

職場復帰のための配慮を
どうするか

仕事以外の生活面等の
問題への対応が必要か

雇用継続が困難な場合の
受け皿があるか

15.1 3.7 1.6 8.7 20.1

4.3 4.3 2.1 6.4 14.9
11.5 4.2 0.0 9.4 25.0
15.5 2.7 1.6 8.7 20.1
9.0 3.8 0.0 12.8 15.4

24.4 7.8 4.4 12.2 21.1
12.8 3.2 1.1 6.4 16.0
20.2 4.8 1.0 9.6 26.0
16.2 8.1 2.7 14.9 18.9
7.1 4.3 5.7 12.9 18.6

18.3 4.2 2.8 7.0 22.5
12.6 7.4 0.0 6.7 19.3
15.5 7.2 3.1 6.2 16.5
16.3 5.8 1.2 7.0 27.9
13.7 5.3 1.1 5.3 15.8

15.0 2.8 1.5 8.6 20.2
15.2 5.7 1.9 8.9 19.8

14.9 4.0 1.3 7.4 21.1
14.3 4.7 1.4 8.3 20.3
15.2 2.6 1.5 10.4 19.6
14.2 3.9 2.4 9.2 18.4
19.8 3.1 3.1 7.8 20.2
15.7 3.0 2.0 9.7 19.4

13.6 3.2 1.6 6.5 21.0
15.0 4.0 1.0 7.7 20.9
15.8 1.9 1.8 10.3 19.4

17.3 5.4 0.7 9.4 21.2
12.5 6.3 2.2 9.6 19.2
15.5 5.6 2.5 8.1 19.3

14.0 3.1 1.6 6.7 20.7
15.5 4.0 1.1 8.1 20.7
16.2 1.9 1.9 9.9 19.5

25.8 0.0 0.0 16.1 25.8
8.3 0.0 0.0 4.2 29.2

22.4 10.2 2.0 8.2 24.5

20.0 0.0 0.0 5.0 25.0
8.7 4.3 0.0 4.3 17.4

13.5 7.7 1.9 5.8 11.5

15.2 3.8 1.3 8.6 19.1
15.1 3.7 1.7 8.7 20.3  
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第4-1表　産業・事業所規模・地域別身体障害者の雇用上の配慮事項（現在実施して

雇用し

配慮してい
る

配慮してい
ない

短時間勤務等勤務
時間の配慮

休暇を取得しやす
くする等休養への
配慮

配置転換等人事管
理面についての配
慮

総数 100.0 68.7 31.3 100.0 18.5 24.8 54.5

産業大分類
鉱業 100.0 66.7 33.3 100.0 12.5 25.0 43.8
建設業 100.0 64.4 35.6 100.0 19.1 23.4 61.7
製造業 100.0 68.0 32.0 100.0 15.1 23.0 54.7
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 82.7 17.3 100.0 30.6 53.2 82.3
情報通信業 100.0 66.7 33.3 100.0 28.6 33.3 57.1
運輸業 100.0 71.4 28.6 100.0 26.7 36.7 46.7
卸売・小売業 100.0 83.3 16.7 100.0 32.9 28.6 51.4
金融・保険業 100.0 86.2 13.8 100.0 18.0 24.0 64.0
不動産業 100.0 57.6 42.4 100.0 10.5 31.6 26.3
飲食店,宿泊業 100.0 76.9 23.1 100.0 37.5 20.0 47.5
医療,福祉 100.0 56.6 43.4 100.0 30.4 20.3 40.6
教育,学習支援業 100.0 62.5 37.5 100.0 12.0 18.0 34.0
複合サービス事業 100.0 70.9 29.1 100.0 17.9 17.9 71.8
サービス業 100.0 68.4 31.6 100.0 28.8 30.8 55.8

産業２分類
第２次産業 100.0 67.8 32.2 100.0 15.2 23.0 54.8
第３次産業 100.0 70.7 29.3 100.0 26.2 29.1 53.7

事業所規模
 5　～　29人 100.0 43.6 56.4 100.0 26.2 32.8 32.8
30　～　99人 100.0 50.1 49.9 100.0 19.3 28.3 48.8
100　～　499人 100.0 64.6 35.4 100.0 17.1 23.7 55.7
500　～　999人 100.0 82.6 17.4 100.0 19.2 25.3 59.4
1,000人以上 100.0 89.8 10.2 100.0 18.6 22.9 53.1
（再掲100人以上） 100.0 74.8 25.2 100.0 18.1 24.0 56.2

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 37.5 62.5 100.0 19.4 41.7 22.2
30　～　99人 100.0 45.5 54.5 100.0 18.1 25.0 48.8
100人以上 100.0 75.3 24.7 100.0 14.6 22.1 56.7
第３次産業
 5　～　29人 100.0 56.8 43.2 100.0 36.0 20.0 48.0
30　～　99人 100.0 62.2 37.8 100.0 21.4 34.5 48.8
100人以上 100.0 73.6 26.4 100.0 26.6 28.6 55.0

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 36.0 64.0 100.0 21.9 40.6 21.9
30　～　99人 100.0 44.8 55.2 100.0 15.8 24.0 47.9
100人以上 100.0 75.5 24.5 100.0 14.8 22.3 56.6

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 33.3 66.7 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 76.9 23.1 100.0 30.0 30.0 30.0
100人以上 100.0 86.8 13.2 100.0 33.9 28.8 55.9

サービス業
 5　～　29人 100.0 40.0 60.0 100.0 100.0 0.0 50.0
30　～　99人 100.0 33.3 66.7 100.0 50.0 25.0 75.0
100人以上 100.0 78.0 22.0 100.0 23.9 32.6 54.3

地域区分
東京・大阪 100.0 68.3 31.7 100.0 22.6 28.8 53.4
その他 100.0 68.7 31.3 100.0 17.5 23.9 54.7

産業、事業所規模、地域
有効回答事

業所
計

雇用に対しての配慮の有無 雇用に対し
て配慮して
いる事業所

計
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いる配慮事項及び今後取り組む必要性を感じている配慮事項）
つづく

(%)
ている身体障害者に関して、現在実施している配慮事項（M.A.）
通院・服薬管理等
医療上の配慮

駐車場、住宅の確
保等通勤への配慮

職場内における健康
管理等の相談支援体
制の確保

雇用管理に関する
マニュアル等の整
備

職場での移動や作業を

容易にする施設・設備・
機器の改善

工程の単純化等職
務内容の配慮

39.4 30.3 25.7 3.3 26.3 27.5

62.5 6.3 12.5 0.0 0.0 18.8
59.6 21.3 34.0 0.0 23.4 12.8
37.1 32.0 24.3 3.3 26.2 32.9
67.7 38.7 56.5 12.9 62.9 25.8
45.2 33.3 42.9 2.4 26.2 14.3
51.7 20.0 26.7 1.7 26.7 11.7
28.6 21.4 22.9 4.3 34.3 17.1
46.0 26.0 30.0 4.0 26.0 26.0
47.4 15.8 21.1 5.3 10.5 15.8
25.0 12.5 22.5 0.0 17.5 22.5
40.6 37.7 20.3 0.0 15.9 20.3
36.0 42.0 24.0 4.0 24.0 4.0
30.8 20.5 10.3 0.0 7.7 7.7
38.5 26.9 28.8 3.8 28.8 19.2

38.3 31.3 24.5 3.1 25.7 32.0
42.0 28.0 28.6 3.6 27.7 17.2

39.3 18.0 18.0 1.6 11.5 19.7
41.4 13.5 13.9 1.6 16.8 29.1
35.9 26.3 23.7 2.1 22.5 25.9
39.8 32.8 30.5 3.4 29.5 29.3
43.9 47.4 32.3 6.7 38.0 28.6
39.1 33.5 27.9 3.6 28.4 27.6

50.0 25.0 25.0 2.8 5.6 25.0
38.8 13.1 12.5 1.9 16.9 34.4
37.8 34.2 26.2 3.3 27.7 31.9

24.0 8.0 8.0 0.0 20.0 12.0
46.4 14.3 16.7 1.2 16.7 19.0
42.1 31.8 32.0 4.3 30.2 17.1

46.9 25.0 25.0 3.1 6.3 25.0
37.0 13.7 12.3 2.1 17.1 36.3
36.8 34.8 25.9 3.5 28.1 32.7

0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
40.0 10.0 10.0 0.0 30.0 20.0
27.1 23.7 25.4 5.1 33.9 16.9

50.0 0.0 0.0 0.0 0.0 50.0
25.0 0.0 25.0 0.0 0.0 25.0
39.1 30.4 30.4 4.3 32.6 17.4

45.5 26.8 24.9 4.2 28.0 21.2
37.9 31.1 25.9 3.0 25.9 29.0  
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つづき

手話通訳の配置等コ
ミュニケーション手段
への配慮

業務遂行を援助す
る者の配置

職業生活に関する
相談員の配置・委
嘱

職業以外を含めた生活

全般に関する相談支援

体制の確保

研修・職業訓練等
能力開発機会の提
供

総数 10.9 15.9 14.0 4.8 5.2

産業大分類
鉱業 0.0 37.5 6.3 12.5 0.0
建設業 6.4 10.6 8.5 4.3 6.4
製造業 13.1 16.7 14.2 4.4 4.3
電気・ガス・熱供給・水道業 6.5 21.0 46.8 14.5 30.6
情報通信業 11.9 19.0 19.0 7.1 9.5
運輸業 5.0 15.0 8.3 5.0 1.7
卸売・小売業 11.4 11.4 10.0 4.3 5.7
金融・保険業 12.0 22.0 14.0 2.0 6.0
不動産業 5.3 5.3 0.0 0.0 5.3
飲食店,宿泊業 10.0 25.0 5.0 5.0 2.5
医療,福祉 2.9 7.2 8.7 5.8 2.9
教育,学習支援業 0.0 4.0 8.0 2.0 4.0
複合サービス事業 2.6 5.1 7.7 0.0 0.0
サービス業 5.8 15.4 15.4 7.7 7.7

産業２分類
第２次産業 12.7 16.7 13.8 4.5 4.3
第３次産業 6.7 13.9 14.3 5.4 7.4

事業所規模
 5　～　29人 0.0 24.6 1.6 1.6 1.6
30　～　99人 5.3 11.9 4.5 3.3 2.0
100　～　499人 7.6 13.7 9.3 3.4 3.5
500　～　999人 12.0 16.0 17.7 5.3 5.5
1,000人以上 20.8 21.0 26.1 8.1 10.8
（再掲100人以上） 12.2 16.2 16.0 5.1 5.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 0.0 25.0 2.8 2.8 0.0
30　～　99人 5.0 12.5 2.5 3.1 1.9
100人以上 14.2 17.1 15.9 4.7 4.8
第３次産業
 5　～　29人 0.0 24.0 0.0 0.0 4.0
30　～　99人 6.0 10.7 8.3 3.6 2.4
100人以上 7.2 14.0 16.2 6.1 8.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 0.0 21.9 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 5.5 11.0 2.1 2.1 1.4
100人以上 14.6 17.4 16.3 4.8 4.8

卸売・小売業
 5　～　29人 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 20.0 0.0 0.0 10.0 0.0
100人以上 10.2 11.9 11.9 3.4 6.8

サービス業
 5　～　29人 0.0 50.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 25.0 0.0 0.0 0.0
100人以上 6.5 13.0 17.4 8.7 8.7

地域区分
東京・大阪 13.3 16.1 13.6 5.9 8.5
その他 10.3 15.8 14.1 4.5 4.5

産業、事業所規模、地域

雇用している身体障害者に関して、現在実施している配慮事項
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つづく
(%)

（M.A.）
職場復帰のための
訓練機会の提供

関係機関等外部の機
関との連携支援体制
の確保

短時間勤務等勤務
時間の配慮

休暇を取得しやす
くする等休養への
配慮

配置転換等人事管
理面についての配
慮

通院・服薬管理等
医療上の配慮

2.9 5.5 100.0 4.9 5.6 11.7 8.1

0.0 0.0 100.0 2.6 2.6 0.0 3.8
2.1 2.1 100.0 5.6 6.9 12.5 12.5
3.3 5.0 100.0 4.6 4.9 12.3 7.7

12.9 14.5 100.0 10.5 20.3 30.1 26.3
2.4 11.9 100.0 3.7 5.9 9.6 6.6
0.0 1.7 100.0 9.0 9.0 10.3 11.6
1.4 15.7 100.0 10.6 8.1 12.4 6.8
0.0 8.0 100.0 3.7 6.7 13.4 9.0
0.0 5.3 100.0 1.0 6.0 6.0 5.0
0.0 5.0 100.0 10.0 5.0 12.0 10.0
1.4 2.9 100.0 4.2 3.7 4.7 5.1
0.0 0.0 100.0 2.0 5.2 5.2 5.9
0.0 2.6 100.0 3.0 3.7 14.2 5.2
1.9 5.8 100.0 5.6 6.3 8.3 5.6

3.2 4.9 100.0 4.6 4.9 12.0 7.8
2.2 7.1 100.0 5.8 7.2 11.1 8.6

3.3 0.0 100.0 0.9 1.5 0.8 1.5
1.6 2.9 100.0 3.4 4.0 6.0 5.1
1.8 3.4 100.0 5.9 7.0 17.7 9.2
3.4 7.8 100.0 10.0 10.8 25.8 16.1
5.1 9.2 100.0 12.1 11.7 25.0 23.1
3.1 6.2 100.0 8.0 8.8 21.0 13.4

5.6 0.0 100.0 0.7 1.5 0.6 1.6
1.3 1.9 100.0 3.4 3.0 5.3 4.8
3.4 5.5 100.0 7.3 7.9 21.9 12.9

0.0 0.0 100.0 1.4 1.6 1.2 1.4
2.4 4.8 100.0 3.4 6.2 7.6 5.9
2.3 7.9 100.0 9.6 11.0 18.9 14.4

6.3 0.0 100.0 0.8 1.4 0.6 1.6
0.7 1.4 100.0 3.0 2.7 5.3 4.7
3.6 5.7 100.0 7.3 7.9 22.1 12.5

0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 10.0 100.0 5.4 10.8 2.7 2.7
1.7 16.9 100.0 19.2 11.5 24.4 12.8

0.0 0.0 100.0 2.8 0.0 0.0 0.0
25.0 0.0 100.0 0.0 2.9 5.7 0.0
0.0 6.5 100.0 9.6 11.0 13.7 11.0

4.0 7.6 100.0 6.2 6.6 11.8 9.2
2.6 5.0 100.0 4.6 5.4 11.7 7.8

有効回答事業所計

雇用している身体障害者に対して、今後取り組む必要性を感じている配慮事項(M.A.)
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つづき
雇用している身体障害

駐車場、住宅の確
保等通勤への配慮

職場内における健康
管理等の相談支援体
制の確保

雇用管理に関する
マニュアル等の整
備

職場での移動や作業を

容易にする施設・設備・

機器の改善

工程の単純化等職
務内容の配慮

総数 5.9 7.3 3.9 9.4

産業大分類
鉱業 0.0 2.6 1.3 2.6
建設業 2.8 9.0 2.1 6.9
製造業 6.1 6.9 3.8 10.0 7.5
電気・ガス・熱供給・水道業 15.0 22.6 12.8 25.6 9.0
情報通信業 7.4 12.5 2.9 7.4 3.7
運輸業 3.9 4.5 5.8 9.7
卸売・小売業 5.6 9.3 5.0 9.9 5.6
金融・保険業 3.7 8.2 5.2 8.2 6.0
不動産業 4.0 5.0 1.0 2.0 3.0
飲食店,宿泊業 3.0 8.0 8.0 9.0 10.0
医療,福祉 6.0 5.6 2.3 5.6 3.7
教育,学習支援業 8.5 7.2 2.0 9.8 1.3
複合サービス事業 2.2 1.5 0.0 2.2 0.7
サービス業 4.2 8.3 4.2 6.9 6.3

産業２分類
第２次産業 5.8 6.9 3.7 9.7 7.2
第３次産業 5.9 8.3 4.3 8.8 4.7

事業所規模
 5　～　29人 0.8 0.8 0.2 0.9 0.8
30　～　99人 1.7 2.6 1.3 3.2 3.9
100　～　499人 6.3 9.8 4.6 11.5 7.7
500　～　999人 13.7 15.8 9.2 24.4 14.6
1,000人以上 22.4 22.1 14.0 27.6 16.2
（再掲100人以上） 11.0 13.5 7.4 17.5 10.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 0.8 0.8 0.1 0.8 1.0
30　～　99人 1.4 2.4 1.1 3.5 4.2
100人以上 11.0 12.6 7.1 18.0 12.2
第３次産業
 5　～　29人 0.7 0.9 0.5 1.2 0.5
30　～　99人 2.2 3.2 1.7 2.7 3.2
100人以上 11.0 15.5 8.1 16.6 8.1

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 0.9 0.9 0.1 0.8 1.0
30　～　99人 1.4 2.2 0.9 3.5 4.3
100人以上 11.4 12.5 7.3 18.3 12.5

卸売・小売業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 2.7 5.4 2.7 2.7 2.7
100人以上 10.3 16.7 9.0 19.2 10.3

サービス業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
100人以上 8.2 16.4 8.2 13.7 12.3

地域区分
東京・大阪 5.8 9.7 5.4 10.8 5.1
その他 5.9 6.8 3.6 9.1 6.7

産業、事業所規模、地域

6.4

2.6
3.5

4.5
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(%)
者に対して、今後取り組む必要性を感じている配慮事項(M.A.)
手話通訳の配置等コ
ミュニケーション手段
への配慮

業務遂行を援助す
る者の配置

職業生活に関する
相談員の配置・委
嘱

職業以外を含めた
生活全般に関する
相談支援体制の確

研修・職業訓練等
能力開発機会の提
供

職場復帰のための
訓練機会の提供

関係機関等外部の機
関との連携支援体制
の確保

4.0 4.6 4.1 3.1 3.3 2.0 3.6

0.0 3.8 1.3 0.0 0.0 1.3 1.3
1.4 5.6 1.4 2.1 2.1 0.7 1.4
4.9 4.6 4.2 3.4 3.2 2.1 3.7
0.8 9.0 20.3 6.0 15.0 6.0 7.5
3.7 5.1 3.7 1.5 4.4 2.2 4.4
2.6 5.8 4.5 3.2 3.9 1.9 3.2
4.3 8.1 6.8 3.7 3.1 3.1 8.7
4.5 6.7 0.7 4.5 1.5 0.0 3.0
1.0 1.0 0.0 2.0 1.0 1.0 1.0
4.0 3.0 2.0 3.0 6.0 5.0 9.0
0.9 1.9 2.8 1.4 0.9 0.5 2.3
0.7 2.0 1.3 1.3 0.7 0.0 0.7
0.7 0.0 0.7 0.7 2.2 0.7 0.7
4.9 7.6 4.9 4.9 4.2 2.1 2.1

4.6 4.6 4.0 3.3 3.1 2.0 3.5
2.5 4.6 4.4 2.9 3.7 1.9 3.8

0.2 1.0 0.2 0.2 0.2 0.3 0.4
1.0 1.8 0.8 1.4 1.1 0.7 0.8
4.2 5.8 4.0 3.4 3.4 2.2 3.8

10.0 8.8 10.8 7.5 9.7 4.2 9.3
15.7 15.0 17.9 10.7 10.7 7.4 13.8
7.7 8.2 8.2 5.7 6.2 3.6 7.0

0.1 0.9 0.1 0.1 0.0 0.3 0.3
1.2 1.8 0.6 1.5 1.1 0.8 0.8
9.0 8.2 8.0 5.9 5.8 3.6 6.8

0.5 1.2 0.5 0.5 0.5 0.2 0.5
0.5 1.7 1.0 1.2 1.0 0.5 1.0
4.8 8.2 8.6 5.2 7.1 3.7 7.3

0.1 0.9 0.0 0.1 0.0 0.4 0.4
1.3 1.6 0.6 1.4 1.1 0.6 0.6
9.3 8.1 8.3 6.1 6.0 3.8 7.1

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.2
2.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
7.7 16.7 14.1 7.7 6.4 6.4 16.7

0.0 2.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 2.9 0.0 0.0 0.0
9.6 13.7 9.6 8.2 8.2 4.1 4.1

4.9 5.9 5.5 4.2 5.1 3.0 4.8
3.7 4.3 3.8 2.9 2.8 1.7 3.3  
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第4-2表　産業・事業所規模・地域別知的障害者の雇用上の配慮事項（現在実施

配慮してい
る

配慮してい
ない

短時間勤務等勤務
時間の配慮

休暇を取得しやす
くする等休養への
配慮

配置転換等人事
管理面についての
配慮

総数 100.0 61.4 38.6 100.0 18.3 20.4 41.2

産業大分類
鉱業 100.0 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 25.0
建設業 100.0 25.0 75.0 100.0 0.0 0.0 0.0
製造業 100.0 64.2 35.8 100.0 14.4 19.9 42.3
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 37.5 62.5 100.0 100.0 100.0 100.0
情報通信業 100.0 27.3 72.7 100.0 100.0 33.3 33.3
運輸業 100.0 65.0 35.0 100.0 46.2 46.2 46.2
卸売・小売業 100.0 78.8 21.2 100.0 3.8 11.5 42.3
金融・保険業 100.0 50.0 50.0 100.0 0.0 50.0 0.0
不動産業 100.0 16.7 83.3 100.0 0.0 100.0 0.0
飲食店,宿泊業 100.0 78.6 21.4 100.0 54.5 13.6 31.8
医療,福祉 100.0 36.1 63.9 100.0 53.8 30.8 30.8
教育,学習支援業 100.0 29.4 70.6 100.0 20.0 0.0 20.0
複合サービス事業 100.0 43.8 56.3 100.0 14.3 14.3 14.3
サービス業 100.0 62.5 37.5 100.0 20.0 20.0 60.0

産業２分類
第２次産業 100.0 63.7 36.3 100.0 14.2 19.6 41.8
第３次産業 100.0 54.2 45.8 100.0 33.6 23.6 39.1

事業所規模
 5　～　29人 100.0 55.6 44.4 100.0 30.0 26.7 30.0
30　～　99人 100.0 50.6 49.4 100.0 15.7 16.9 37.3
100　～　499人 100.0 56.3 43.7 100.0 17.8 17.8 41.4
500　～　999人 100.0 69.0 31.0 100.0 19.9 22.8 43.4
1,000人以上 100.0 74.8 25.2 100.0 15.9 22.1 44.2
（再掲100人以上） 100.0 64.8 35.2 100.0 18.0 20.7 42.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 59.5 40.5 100.0 28.0 32.0 36.0
30　～　99人 100.0 53.5 46.5 100.0 14.5 17.4 37.7
100人以上 100.0 66.9 33.1 100.0 13.0 19.0 43.2
第３次産業
 5　～　29人 100.0 41.7 58.3 100.0 40.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 40.0 60.0 100.0 21.4 14.3 35.7
100人以上 100.0 58.3 41.7 100.0 35.2 26.4 41.8

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 58.5 41.5 100.0 29.2 33.3 37.5
30　～　99人 100.0 52.4 47.6 100.0 15.4 18.5 38.5
100人以上 100.0 67.9 32.1 100.0 13.1 19.2 43.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 50.0 50.0 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 60.0 40.0 100.0 0.0 0.0 33.3
100人以上 100.0 84.6 15.4 100.0 4.5 13.6 45.5

サービス業
 5　～　29人 100.0 50.0 50.0 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 100.0 75.0 25.0 100.0 0.0 0.0 33.3
100人以上 100.0 61.1 38.9 100.0 27.3 27.3 72.7

地域区分
東京・大阪 100.0 62.9 37.1 100.0 28.4 26.1 35.2
その他 100.0 61.1 38.9 100.0 16.2 19.3 42.5

雇用に対しての配慮の有無 雇用に対し
て配慮して
いる事業所

計

産業、事業所規模、地域
有効回答事

業所
計

雇用
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している事項及び今後取り組む必要性を感じている事項）
つづく

(%)

通院・服薬管理等
医療上の配慮

駐車場、住宅の確
保等通勤への配
慮

職場内における健康
管理等の相談支援体
制の確保

雇用管理に関する
マニュアル等の整
備

職場での移動や作業を

容易にする施設・設備・
機器の改善

工程の単純化等
職務内容の配慮

19.3 14.6 21.2 5.2 12.7 54.5

25.0 25.0 25.0 0.0 0.0 75.0
0.0 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0

18.4 15.7 20.1 5.7 13.7 57.2
100.0 100.0 100.0 0.0 100.0 100.0
33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30.8 23.1 30.8 0.0 15.4 38.5
11.5 0.0 15.4 7.7 11.5 50.0
50.0 0.0 50.0 0.0 0.0 50.0

100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
9.1 4.5 13.6 0.0 0.0 45.5

30.8 15.4 46.2 7.7 7.7 53.8
20.0 20.0 40.0 0.0 0.0 60.0
0.0 14.3 14.3 0.0 0.0 28.6

33.3 6.7 20.0 6.7 13.3 40.0

18.3 15.6 20.3 5.6 13.4 57.0
22.7 10.9 24.5 3.6 10.0 45.5

23.3 10.0 23.3 3.3 16.7 50.0
18.1 8.4 7.2 4.8 10.8 57.8
14.6 9.6 18.5 2.5 10.2 51.0
23.5 17.6 28.7 3.7 14.0 56.6
20.4 23.9 25.7 11.5 15.0 55.8
19.2 16.3 23.9 5.4 12.8 54.2

28.0 12.0 28.0 4.0 20.0 52.0
15.9 7.2 5.8 4.3 11.6 58.0
18.1 17.8 22.9 6.0 13.3 57.1

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 40.0
28.6 14.3 14.3 7.1 7.1 57.1
23.1 11.0 27.5 3.3 11.0 44.0

25.0 8.3 25.0 4.2 20.8 50.0
16.9 7.7 6.2 4.6 12.3 60.0
18.2 17.9 22.7 6.1 13.4 57.2

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 66.7
9.1 0.0 18.2 9.1 13.6 45.5

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0
33.3 0.0 0.0 0.0 0.0 33.3
36.4 9.1 27.3 9.1 18.2 45.5

23.9 8.0 22.7 3.4 12.5 51.1
18.3 16.0 20.9 5.6 12.8 55.2

している知的障害者に関して、現在実施している配慮事項（M.A.)

.0
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つづき

手話通訳の配置等コ
ミュニケーション手段
への配慮

業務遂行を援助す
る者の配置

職業生活に関する
相談員の配置・委
嘱

職業以外を含めた生活
全般に関する相談支援
体制の確保

研修・職業訓練等
能力開発機会の提
供

総数 4.4 40.3 20.4 8.5 3.1

産業大分類
鉱業 0.0 50.0 0.0 50.0 0.0
建設業 0.0 66.7 0.0 0.0 0.0
製造業 5.2 38.6 22.1 8.0 2.2
電気・ガス・熱供給・水道業 0.0 100.0 66.7 66.7 100.0
情報通信業 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0
運輸業 0.0 23.1 7.7 0.0 0.0
卸売・小売業 0.0 53.8 11.5 3.8 3.8
金融・保険業 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
不動産業 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
飲食店,宿泊業 0.0 45.5 4.5 4.5 0.0
医療,福祉 0.0 53.8 23.1 15.4 0.0
教育,学習支援業 0.0 20.0 40.0 20.0 0.0
複合サービス事業 28.6 57.1 14.3 0.0 0.0
サービス業 0.0 40.0 26.7 20.0 20.0

産業２分類
第２次産業 5.1 38.9 21.8 8.3 2.2
第３次産業 1.8 45.5 15.5 9.1 6.4

事業所規模
 5　～　29人 0.0 43.3 3.3 10.0 0.0
30　～　99人 2.4 42.2 2.4 10.8 1.2
100　～　499人 5.1 35.7 15.9 4.5 0.6
500　～　999人 5.9 41.9 25.0 10.3 4.4
1,000人以上 4.4 42.5 38.9 9.7 7.1
（再掲100人以上） 5.2 39.7 25.4 7.9 3.7

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 0.0 40.0 4.0 8.0 0.0
30　～　99人 2.9 40.6 2.9 11.6 0.0
100人以上 6.0 38.4 27.3 7.6 2.9
第３次産業
 5　～　29人 0.0 60.0 0.0 20.0 0.0
30　～　99人 0.0 50.0 0.0 7.1 7.1
100人以上 2.2 44.0 18.7 8.8 6.6

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 0.0 37.5 4.2 4.2 0.0
30　～　99人 3.1 40.0 3.1 12.3 0.0
100人以上 6.1 38.3 27.5 7.3 2.9

卸売・小売業
 5　～　29人 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 33.3 0.0 0.0 0.0
100人以上 0.0 54.5 13.6 4.5 4.5

サービス業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0
30　～　99人 0.0 66.7 0.0 0.0 33.3
100人以上 0.0 36.4 36.4 18.2 18.2

地域区分
東京・大阪 4.5 34.1 17.0 12.5 3.4
その他 4.4 41.5 21.1 7.7 3.0

産業、事業所規模、地域

雇用している知的障害者に関して、現在実施している配慮事項
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つづく
(%)

（M.A.)
職場復帰のための
訓練機会の提供

関係機関等外部の
機関との連携支援
体制の確保

短時間勤務等勤務
時間の配慮

休暇を取得しやす
くする等休養への
配慮

配置転換等人事管
理面についての配
慮

通院・服薬管理等
医療上の配慮

1.2 14.5 100.0 1.3 1.2 2.8 0.9

0.0 0.0 100.0 1.3 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
1.0 12.7 100.0 1.4 1.3 3.5 1.0

66.7 66.7 100.0 1.5 1.5 2.3 2.3
0.0 0.0 100.0 0.7 0.7 0.7 0.0
0.0 7.7 100.0 2.6 3.9 3.2 1.3
0.0 46.2 100.0 1.2 0.6 6.8 1.2
0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 100.0 100.0 0.0 1.0 0.0 1.0
0.0 9.1 100.0 5.0 1.0 5.0 2.0
0.0 0.0 100.0 1.9 0.9 0.9 0.9
0.0 20.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.7 0.0
0.0 33.3 100.0 2.1 1.4 1.4 2.1

1.0 12.5 100.0 1.3 1.2 3.3 0.9
1.8 21.8 100.0 1.3 1.0 1.9 1.0

0.0 6.7 100.0 0.4 0.5 0.5 0.4
0.0 9.6 100.0 0.6 0.8 1.7 0.8
0.6 12.7 100.0 1.4 0.7 3.3 0.4
1.5 18.4 100.0 3.2 3.4 5.9 1.9
2.7 17.7 100.0 3.6 2.9 7.9 3.6
1.5 16.0 100.0 2.2 1.8 4.8 1.3

0.0 8.0 100.0 0.6 0.6 0.7 0.5
0.0 7.2 100.0 0.6 0.8 2.2 0.8
1.3 14.0 100.0 2.1 1.8 5.2 1.3

0.0 0.0 100.0 0.0 0.2 0.2 0.2
0.0 21.4 100.0 0.5 0.7 0.5 1.0
2.2 23.1 100.0 2.6 1.6 3.7 1.4

0.0 8.3 100.0 0.6 0.6 0.8 0.5
0.0 7.7 100.0 0.7 0.8 2.3 0.8
1.3 14.1 100.0 2.1 1.9 5.5 1.3

0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 66.7 100.0 0.0 0.0 2.7 2.7
0.0 45.5 100.0 2.6 1.3 12.8 1.3

0.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 33.3 100.0 0.0 2.9 0.0 2.9
0.0 36.4 100.0 4.1 1.4 2.7 2.7

3.4 19.3 100.0 2.1 1.3 2.5 1.3
0.7 13.5 100.0 1.1 1.1 2.9 0.9

雇用している知的障害者に対して、今後取り組む必要性を感じている配慮事項(M.A.)

有効回答事業所計
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つづき

雇用している知的障害
駐車場、住宅の確
保等通勤への配慮

職場内における健康
管理等の相談支援体
制の確保

雇用管理に関する
マニュアル等の整
備

職場での移動や作業を
容易にする施設・設備・
機器の改善

工程の単純化等職
務内容の配慮

総数 1.0 1.8 1.6 1.6 3.6

産業大分類
鉱業 0.0 0.0 0.0 0.0 1.3
建設業 0.0 0.7 0.0 0.0 0.0
製造業 1.2 2.1 1.7 2.0 4.7
電気・ガス・熱供給・水道業 1.5 2.3 2.3 2.3 2.3
情報通信業 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
運輸業 2.6 1.3 3.2 1.9 1.9
卸売・小売業 0.0 1.9 2.5 1.2 5.0
金融・保険業 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
不動産業 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
飲食店,宿泊業 2.0 5.0 4.0 2.0 7.0
医療,福祉 0.0 1.9 0.9 0.9 1.4
教育,学習支援業 0.0 0.0 1.3 0.0 0.7
複合サービス事業 0.0 0.0 0.0 0.0 1.5
サービス業 1.4 2.1 2.8 1.4 0.7

産業２分類
第２次産業 1.1 2.0 1.6 1.9 4.4
第３次産業 0.6 1.3 1.5 0.9 1.8

事業所規模
 5　～　29人 0.2 0.5 0.5 0.5 0.9
30　～　99人 0.5 0.6 0.8 0.5 2.0
100　～　499人 0.7 1.8 1.1 1.3 3.3
500　～　999人 2.0 4.2 3.7 4.6 8.6
1,000人以上 4.3 5.5 6.2 5.2 11.0
（再掲100人以上） 1.7 3.1 2.7 2.8 6.0

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 0.2 0.7 0.5 0.7 1.1
30　～　99人 0.4 0.5 0.9 0.5 2.7
100人以上 2.0 3.5 2.6 3.3 7.2
第３次産業
 5　～　29人 0.2 0.2 0.5 0.2 0.5
30　～　99人 0.5 0.7 0.5 0.2 0.5
100人以上 1.0 2.2 2.7 1.6 3.3

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 0.3 0.8 0.5 0.8 1.3
30　～　99人 0.5 0.6 0.9 0.6 2.8
100人以上 2.1 3.6 2.7 3.5 7.5

卸売・小売業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 2.7 2.7 0.0 2.7
100人以上 0.0 2.6 3.8 2.6 9.0

サービス業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
100人以上 2.7 4.1 5.5 2.7 1.4

地域区分
東京・大阪 1.0 1.5 1.7 1.7 2.7
その他 1.0 1.8 1.5 1.6 3.8

産業、事業所規模、地域
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(%)

者に対して、今後取り組む必要性を感じている配慮事項(M.A.)
手話通訳の配置等コ
ミュニケーション手段
への配慮

業務遂行を援助す
る者の配置

職業生活に関する
相談員の配置・委
嘱

職業以外を含めた生活
全般に関する相談支援
体制の確保

研修・職業訓練等
能力開発機会の提
供

職場復帰のための
訓練機会の提供

関係機関等外部の
機関との連携支援
体制の確保

0.7 3.1 1.5 1.4 0.9 0.5 1.9

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 1.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.9 3.4 1.8 1.7 1.1 0.5 2.1
0.0 1.5 1.5 1.5 1.5 1.5 2.3
0.0 0.7 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.6 1.9 1.3 1.3 1.9 0.6 0.6
0.0 8.1 2.5 0.6 1.2 0.0 6.2
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 1.0 0.0 1.0 0.0 0.0 1.0
2.0 7.0 2.0 1.0 1.0 1.0 4.0
0.0 2.3 0.9 0.5 0.5 0.5 0.9
0.0 0.7 0.7 0.0 0.7 0.0 0.7
0.0 0.7 0.7 0.7 0.0 0.0 0.7
4.2 4.2 2.1 4.2 2.1 1.4 2.1

0.8 3.3 1.7 1.6 1.0 0.5 1.9
0.6 2.6 1.1 1.0 0.8 0.4 1.7

0.3 0.4 0.2 0.4 0.2 0.2 0.5
0.2 1.8 0.2 1.1 0.0 0.1 0.6
0.8 3.1 1.0 1.0 0.8 0.5 1.7
1.9 7.6 4.1 3.4 3.4 0.8 4.7
1.9 8.8 7.9 4.3 3.3 1.9 6.7
1.3 5.2 3.0 2.2 1.9 0.8 3.3

0.2 0.6 0.1 0.5 0.1 0.2 0.5
0.3 2.1 0.2 1.3 0.0 0.1 0.5
1.4 5.4 3.3 2.4 2.0 0.9 3.5

0.5 0.0 0.2 0.2 0.2 0.2 0.5
0.0 1.2 0.0 0.7 0.0 0.0 0.7
1.0 4.8 2.2 1.5 1.6 0.8 2.9

0.3 0.6 0.1 0.5 0.1 0.3 0.5
0.4 2.1 0.2 1.4 0.0 0.1 0.6
1.5 5.6 3.5 2.6 2.1 0.9 3.7

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 2.2
0.0 2.7 0.0 2.7 0.0 0.0 2.7
0.0 15.4 5.1 0.0 2.6 0.0 10.3

2.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 5.7 0.0 2.9 0.0 0.0 2.9
6.8 5.5 4.1 6.8 4.1 2.7 2.7

0.7 2.6 1.1 1.4 1.3 0.5 1.9
0.7 3.2 1.6 1.4 0.9 0.5 1.8  
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第5-1表　産業・事業所規模・地域別採用

職場復帰準備期間中
の雇用継続

総数 100.0 78.0 22.0 100.0 79.8

産業大分類
鉱業 100.0 1.0 0.1 100.0 70.6
建設業 100.0 2.6 0.6 100.0 78.3
製造業 100.0 55.3 14.0 100.0 81.3
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 2.4 0.1 100.0 78.6
情報通信業 100.0 1.6 0.6 100.0 82.1
運輸業 100.0 2.5 0.6 100.0 75.0
卸売・小売業 100.0 2.6 0.7 100.0 80.4
金融・保険業 100.0 1.9 0.3 100.0 73.5
不動産業 100.0 0.3 0.4 100.0 100.0
飲食店,宿泊業 100.0 1.0 0.2 100.0 64.7
医療,福祉 100.0 1.9 1.3 100.0 82.4
教育,学習支援業 100.0 2.1 1.8 100.0 64.9
複合サービス事業 100.0 1.4 0.6 100.0 70.8
サービス業 100.0 1.3 0.7 100.0 78.3

産業２分類
第２次産業 100.0 58.9 14.7 100.0 81.0
第３次産業 100.0 19.1 7.3 100.0 76.0

事業所規模
 5　～　29人 100.0 1.6 1.4 100.0 64.3
30　～　99人 100.0 8.4 5.1 100.0 79.6
100　～　499人 100.0 26.8 9.9 100.0 76.5
500　～　999人 100.0 23.0 3.0 100.0 82.1
1,000人以上 100.0 18.2 2.5 100.0 83.1
（再掲100人以上） 100.0 68.0 15.5 100.0 80.2

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 1.0 0.9 100.0 70.6
30　～　99人 100.0 5.8 3.8 100.0 80.2
100人以上 100.0 52.2 10.0 100.0 81.3
第３次産業
 5　～　29人 100.0 0.6 0.5 100.0 54.5
30　～　99人 100.0 2.6 1.4 100.0 78.3
100人以上 100.0 15.8 5.5 100.0 76.5

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 0.7 0.9 100.0 69.2
30　～　99人 100.0 5.1 3.6 100.0 78.7
100人以上 100.0 49.5 9.5 100.0 81.8

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.1 ― ―
30　～　99人 100.0 0.3 0.2 100.0 66.7
100人以上 100.0 2.3 0.5 100.0 82.5

サービス業
 5　～　29人 100.0 0.1 0.0 100.0 0.0
30　～　99人 100.0 0.2 0.2 100.0 50.0
100人以上 100.0 1.0 0.5 100.0 88.9

地域区分
東京・大阪 100.0 16.3 4.4 100.0 78.7
その他 100.0 61.7 17.6 100.0 80.1

産業、事業所規模、地域

採用後に身体障
害者となった人を
雇用している事業

所計

配慮している 配慮していない
配慮している事業

所計
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後に身体障害者となった従業員に関しての配慮事項
つづく

(%)

職場復帰準備期間中
の給与保障

職場復帰準備のため
の調整担当者の選
定・配置

職場復帰のための研
修・職業訓練等能力
開発機会の提供

職場復帰のための訓
練期間の提供

職場復帰に向けた社
内の検討（職域、機
器整備等）

その他（本人、家族
への連絡、医療機関
との連携等）

51.2 20.1 5.5 11.4 50.8 40.3

29.4 23.5 0.0 0.0 47.1 35.3
60.9 23.9 2.2 4.3 39.1 30.4
48.9 20.4 6.1 12.9 53.0 41.4
71.4 28.6 7.1 19.0 54.8 61.9
64.3 25.0 7.1 7.1 53.6 50.0
43.2 13.6 4.5 11.4 43.2 43.2
63.0 28.3 6.5 17.4 56.5 32.6
61.8 11.8 2.9 0.0 58.8 35.3
80.0 20.0 0.0 0.0 40.0 60.0
23.5 5.9 5.9 0.0 35.3 35.3
52.9 11.8 2.9 14.7 41.2 35.3
64.9 5.4 2.7 2.7 27.0 29.7
58.3 25.0 0.0 0.0 29.2 12.5
52.2 26.1 4.3 0.0 52.2 34.8

49.1 20.6 5.8 12.3 52.3 40.8
57.8 18.6 4.5 8.7 46.1 38.6

39.3 10.7 0.0 3.6 28.6 25.0
49.0 18.4 5.4 8.2 36.1 36.7
52.9 17.3 4.7 11.1 48.6 38.6
52.9 22.1 4.2 12.7 52.1 41.4
48.9 23.5 8.8 12.5 61.1 44.2
51.8 20.6 5.6 12.0 53.1 41.1

41.2 5.9 0.0 5.9 29.4 35.3
41.6 17.8 5.0 8.9 38.6 34.7
50.1 21.2 6.0 12.8 54.3 41.6

36.4 18.2 0.0 0.0 27.3 9.1
65.2 19.6 6.5 6.5 30.4 41.3
57.4 18.4 4.3 9.4 49.5 39.4

38.5 0.0 0.0 7.7 38.5 38.5
40.4 18.0 4.5 10.1 36.0 34.8
49.9 21.0 6.3 13.3 55.0 42.1

― ― ― ― ― ―
50.0 33.3 16.7 16.7 66.7 33.3
65.0 27.5 5.0 17.5 55.0 32.5

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
50.0 25.0 25.0 0.0 25.0 25.0
55.6 27.8 0.0 0.0 61.1 38.9

54.2 15.7 6.6 11.2 45.8 38.5
50.5 21.3 5.2 11.5 52.1 40.7

障害者となった時点及び職場復帰準備期間中の措置（M.A.)

0.0
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つづき
職

社内での障害者理解
のための啓発

短時間勤務等勤務時
間の配慮

休暇を取得しやすくす
る等休養への配慮

配置転換等人事管理
面についての配慮

通院・服薬管理等医
療上の配慮

総数 19.3 21.3 27.6 72.3 51.1

産業大分類
鉱業 23.5 17.6 17.6 64.7 35.3
建設業 17.4 13.0 28.3 80.4 60.9
製造業 19.2 19.2 26.1 72.8 51.9
電気・ガス・熱供給・水道業 21.4 31.0 50.0 90.5 59.5
情報通信業 14.3 28.6 28.6 82.1 57.1
運輸業 13.6 29.5 34.1 56.8 52.3
卸売・小売業 30.4 52.2 37.0 69.6 47.8
金融・保険業 29.4 17.6 26.5 79.4 55.9
不動産業 20.0 0.0 40.0 40.0 40.0
飲食店,宿泊業 23.5 47.1 29.4 76.5 35.3
医療,福祉 26.5 17.6 20.6 76.5 44.1
教育,学習支援業 5.4 16.2 18.9 48.6 40.5
複合サービス事業 8.3 20.8 37.5 70.8 41.7
サービス業 21.7 30.4 34.8 60.9 34.8

産業２分類
第２次産業 19.2 18.9 26.1 73.0 52.0
第３次産業 19.8 28.7 32.3 70.4 48.2

事業所規模
 5　～　29人 28.6 25.0 39.3 46.4 53.6
30　～　99人 19.0 17.0 34.7 57.1 55.1
100　～　499人 16.4 18.6 24.3 68.7 46.1
500　～　999人 17.9 21.8 28.8 80.4 50.1
1,000人以上 24.8 26.3 26.6 76.8 57.7
（再掲100人以上） 19.1 21.7 26.4 74.8 50.5

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 29.4 35.3 41.2 35.3 64.7
30　～　99人 17.8 16.8 33.7 58.4 55.4
100人以上 19.1 18.8 24.9 75.3 51.4
第３次産業
 5　～　29人 27.3 9.1 36.4 63.6 36.4
30　～　99人 21.7 17.4 37.0 54.3 54.3
100人以上 19.1 31.4 31.4 73.3 47.7

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 38.5 38.5 38.5 38.5 76.9
30　～　99人 15.7 15.7 33.7 57.3 57.3
100人以上 19.3 19.3 25.1 74.9 51.0

卸売・小売業
 5　～　29人 ― ― ― ―
30　～　99人 50.0 33.3 33.3 50.0 50.0
100人以上 27.5 55.0 37.5 72.5 47.5

サービス業
 5　～　29人 100.0 0.0 0.0 100.0 0.0
30　～　99人 50.0 25.0 25.0 75.0 25.0
100人以上 11.1 33.3 38.9 55.6 38.9

地域区分
東京・大阪 18.9 25.5 26.6 72.0 52.4
その他 19.4 20.2 27.9 72.4 50.7

産業、事業所規模、地域

―
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(%)
場復帰時点の措置（M.A.)

工程の単純化等職務
内容の配慮

作業環境、施設・設
備・機器の改善

復帰後の相談・援助
担当者の選定・配置

職場適応のための再
訓練の実施（社内、
外部）

関係機関等外部の機
関と連携した職場定
着支援の実施

その他（家族との調
整役の確保等）

26.9 28.3 15.2 9.7 6.2 14.9

17.6 23.5 17.6 11.8 5.9 11.8
13.0 15.2 15.2 2.2 4.3 13.0
31.9 29.8 16.0 10.8 6.0 15.1
19.0 47.6 21.4 16.7 19.0 33.3
17.9 21.4 14.3 10.7 14.3 21.4
13.6 18.2 11.4 6.8 4.5 15.9
26.1 32.6 23.9 6.5 6.5 13.0
14.7 14.7 11.8 5.9 5.9 11.8
0.0 0.0 20.0 0.0 0.0

11.8 17.6 0.0 11.8 0.0 11.8
8.8 20.6 5.9 5.9 5.9 8.8

10.8 27.0 2.7 2.7 0.0 5.4
8.3 12.5 8.3 0.0 0.0 4.2

13.0 39.1 17.4 4.3 13.0 21.7

30.8 29.1 16.0 10.5 5.9 14.9
15.0 25.7 12.9 7.2 7.2 15.0

14.3 14.3 7.1 3.6 3.6 21.4
32.7 23.8 8.8 8.2 4.1 9.5
25.2 21.7 12.6 8.3 4.7 11.7
25.6 28.8 17.1 8.7 5.7 18.6
29.8 40.4 20.4 14.1 10.3 16.9
26.5 29.1 16.2 10.0 6.5 15.4

17.6 11.8 5.9 5.9 5.9 29.4
34.7 27.7 6.9 10.9 2.0 7.9
30.6 29.5 17.2 10.5 6.3 15.4

9.1 18.2 9.1 0.0 0.0 9.1
28.3 15.2 13.0 2.2 8.7 13.0
13.0 27.8 13.0 8.3 7.2 15.5

23.1 15.4 0.0 7.7 7.7 30.8
33.7 27.0 6.7 10.1 1.1 7.9
31.8 30.3 17.2 11.0 6.5 15.6

― ― ― ― ― ―
66.7 50.0 33.3 0.0 16.7 0.0
20.0 30.0 22.5 7.5 5.0 15.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
25.0 0.0 25.0 0.0 0.0 25.0
11.1 50.0 16.7 5.6 16.7 22.2

19.9 24.5 12.9 9.4 5.2 14.7
28.8 29.3 15.8 9.7 6.5 15.0

0.0

0.0
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第5-2表　産業・事業所規模・地域別採用後

職場復帰準備期間中
の雇用継続

総数 100.0 41.8 58.2 100.0 68.5

産業大分類
鉱業 100.0 50.0 50.0 100.0 0.0
建設業 100.0 12.5 87.5 100.0 100.0
製造業 100.0 42.7 57.3 100.0 67.1
電気・ガス・熱供給・水道業 100.0 50.0 50.0 100.0 100.0
情報通信業 100.0 50.0 50.0 100.0 100.0
運輸業 100.0 54.5 45.5 100.0 66.7
卸売・小売業 100.0 50.0 50.0 100.0 100.0
金融・保険業 100.0 75.0 25.0 100.0 66.7
不動産業 100.0 40.0 60.0 100.0 100.0
飲食店,宿泊業 100.0 60.0 40.0 100.0 66.7
医療,福祉 100.0 25.0 75.0 100.0 50.0
教育,学習支援業 100.0 26.7 73.3 100.0 0.0
複合サービス事業 100.0 0.0 100.0 ― ―
サービス業 100.0 60.0 40.0 100.0 66.7

産業２分類
第２次産業 100.0 41.6 58.4 100.0 66.7
第３次産業 100.0 42.1 57.9 100.0 72.5

事業所規模
 5　～　29人 100.0 16.7 83.3 100.0 0.0
30　～　99人 100.0 27.5 72.5 100.0 63.6
100　～　499人 100.0 44.8 55.2 100.0 60.5
500　～　999人 100.0 41.7 58.3 100.0 66.7
1,000人以上 100.0 52.1 47.9 100.0 86.5
（再掲100人以上） 100.0 46.0 54.0 100.0 70.9

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 100.0 9.1 90.9 100.0 0.0
30　～　99人 100.0 24.0 76.0 100.0 66.7
100人以上 100.0 46.4 53.6 100.0 67.5
第３次産業
 5　～　29人 100.0 28.6 71.4 100.0 0.0
30　～　99人 100.0 33.3 66.7 100.0 60.0
100人以上 100.0 45.2 54.8 100.0 78.8

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 100.0 0.0 100.0 ― ―
30　～　99人 100.0 22.7 77.3 100.0 60.0
100人以上 100.0 48.1 51.9 100.0 67.5

卸売・小売業
 5　～　29人 100.0 0.0 100.0 ― ―
30　～　99人 100.0 33.3 66.7 100.0 100.0
100人以上 100.0 66.7 33.3 100.0 100.0

サービス業
 5　～　29人 ― ― ― ― ―
30　～　99人 ― ― ― ― ―
100人以上 100.0 60.0 40.0 100.0 66.7

地域区分
東京・大阪 100.0 50.0 50.0 100.0 65.4
その他 100.0 40.0 60.0 100.0 69.4

配慮している事業
所計

産業、事業所規模、地域
採用後に精神障害者

となった人を雇用して

いる事業所計
配慮している 配慮していない
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に精神障害者となった従業員に関しての配慮事項
つづく

(%)

職場復帰準備期間中
の給与保障

職場復帰準備のため
の調整担当者の選
定・配置

職場復帰のための研
修・職業訓練等能力
開発機会の提供

職場復帰のための訓
練期間の提供

職場復帰に向けた社
内の検討（職域、機
器整備等）

その他（本人、家族
への連絡、医療機関
との連携等）

46.0 23.4 5.6 14.5 50.8 48.4

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
39.0 22.0 7.3 15.9 50.0 51.2

100.0 50.0 0.0 50.0 50.0 50.0
83.3 33.3 0.0 0.0 33.3 50.0
66.7 33.3 0.0 16.7 66.7 66.7
71.4 14.3 0.0 28.6 71.4 42.9

100.0 0.0 0.0 0.0 66.7 33.3
100.0 50.0 0.0 50.0 100.0 100.0

0.0 33.3 33.3 0.0 33.3 33.3
0.0 50.0 0.0 0.0 50.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0
― ― ― ― ― ―

100.0 33.3 0.0 0.0 66.7 100.0

39.3 21.4 7.1 15.5 48.8 50.0
60.0 27.5 2.5 12.5 55.0 45.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
54.5 0.0 9.1 9.1 27.3 27.3
46.5 20.9 4.7 9.3 48.8 46.5
40.0 23.3 3.3 20.0 43.3 53.3
51.4 35.1 8.1 18.9 70.3 56.8
46.4 26.4 5.5 15.5 54.5 51.8

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
66.7 0.0 16.7 16.7 16.7 33.3
37.7 23.4 6.5 15.6 51.9 51.9

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
40.0 0.0 0.0 0.0 40.0 20.0
66.7 33.3 3.0 15.2 60.6 51.5

― ― ― ― ― ―
60.0 0.0 20.0 20.0 20.0 40.0
37.7 23.4 6.5 15.6 51.9 51.9

― ― ― ― ― ―
0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

83.3 16.7 0.0 33.3 66.7 50.0

― ― ― ― ― ―
― ― ― ― ― ―

100.0 33.3 0.0 0.0 66.7 100.0

46.2 11.5 0.0 7.7 34.6 42.3
45.9 26.5 7.1 16.3 55.1 50.0

　　　　　　　　　　　障害者となった時点及び職場復帰準備期間中の措置（M.A.)

0.0

0.0

0.0

0.0
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つづき
職

社内での障害者理解
のための啓発

短時間勤務等勤務時
間の配慮

休暇を取得しやすくす
る等休養への配慮

配置転換等人事管理
面についての配慮

通院・服薬管理等医
療上の配慮

総数 20.2 25.0 33.1 65.3 53.2

産業大分類
鉱業 0.0 0.0 0.0 0.0
建設業 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
製造業 19.5 17.1 29.3 67.1 54.9
電気・ガス・熱供給・水道業 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0
情報通信業 16.7 50.0 50.0 66.7 83.3
運輸業 16.7 33.3 66.7 50.0 66.7
卸売・小売業 28.6 57.1 42.9 100.0 71.4
金融・保険業 0.0 33.3 33.3 66.7 0.0
不動産業 50.0 50.0 50.0 100.0 100.0
飲食店,宿泊業 66.7 33.3 0.0 66.7 0.0
医療,福祉 0.0 75.0 75.0 75.0 50.0
教育,学習支援業 0.0 0.0 0.0 25.0 0.0
複合サービス事業 ― ― ― ―
サービス業 33.3 33.3 33.3 33.3 33.3

産業２分類
第２次産業 19.0 16.7 28.6 65.5 54.8
第３次産業 22.5 42.5 42.5 65.0 50.0

事業所規模
 5　～　29人 0.0 33.3 33.3 33.3 0.0
30　～　99人 0.0 9.1 18.2 54.5 54.5
100　～　499人 18.6 9.3 27.9 55.8 51.2
500　～　999人 23.3 26.7 36.7 73.3 50.0
1,000人以上 27.0 45.9 40.5 75.7 62.2
（再掲100人以上） 22.7 26.4 34.5 67.3 54.5

産業・事業所規模１
第２次産業
 5　～　29人 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
30　～　99人 0.0 0.0 16.7 66.7 50.0
100人以上 20.8 18.2 29.9 66.2 55.8
第３次産業
 5　～　29人 0.0 50.0 50.0 50.0 0.0
30　～　99人 0.0 20.0 20.0 40.0 60.0
100人以上 27.3 45.5 45.5 69.7 51.5

産業事業所規模2
製造業
 5　～　29人 ― ― ― ―
30　～　99人 0.0 0.0 20.0 80.0 40.0
100人以上 20.8 18.2 29.9 66.2 55.8

卸売・小売業
 5　～　29人 ― ― ― ―
30　～　99人 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0
100人以上 33.3 66.7 50.0 100.0 66.7

サービス業
 5　～　29人 ― ― ― ―
30　～　99人 ― ― ― ―
100人以上 33.3 33.3 33.3 33.3 33.3

地域区分
東京・大阪 19.2 26.9 38.5 65.4 53.8
その他 20.4 24.5 31.6 65.3 53.1

産業、事業所規模、地域

0.0

―

―

―

―
―
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(%)
場復帰時点の措置（M.A.)

工程の単純化等職務
内容の配慮

作業環境、施設・設
備・機器の改善

復帰後の相談・援助
担当者の選定・配置

職場適応のための再
訓練の実施（社内、
外部）

関係機関等外部の機
関と連携した職場定
着支援の実施

その他（家族との調
整役の確保等）

29.8 14.5 25.0 10.5 13.7 23.4

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

34.1 14.6 25.6 11.0 14.6 23.2
50.0 50.0 50.0 50.0 50.0 50.0
33.3 0.0 33.3 0.0 0.0 16.7
50.0 16.7 33.3 16.7 33.3 50.0
14.3 14.3 14.3 14.3 14.3 28.6
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 50.0 0.0 0.0
0.0 33.3 0.0 33.3 0.0 66.7

50.0 25.0 50.0 0.0 0.0 0.0
0.0 25.0 0.0 0.0 0.0 0.0
― ― ― ― ― ―

0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3

33.3 14.3 25.0 10.7 14.3 22.6
22.5 15.0 25.0 10.0 12.5 25.0

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
9.1 9.1 18.2 9.1 0.0

25.6 11.6 23.3 0.0 9.3 16.3
36.7 10.0 23.3 20.0 13.3 36.7
37.8 24.3 32.4 16.2 24.3 29.7
32.7 15.5 26.4 10.9 15.5 26.4

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
0.0 0.0 16.7 16.7 0.0 0.0

36.4 15.6 26.0 10.4 15.6 24.7

0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
20.0 20.0 20.0 0.0 0.0 0.0
24.2 15.2 27.3 12.1 15.2 30.3

― ― ― ― ― ―
0.0 0.0 20.0 20.0 0.0 0.0

36.4 15.6 26.0 10.4 15.6 24.7

― ― ― ― ― ―
0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

16.7 0.0 16.7 16.7 16.7 33.3

― ― ― ― ― ―
― ― ― ― ― ―

0.0 0.0 33.3 0.0 33.3 33.3

26.9 7.7 19.2 3.8 11.5 15.4
30.6 16.3 26.5 12.2 14.3 25.5

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0
0.0

0.0

0.0
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