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第７章 総括

本章においては、各調査の分析結果及び考察を踏まえ、本調査研究における総合的考察を行い、

総括とする。

本調査研究において実施した二次分析及び各調査の関係と調査報告書における位置づけは図７

―１のとおりである。

図７－１ 調査の関係と調査報告書の構成

１ 障害者雇用状況報告の二次分析

（１）特例措置が適用されている企業について

特例適用企業数は 2018年に 4,453社、2019年に 5,215社、2020年に 5,371社と増加しており、
各年とも全体に占める割合は 20%程度である。
企業規模別に見ると、労働者数が 1,000人以上の企業においては特例適用企業の方が特例非適用

企業より企業数が多い。産業別で見ると、上位三産業は①医療、福祉、②卸売業、小売業、③製造

業の順である。医療、福祉において特例適用企業が多いのは、同産業において短時間労働者の割合

が高いことによると考えられる。

特例適用企業の生存の推移については、2018年に適用となった 4,453社が翌年に 2,702社、翌々
年には 1,716社となっており、2019年に新たに適用となった 2,513社が翌年に 1,403社となって

注）第２回事業所質問紙調査及び第２回当事者質問紙調査の結果等については、当機構ホームページに掲載

当事者の実態
（雇用状況、働き方
についての考え）

精神障害者雇用企業
の状況
及び

特例措置の適用状況

事業所の
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いる㸦図７㸫㸰㸧1。また、特例適用企業における特例適用者数の増加はあまり見られࡎ、ῶᑡ人

数のኚなしのሙ合が多い。

図７-㸰 特例適用企業の⏕Ꮡと᪂つཧධの᥎⛣（ᥖ）

（㸰）特例措置が企業の雇用⋡㐩成に࠼るᙳ㡪について

特例適用企業は㸦労働者数と産業が同ᵝのሙ合㸧、特例非適用企業よりも㞠用⋡を㐩ᡂするࢵ࢜

がࢬ 2018年で 179%、2020年で 68%高ࡃ、特例ᥐ置が企業の㞠用⋡㐩ᡂにえるᙳ㡪は産業な
ののせ⣲とẚ㍑したሙ合、༙のせ⣲より┦ᑐ的にࡁい。

（㸱）⢭⚄障害者の雇用状況について

⢭⚄㞀ᐖ者は㞠用ࡉれている㞀ᐖ者全体の 15㹼20㸣程度を占め、ࡑの割合も年々増加している。
特例適用者数は 2018年 12,847人、2019年 13,511人、2020年 14,315人と、2019年、2020年と
もに๓年ẚ 1�05ಸ程度増加している。
産業別の上位三位は①医療、福祉、②卸売業、小売業、③ࢫࣅ࣮ࢧ業である。特例ᥐ置が適用ࡉ

れている企業においては製造業が三位ࡔったが、製造業については、⢭⚄㞀ᐖ者を࣒ࢱࣝࣇで㞠

用している割合がࢫࣅ࣮ࢧ業にẚて高いために┦ᑐ的に特例適用者がᑡなࡃ、順位のධれ᭰ࢃり

が生ࡌたものとᛮࢃれる。

㸰 業ᡤ㉁ၥ⣬調査

（１）㔞ⓗ㞟ィཬࡧ分析について

業ᡤ㉁ၥ⣬調査では、特例ᥐ置の①ά用≧ἣ、②༳㇟及び③ᚋの㞠用方㔪とい࠺㸱つのኚ数

の関係に╔┠し、ࠕไ度をのよ࠺にά用し、ࡑの結果、のよ࠺な༳㇟をᣢࡕ、ᑗ᮶にྥけての

よ࠺なែ度をᙧᡂしているࠖについて᫂らにした。

1 統計解析においては「生存」は特定の事象が起きないことを指す。図７-２の場合、特定の事象は「特例適用企業が特例非適用企
業となること」であり、「生存」は特例適用企業が（2018年から 2019年あるいは 2020年にかけて）一貫して特例適用企業であるこ
とを意味する。
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タၥのᵓ造については図７㸫㸱に♧す。

図７－㸱 ձά用状況ղ༳㇟ճ雇用᪉㔪に関ࡍる㛫ⓗ構㐀（ᥖ）

このࡕ࠺、①ά用≧ἣ㸦㑅ᢥ⫥は⾲７㸫１㸧と②༳㇟㸦㡯┠は⾲７㸫㸰㸧の関係を見ると特例ᥐ

置を⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮にά用することを考៖した業ᡤは、考៖しなった業ᡤにẚ、特

例ᥐ置について⢭⚄㞀ᐖ者の⫋ሙᐃ╔ࡸᵝ々な㓄៖の実施しࡸすࡉに関ࢃる㡯┠にࠕᙜてはまるࠖ

とい࠺༳㇟をᢪࡃഴྥが見られた。㠃、特例ᥐ置のά用を考៖した業ᡤについては、特例ᥐ置

の⤊が㈇ᢸになるとのᅇ⟅も見られた(図７㸫㸲㸦ࢺࢵ࣋ࣇࣝは⾲７㸫㸰の㡯┠を♧す㸧)。

このことは、①ά用≧ἣと、③特例ᥐ置⤊のྍ⬟ᛶも踏まえたᚋの㞠用方㔪との関係において

も、ά用を考៖した業ᡤが考៖しなった業ᡤよりも、特例適用者の㞠用の⥅⥆ࡸ適ᛶのある

者の新規の᥇用について、┦ᑐ的にៅ㔜なጼໃを♧したことともᩚ合的である㸦図７㸫㸳㸧。

⾲７－１ ά用状況の㑅ᢥ⫥（ᥖ）

選択肢 知っていた 考慮した 略称
制度は知っていて、障害者の雇入れや職場定着に
当たって考慮した

○ ○ 認識－考慮

制度は知っていたが、障害者の雇入れや職場定着
に当たっては考慮しなかった

○ × 認識－非考慮

制度はあまり知らなかったが、支援機関から情報提
供を受けて活用に至った

× ○ 非認識－考慮

制度はあまり知らなかったが、たまたま制度の要件を
満たしていた

× × 非認識－非考慮

その他 ― ― その他
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⾲７－㸰 特例措置ࢆ用ࡓࡋ༳㇟（ᥖ）

** p㸺0.01ࠊ* p㸺0.05

図７－㸲 ά用状況ࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝との༳㇟㡯┠のᖹᆒ㡰ձ（ᥖ）

** p㸺0.01

図７－㸳 ά用状況ࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝とのᚋの雇用᪉㔪のᖹᆒ㡰ձ（ᥖ）

ߺى ߴ
̲ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者の雇用に屾いて、いっし岡にಉ屩ॊۂҽのཀྵմがಚられや屳屩なった
̳ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者にଲ屳岥障害ಝにԢ屲たഓ慮をߨいや屳屩なった
̴ ਈ障害者の職ແの選定がしや屳屩なった
̵ ਈ障害者にݸら屴、障害者સରの雇用؇ཀྵをߨ屠ऀ಼ର制がࡠりや屳屩なった
̶ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者の職場定着が岭屺
̷ ਈ障害者岁あ岥࿓ಉ者がࣙのয়ସにったໃཀྵのない࿓ಉؔ࣎岁ಉけ岥岢屠になった
̸ ؔ࣎雇用から࢟岛られ、ଲে岂な岥ਈ障害者の定着にݡ௪しがཱིてや屳い
̹ ؔ࣎雇用岁峍峣峸岸岳崀峕が岁屧、雇用ིがୣしや屳屩なった
̺ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者ຌਕのࣆ岒のқཋが߶屩なった
̻ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者に層いて、職ແਲ਼ߨྙ岂職ແ岂のؔの峬峆峫峐峎がݰった
̼ ਈ障害者岁あ岥ؔ࣎࿓ಉ者にనした職ແがঙな屩、活用にݸֆがあ岥ʤ˔ʥ
̽ ಝྭીのన用ؔغश྅ޛ、雇用ི岸岳崀峕がったࡏに、当֚ଲে者の雇用をܩକ屳岥屭岂のෝ୴״があ岥ʤ˔ʥ
̾ ಝྭીは定దなી岁あ岥た岛、ࣙऀの障害者雇用のௗغదݡ௪しがཱིてに屩いʤ˔ʥ
̿ ਈ障害者雇用に層いて、ؔ࣎࿓ಉ者に屾いて岜峢峸峌岱峭雇用岂ಋ屲ఖ度のෝ୴״があ岥ʤ˔ʥ
̀ බয়やରรԿのた岛、ؔ࣎雇用岁あって岜雇用のܩକがೋしいʤ˔ʥ
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また、特例ᥐ置をά用することを考៖した業ᡤは、考៖しなった業ᡤにẚ、ᚑ業ဨ規模

がࠕ、ࡃࡁ㞠ධれ ╔ሙᐃ⫋ࠕࠖ、 ሙᖐ⫋ࠕࠖ、 とࠖいったሙ㠃で⢭⚄㞀ᐖ者をᑐ㇟とした㞠用⟶⌮を

行࠺とともに、業ᡤෆにࡉまࡊまなᨭไ度をᩚഛし、ᑵ労ᨭᶵ関を用するഴྥが見られた。

ࡉすࡸ㞠用⋡㐩ᡂのしࠕめㄆ㆑してά用した業ᡤについてはࡌらに、特例ᥐ置をあらࡉ 㸦ࠖ⾲

７㸫㸰の㹦㸧とい࠺㡯┠との結びつࡁが♧၀ࡉれた㸦図７㸫㸴㸧。ࠕ㞠用⋡の㐩ᡂのしࡸすࠖࡉは特

例ᥐ置の┤᥋的な特ᚩであるが、୍方で、ࡑこらὴ生することがᮇᚅࡉれるの⫋ሙᐃ╔ࡸᵝ々

な㓄៖なとの結びつࡁは☜ㄆでࡁなった。

図７－㸴 ά用状況ࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝との༳㇟㡯┠のᖹᆒ㡰ղ（ᥖ）

以上より、特例ᥐ置は、ẚ㍑的規模のࡁな業ᡤにά用が考៖ࡉれࡸすࡃ、また、ᵝ々な㓄៖

っすࡸれࡉより✚ᴟ的な施⟇を実施している業ᡤでもά用が考៖、ᨭไ度を実施するなࡸ

た。また、ά用を考៖した業ᡤは、✀々の㓄៖➼の実施しࡸすࡉの㡯┠にࠕᙜてはまるࠖとい࠺

༳㇟をᢪࡃഴྥが見られた。ࡑの㠃、特例ᥐ置の⤊のྍ⬟ᛶを௬ᐃしたሙ合、㈇ᢸが増えると
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たᴫᛕ図では、⢭⚄㞀ᐖ者とともに働ࡃ㸺⌧ሙでឤࡌるᅔ㞴ࡉ㸼を⫼ᬒに、業ᡤ㸦人ᢸᙜ者➼㸧

が実㝿に行っている㸺ࢺ࣮࣏ࢧの実㝿㸼が、㞟⣙ࡉれ、ᙜ者のಶ別ᛶを踏まえたࡁめ⣽いᑐᛂ

が行ࢃれていることが࠺がえた。

ししながら、ಶ別ᛶの高いᑐᛂを人ᢸᙜ者ࡔけで行࠺ことには㝈⏺があり、ᴫᛕ図の㸺⢭⚄

㞀ᐖ者㞠用の考え方ࡸ⤌ࡳ㸼で♧したよ࠺に、社ෆでは体ไのᩚഛが図られ、社እにはࠕᨭᶵ

関➼との㐃ᦠࠖが図られている。

このよ࠺な業ᡤは、㸦１㸧で㏙たよ࠺なࠕᚑ業ဨ規模がࠕ、ࡃࡁ㞠ධれ ╔ሙᐃ⫋ࠕࠖ、 ⫋ࠕࠖ、

ሙᖐࠖといったሙ㠃で⢭⚄㞀ᐖ者をᑐ㇟とした㞠用⟶⌮を行࠺とともに、業ᡤෆにࡉまࡊまな

ᨭไ度をᩚഛし、ᑵ労ᨭᶵ関を用する業ᡤࠖീと㔜なっている。୍方で、ᚑ業ဨ規模の小

ࣀな社ෆ体ไをᩚഛし、社ෆに㞠用⟶⌮の࠺るよࡁなᑐᛂでめ⣽ࡁな業ᡤが、ಶ別ᛶの高いࡉ

ᨭࠕ。が高いことと考えられるࣝࢻ࣮ࣁら※とすることは業ᡤのᣢつ㈨࠺を✚しよ࢘ࣁ࢘

ᶵ関➼との㐃ᦠࠖを✚ᴟ的に㐍めることはࡑのゎỴ⟇になると考えられた。

 特例措置について

特例ᥐ置を用した業ᡤが㈇ᢸとしてឤࡌていることとして、労働時間のᘏ㛗の㞴しࡉがあࡆ

られる。特例ᥐ置をά用することで、短時間らẁ㝵的に࣒ࢱࣝࣇົを┠ᣦしていけることを

ホ౯している୍方で、ᚲࡎしも㸱年間では、㐌のᡤᐃ労働時間を 30 時間以上にᘏࡤすことがでࡁ

ないことがᣦࡉれている。

このことは、⢭⚄㞀ᐖ者の୰には、㐌 30 時間以上のᑵ業をᮃまないሙ合ࡸ体調ࡸ≧なを⌮
⏤に 30 時間以上のᑵ業が㞴しいሙ合な、業ᡤが考える労働時間のᘏ㛗࣒ࢱࣝࣇࡸົの
移行に㥆ᰁまない者があることが推 ࡉれる。

特例ᥐ置の適用ᮇ間㸦㸱年間㸧で 30 時間以上に移行でࡁなったሙ合には、業ᡤにとっては
㞠用⋡がపୗするとい࠺ᙳ㡪があり、ࡑの結果、⢭⚄㞀ᐖ者にとっては、㞠用が⥅⥆ࡉれないとい

。ることになるࡌᠱᛕが生࠺

特例ᥐ置のあり方を᳨ウするにあたっては、業ᡤと⢭⚄㞀ᐖ者の方の≧ἣが考៖ࡉれるᚲせ

がある。

㸱 業ᡤ࣮ࣗࣅࢱࣥ調査

 㸺特例措置用の⤒⦋㸼と㸺特例措置ࢆ用ࡓࡋຠᯝࡸᙳ㡪㸼2

特例ᥐ置の用にᙜっては、ࠕព図ࡎࡏ結果として用 とࠖࠕ㞠用⋡㐩ᡂのため用 のࠖ㸰つのࢥ

は、㸺特例ࢻ࣮ࢥ࠺結果として用ࠖといࡎࡏព図ࠕれた。特例ᥐ置の用についてࡉが㞟⣙ࢻ࣮

ᥐ置を用したຠ果ࡸᙳ㡪㸼とい࠺㡿ᇦにおけるすてのࢻ࣮ࢥ㸦ࠕ㐌 20時間ົがᅔ㞴なᑵ業者

が増加 㞠用⋡が㐩ᡂࠕࠖ、 るࠖࡁ㞠用㛤ጞ時ᮇの短時間㞠用をᐃ╔࣭Ᏻᐃのために᭷ຠにά用でࠕࠖ、

は関係ない࠺㇟ሙでは特例ᑐ⌧ࠕ ᙳ㡪は特にないࡸຠ果ࠕࠖ、 㸧ࠖとつながっている。୍ 方で、

㐌ࠕ、はࢻ࣮ࢥ࠺㞠用⋡㐩ᡂのため用ࠖといࠕ 20時間ົがᅔ㞴なᑵ業者が増加 㞠用⋡が㐩ࠕࠖ、

ᡂ 。とつながっているࢻ࣮ࢥ㸱つの࠺ᙳ㡪は特にないࠖといࡸຠ果ࠕࠖ、

୧者の㐪いはࠕ㞠用㛤ጞ時ᮇの短時間㞠用をᐃ╔࣭Ᏻᐃのために᭷ຠにά用でࡁる ሙでは⌧ࠕࠖ、

2 㸱ࠕ 業ᡤ࣮ࣗࣅࢱࣥ調査ࠖの本ᩥ୰においては、㸺㸼はᴫᛕ図の࠙㞠用⋡ไ度ࡸ特例ᥐ置の用についてࠚにおける㡿ᇦを♧

し、ୗ⥺を施したࠖࠕはࢻ࣮ࢥを♧す。
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特例ᑐ㇟࠺は関係ないࠖといࢻ࣮ࢥ࠺とつながっているྰであり、ࠕព図ࡎࡏ結果とし

て用ࠖした業ᡤは、⢭⚄㞀ᐖ者の短時間㞠用のࣈࢸࢪ࣏な㠃もホ౯した上でࠕ特例ᥐ置のά

用 とࠖい࠺よりもࡴしࠕࢁ⢭⚄㞀ᐖ者の短時間㞠用 をࠖ行っていることが࠺がえる୍方、ࠕ㞠用⋡

㐩ᡂのための用ࠖについては㞠用⋡⟬ᐃに関するࢻ࣮ࢥとつながっており、ᩥᏐおり㞠用⋡㐩

ᡂをព㆑し、特例適用者の㞠用⋡⟬ᐃのຠ果についてあらࡌめᐃしていたことが࠺がえる。

このことは、➨㸰章で♧ࡉれたࠕ特例ᥐ置をあらࡌめ▱っていてά用した業ᡤࠖが特例ᥐ置を

用してࠕ㞠用⋡の㐩ᡂのしࡸすࠖࡉをᙉࡃឤࡌたとい࠺≧ἣと㔜なっていると考える。

結果として用ࡎࡏព図ࠕ とࠖࠕ㞠用⋡㐩ᡂのために用 とࠖい࠺用ᙜたってのㄆ㆑の㐪いが、

ᙳ㡪㸼におけるㄆ㆑の㐪いとなって⾲れているといえる㸦図ࡸのᚋの㸺特例ᥐ置を用したຠ果ࡑ

７㸫７㸧とともに、⢭⚄㞀ᐖ者の短時間㞠用にࣈࢸࢪ࣏なഃ㠃を見ฟしていなった㸦また、⌧

ᅾも見ฟしていない㸧ࠕ㞠用⋡㐩ᡂのために用 すࠖる業ᡤが、⢭⚄㞀ᐖ者の短時間㞠用を行った

のは特例ᥐ置がዎᶵとなったྍ⬟ᛶも考えられる。

 㐌ࠕ 20㛫ົがᅔ㞴࡞ᑵ業者のቑຍࠖ
特例ᥐ置を用した業ᡤがឤࡌているᙳ㡪の１つとしてࠕ㐌 20 時間ົがᅔ㞴なᑵ業者の増

加ࠖといࢻ࣮ࢥ࠺が生ᡂࡉれている。これは、ᴫᛕ図㸦図㸱㸫13㸧の࠙⢭⚄㞀ᐖ者の短時間労働に
ついてࠚにも♧ࡉれていたとおり、企業のࠕ労働時間のỴめ方ࠖࠕࡸ労働時間の㑅ᢥのᯟ⤌ࠖࡳな

れているࡉとりの労働時間がุ᩿ࡦ労働時間についてのᵝ々なせ⣲を考៖して、⢭⚄㞀ᐖ者୍人

ものの、୰にはࠕ体調Ⰻ➼による労働時間の短⦰ࠖの結果、ࠕ㐌 20時間ົがᅔ㞴なᑵ業者の増
加 とࠖい࠺≧ἣとなり、ࠕ㞠用しても㸦労働時間が㊊するため㸧⣡㔠と㈤㔠の୧方をᨭᡶ࠺≧ἣ

になるࠖとい࠺㐃㙐が生ࡌることも考えられる㸦図７㸫㸶㸧。

このよ࠺な特例ᥐ置のຠ果をά用しࡁれないよ࠺な㐃㙐を㜵ࡄためには、ᴫᛕ図にあるよ࠺に、

⢭⚄㞀ᐖ者をᨭえているࠕᨭᶵ関との㐃ᦠࠖのもとに、適ᐅᚲせなᨭをཷけながら業ᡤ⮬㌟

がᚲせࡔと考える࢘ࣁ࢘ࣀを✚することでཷࠕධれ体ไのᩚഛࠖを行い、業ᡤ⮬㌟が体的に

㞠用⟶⌮を行えるよ࠺になることが㔜せであり、特例ᥐ置の᭷ຠなά用につながると考えられる。

意図せず結果として利用
雇用開始時期の短時間雇用を定着・
安定のために有効に活用できる

現場では特例対象かどうかは関係ない

雇用率が達成

効果や影響は特にない

調整金が支給された

雇用率が達成できた

週ϮϬ時間勤務が困難な就業
者が増加

雇用しても（労働時間が不足するた
め）納付金と賃金の両方を支払う状況

雇用率達成のため利用

図７－７ 㸺特例措置用の⤒⦋㸼と㸺特例措置用のຠᯝࡸᙳ㡪㸼
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࢘ 雇用⋡ไᗘの᪂࠼⪄࡞ࡓ

㞠用⋡ไ度ࡸ特例ᥐ置のせᮃとして、①⣡㔠のᨭᡶいせ௳の見┤し、②労働時間による㞠用

。れているࡉの㔜度༊分のᑟධといったせᮃがฟᐃの見┤し、③⢭⚄㞀ᐖ者⟭ࢺࣥ࢘࢝⋠

㸲 ᙜ者㉁ၥ⣬調査

（１）雇用⥅⥆ࢆᮃࡴ者の特ᚩ

㔞的な分析においては、⫋ົࡸ労働時間、㈤㔠の‶㊊度、あるいは働ࡁがいをឤࡌるྰは、

⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えるྰとい࠺ことと୍ᐃの関係が見られた。また、⮬⏤グ㏙の

㉁的な分析においては、の⫋ሙで働ࡁ⥆けたいとᅇ⟅している者がࡸ࣭ົ⫋ࠕりがい ࡸࡁ働ࠕࠖ、

すࡉ 人間関係ࠕࠖ、 㓄៖࣭⌮ゎࠖといった⌧ᅾの⫋ሙ⎔ቃを㔜せなこととᤊえているのが᫂らࠕࠖ、

になった。

このことは、ࡸ࣭ົ⫋ࠕりがい ࡉすࡸࡁ働ࠕࠖ、 人間関係ࠕࠖ、 㓄៖࣭⌮ゎࠖといった、労働時間ࠕࠖ、

とᤊえࡔ上で㔜せなことࡃ労働時間の㛗短が┤᥋関係すると考えられる㈤㔠とは別のഃ㠃を働ࡸ
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࢘ 雇用⋡ไᗘの᪂࠼⪄࡞ࡓ
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るとい࠺労働時間の㑅ዲに㸰つのᚿྥᛶがあるྍ⬟ᛶが♧၀ࡉれた。①は⌧ᅾの労働時間に‶㊊し

にࡃࡃ、働ࡁ⥆けるにᙜたって㔜せࡔと考える㡯┠においては、ࠕ㈤㔠➼ りがいࡸࠕࠖ、 ࣜࣕ࢟ࠕࠖ、

 ⬟ᢏࠕࠖ、 生άの人間関係⚾ࠕࠖ、 ᕫၨⓎ⮬ࠕࠖ、 వᬤάືࠖを㔜どするഴྥがある。②は、⌧ᅾࠕࠖ、

の労働時間、㈤㔠に‶㊊しているྍ⬟ᛶが┦ᑐ的に高った。

⮬⏤グ㏙の㉁的な分析においても、①の࣒ࢱࣝࣇົをᕼᮃする者は、ࠕධをᚓたい とࠖい࠺

実ឤをᚓたいࡸりがいࡸࠕとともにࢻ࣮ࢥ ά࣭⮬❧したい⮬ࠕࠖ、 ᑗ᮶がᚰ㓄ࠕࠖ、 生άのྥ上ࠖࠕࠖ、

といったࢻ࣮ࢥが生ᡂࡉれ、㔞的な分析結果らᑟࡁฟࡉれているഴྥと㢮ఝしている。

また、ࠕ⌧≧では࣒ࢱࣝࣇົは㞴しい 短時間をこのまま⥆けたいࠕࠖ、 とࠖい࠺㑅ᢥ⫥を㑅ᢥし

ている者は、࣒ࢱࣝࣇࠕົの移行をᕼᮃするࠖとい࠺㑅ᢥ⫥を㑅ᢥした者にはない、ࠕ体調࣭

体ຊ࣭のために㞴しい 体調がษࠕࠖ、 ࣮ࢥに関するࡸ㞀ᐖ࠺ಙがない࣭Ᏻࠖとい⮬ࠕࠖ、

ົは㞴し࣒ࢱࣝࣇでは≦⌧ࠕ、がඹ㏻して見られࢻ࣮ࢥについてのࠖࡉሙの㞴し⫋ࡸࠕ、ࢻ

い れ᫂☜に༊分することは㞴ࡒれࡑ㑅ᢥ⫥を㑅ᢥした⩌を࠺短時間をこのまま⥆けたいࠖといࠕࠖ、

しいと考えられた。この㸰つの㑅ᢥ⫥を㑅ᢥした者たࡕは、ᑡなࡃとも⌧≧ではࠕ短時間ົを⥆

けるࠖと考えている者であり、㔞的分析において②短時間ົのままでⰋいと考えるᚿྥᛶと㢮ఝ

していると考えられる。

（㸱）⥅⥆ົពᚿと࣒ࢱࣝࣇ⛣⾜ពᚿ

㔞的分析により、⥅⥆ពᚿと࣒ࢱࣝࣇ移行ពᚿの間には、ົの⥅⥆をᕼᮃするࣉ࣮ࣝࢢは短

時間ົを⥆けたい者が多ࡃなる➼の୍ᐃの関係ᛶがㄆめられた୍方で、⥅⥆ົをᕼᮃしつつ、

れていないྍࡉ⌮ົをᕼᮃする者も見られた。これはᙜ㠃のᕼᮃとᑗ᮶のᕼᮃとがᩚ࣒ࢱࣝࣇ

⬟ᛶが考えられ、⥅⥆ົពᚿと࣒ࢱࣝࣇ移行ពᚿは」㞧に⤌ࡳ合ࡉࢃれているྍ⬟ᛶが♧၀ࡉ

れた。このよ࠺な、⢭⚄㞀ᐖ者の⮬らの働ࡁ方についての考えの」㞧ࡉは、業ᡤ㉁ၥ⣬調査の㉁

的分析で見られた業ᡤによるಶ別ᛶの高いࢺ࣮࣏ࢧがᚲせとなる⌮⏤にもつながっているよ࠺

に考えられる。すなࡕࢃ、⢭⚄㞀ᐖ者のᢪえるᅔ㞴ࡉはಶ別ᛶの高いものであり、ࡑこら生ࡌる

働ࡁ方のࢬ࣮ࢽもまたಶ別ᛶが高いことを♧၀するものࡔと考える。

㸳 ᙜ者࣮ࣗࣅࢱࣥ調査

ᙜ者࣮ࣗࣅࢱࣥ調査では、おもに①⌧ᅾの働ࡁ方㸦短時間労働㸧についての考えと②ᑗ᮶の

働ࡁ方についての考えを調査のཧ加者にᑜࡡた。ࢱ࣮ࢹ࣭࣮ࣗࣅࢱࣥの分析らは、12の࣐࣮ࢸ

が見ฟࡉれ㸦図７㸫㸷㸧、以ୗのことが᫂らになった。まࡎ、ཧ加者には⮬㌟が⢭⚄的な㞀ᐖ㸭

Ẽをᣢっているとい࠺ㄆ㆑があり、㞀ᐖࡸẼがにえるᙳ㡪についてもᢕᥱしていた㸦࣮ࢸ

ࡃ㞀ᐖ㸭Ẽとともに働ࠕ①࣐ 㸧ࠖ。このために༙のཧ加者が㞀ᐖ㸭Ẽの㓄៖をཷけࡸすい㞀

ᐖ者ồ人ᛂເしており、実㝿に⫋ሙにおいて㓄៖をཷけ、ᛌ適に働いていた㸦ࠕ②࣐࣮ࢸᛌ適な

⎔ቃ 㸧ࠖ。ཧ加者は、㞀ᐖ㸭Ẽのᙳ㡪もあってとࢇが短時間ົであるため3、ධのపࡸࡉ

Ᏻᐃࡉといࢺࢵ࣓ࣜࢹ࠺があったものの㸦ࠕ③࣐࣮ࢸධのၥ㢟 㸧ࠖ、短時間ົであることで㌟体

的࣭ ⢭⚄的なవ⿱をᣢつことがでࡁるといࢺࢵ࣓ࣜ࠺もあった㸦࣐࣮ࢸյࠕ⮬分をにする生ά 㸧ࠖ。

また、短時間ົにはධの㠃でࢺࢵ࣓ࣜࢹがあるが、࣒ࢱࣝࣇົの移行をᕼᮃするཧ加者

3 ཧ加者の㐌の労働時間はおおࡡࡴ 20時間以上 30時間ᮍ‶ࡔったが、１ྡのࡳ 30時間以上 40時間ᮍ‶のཧ加者がいた。
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にとって、࣒ࢱࣝࣇで働ࡃことは༢にධの増加をពするものではなࡃ、㞀ᐖ㸭Ẽらのᅇ

を♧す㔜せな࣮ࢱ࣮࣓ࣟࣂでもあった㸦࣐࣮ࢸմ࣒ࢱࣝࣇࠕ労働がពするのはධ増ࡔけで

はない 㸧ࠖ。

ཧ加者の⌧ᅾの⫋ሙでのົ⥅⥆ᕼᮃについては、⣙༙数が⥅⥆をᕼᮃし、ṧりの༙数は㌿⫋を

考えていた。⥅⥆をᕼᮃするཧ加者には、⌧ᅾの⫋ሙを働ࡸࡁすいと考えていることに加えて、

に⯆をᣢࡕ、ᴦしࢇで働ࡃことがでࡁているとい࠺ඹ㏻Ⅼがあった㸦࣐࣮ࢸնࠕᴦしい 、ࠖ

շࠕ同ࡌሙᡤにとまる 㸧ࠖ。これにᑐして、㌿⫋を考えているཧ加者のሙ合、༙が⌧ᅾの⫋ሙを

働ࡸࡁすいととらえていることは⥅⥆ᕼᮃ者と同ᵝであったが、ෆᐜについては⮬㌟が᭱もᮃ

௬のࠕո࣐࣮ࢸたいがあった㸦ࡁにᑵ、また、ࡃでいるものではなࢇ 、ࠖչࠕ本ᙜの

 㸧ࠖ。

ཧ加者は㞀ᐖ㸭Ẽとともに働ࡃことで、⮬㌟の㞀ᐖ㸭Ẽࡸ⮬㌟に合った働ࡁ方について⌮ゎ

を῝めていた。また、ཧ加者にとって働ࡃことはࡸࢫࣞࢺࢫつらࡉをもたらすሙ合もあるが、㞀ᐖ

㸭Ẽࡸ⢭⚄≧ែのよいᙳ㡪もおよࡰすものࡔった㸦࣐࣮ࢸպࠕ働ࡃことらᚓたධ以እのも

の 㸧ࠖ。ᚋの働ࡁ方については、㞀ᐖを㛤♧し、㓄៖をᚓて働ࡁ⥆けたいとい࠺ཧ加者と㸦࣐࣮ࢸ

ջࠕ㈇ᢸのない働ࡁ方を⥆ける 㸧ࠖ、㛤♧する࠺は≧ἣを見てุ᩿したいとい࠺ཧ加者とに分

ける㛤♧と非㛤♧をኳ⛗にࠕռ࣐࣮ࢸれた㸦 㸧ࠖ。ᚋ者のཧ加者は、ࡑの⌮⏤のࡦとつとしてồ

⫋時の㛤♧による᥇用のᠱᛕをᣲࡆた。
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㸴 調査ࣝࢿࣃ

調査は、2019年、2021年に実施したᙜ者㉁ၥ⣬調査よりもヲ⣽にᙜ者のᑵ労にᑐすࣝࢿࣃ
るព㆑を᫂らにすること、また、ᙜ者のព㆑ࡸ労働≧ἣの⤒時的ኚを᫂らにすることを┠

的として実施した。ࢱ࣮ࢹの㔞的分析らは、ᑵ労しているཧ加者の多ࡃが⮬分の⬟ຊࡸ体調ら

見て⌧ᅾのの㞴しࡉは適ษࡔとឤࡌていること、⫋ሙの人間関係ࡸ⎔ቃに‶㊊し、にࡸり

がいをឤࡌていること、また、⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えていることが見ฟࡉれた。୍方、

⮬⏤グ㏙らは、たとえࠕࡤの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいࠖとい࠺同ࡌᅇ⟅をしていてもࠕ⫋ሙ⎔ቃが

よい とࠖいった✚ᴟ的な⌮⏤らົ⥅⥆をᕼᮃしているཧ加者と、ࠕ㌿⫋が㞴しい とࠖいったᾘᴟ

的な⌮⏤ら⥅⥆をᕼᮃしているཧ加者とがおり、ཧ加者間でㄆ㆑が␗なることが᫂らになった。

また、⮬⏤グ㏙の分析においては、の㞴᫆度ࡸ働ࡸࡁすࡉのㄆ㆑、人間関係の‶㊊度、同ࡌ⫋

ሙでのົ⥅⥆ᕼᮃといった」数の㡿ᇦにおいて、㞀ᐖの㓄៖がࡦとつの㔜せなせ⣲であり、㓄

៖があるሙ合にはཧ加者は⫯ᐃ的なㄆ㆑をᣢっているが、㓄៖がないሙ合にはྰᐃ的なㄆ㆑をᣢっ

ていることも見ฟࡉれた。

ཧ加者の༙は短時間労働者であるが4、࣒ࢱࣝࣇົをᕼᮃしないཧ加者の多ࡃがࡑの⌮⏤

として㑅ᢥしたのは、体調ᝏࡸ体ຊに関するᠱᛕに加えて、⌧ᅾの短時間ົとい࠺働ࡁ方が⮬

分に合っているとい࠺ことࡔった。つまり、これらのཧ加者にとって短時間ົは体調ࡸ体ຊと⫋

業生άとのࢫࣥࣛࣂをྲྀることのでࡁる働ࡁ方であると推 ࡉれる。୍方で、」数の㉁ၥ㡯┠の⮬

⏤グ㏙においてࣜࣕ࢟ᙧᡂに関するᠱᛕがグࡉれており、ࡑの多ࡃは短時間あるいは㞀ᐖ者㞠用

で働ࡃことがもたらすࣜࣕ࢟ᙧᡂのᝏᙳ㡪に関するものࡔった。本調査の短時間労働者のࡕ࠺

⣙༙数は࣒ࢱࣝࣇົの移行をᕼᮃしたが、これらのཧ加者は、短時間ົではࣜࣕ࢟ᙧᡂ

は㞴しいと考えているのもしれない。短時間で働ࡃ⢭⚄㞀ᐖのある労働者にとって、࣒ࢱࣝࣇ

ົ移行してࣜࣕ࢟ᙧᡂをはるとい࠺㑅ᢥ⫥もあるが、࣒ࢱࣝࣇで働ࡃことが㞴しい労働

者もいることを考៖すると、短時間ົであってもࡸࣉࢵࣝ࢟ࢫ人␗ືによる᪼㐍࣭᪼᱁な

。れるࢃとᛮࡔᙧᡂがྍ⬟となる⎔ቃのᩚഛがᚲせࣜࣕ࢟

７ ࡵとࡲ

本調査研究の┠的は、①⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企業の≧ἣ及び特例ᥐ置の適用≧ἣ、②特例適用

業ᡤの⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用ࡸ特例ᥐ置に関するㄆ㆑࣭ព見、③特例適用業ᡤに働ࡃ⢭⚄㞀ᐖ者の

㞠用≧ἣࡸ働ࡁ方に関する考えな㞠用の実ែを᫂らにすることであった。

①については➨ 1章及び本章➨１㡯で㏙たとおりである。⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企業は増加を

⥆けており、規模別では 100 人以上 300 人ᮍ‶の企業が᭱も多ࡃ、産業別では①製造業、②医療、

福祉、③卸売業、小売業が上位三位を占めていた。୍方、特例適用企業もไ度ᑟධ以㝆、年々増加

しており、規模別では 1,000人以上規模で特例適用企業が特例非適用企業よりも多ࡃなっていたが、

産業別では、①医療、福祉、②卸売業、小売業、③製造業が上位三位を占め、⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企

業のሙ合とはࡸࡸ␗なっている。また、特例適用企業は特例非適用企業よりも㞠用⋡を㐩ᡂするࢵ࢜

ῶᑡ、ࡎなっていたものの、特例適用企業における特例適用者数の増加はあまり見られࡃが高ࢬ

人数のኚなしのሙ合が多い。たࡔし、特例適用企業数の増加をཷけて特例適用者数⮬体は年々増

4 本調査のཧ加者には、労働時間ኚ᭦➼のにより、࣒ࢱࣝࣇ労働者ࡑࡸの短時間ົではないཧ加者もྵまれている。
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㸴 調査ࣝࢿࣃ

調査は、2019年、2021年に実施したᙜ者㉁ၥ⣬調査よりもヲ⣽にᙜ者のᑵ労にᑐすࣝࢿࣃ
るព㆑を᫂らにすること、また、ᙜ者のព㆑ࡸ労働≧ἣの⤒時的ኚを᫂らにすることを┠

的として実施した。ࢱ࣮ࢹの㔞的分析らは、ᑵ労しているཧ加者の多ࡃが⮬分の⬟ຊࡸ体調ら

見て⌧ᅾのの㞴しࡉは適ษࡔとឤࡌていること、⫋ሙの人間関係ࡸ⎔ቃに‶㊊し、にࡸり

がいをឤࡌていること、また、⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えていることが見ฟࡉれた。୍方、

⮬⏤グ㏙らは、たとえࠕࡤの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいࠖとい࠺同ࡌᅇ⟅をしていてもࠕ⫋ሙ⎔ቃが

よい とࠖいった✚ᴟ的な⌮⏤らົ⥅⥆をᕼᮃしているཧ加者と、ࠕ㌿⫋が㞴しい とࠖいったᾘᴟ

的な⌮⏤ら⥅⥆をᕼᮃしているཧ加者とがおり、ཧ加者間でㄆ㆑が␗なることが᫂らになった。

また、⮬⏤グ㏙の分析においては、の㞴᫆度ࡸ働ࡸࡁすࡉのㄆ㆑、人間関係の‶㊊度、同ࡌ⫋

ሙでのົ⥅⥆ᕼᮃといった」数の㡿ᇦにおいて、㞀ᐖの㓄៖がࡦとつの㔜せなせ⣲であり、㓄

៖があるሙ合にはཧ加者は⫯ᐃ的なㄆ㆑をᣢっているが、㓄៖がないሙ合にはྰᐃ的なㄆ㆑をᣢっ

ていることも見ฟࡉれた。

ཧ加者の༙は短時間労働者であるが4、࣒ࢱࣝࣇົをᕼᮃしないཧ加者の多ࡃがࡑの⌮⏤

として㑅ᢥしたのは、体調ᝏࡸ体ຊに関するᠱᛕに加えて、⌧ᅾの短時間ົとい࠺働ࡁ方が⮬

分に合っているとい࠺ことࡔった。つまり、これらのཧ加者にとって短時間ົは体調ࡸ体ຊと⫋

業生άとのࢫࣥࣛࣂをྲྀることのでࡁる働ࡁ方であると推 ࡉれる。୍方で、」数の㉁ၥ㡯┠の⮬

⏤グ㏙においてࣜࣕ࢟ᙧᡂに関するᠱᛕがグࡉれており、ࡑの多ࡃは短時間あるいは㞀ᐖ者㞠用

で働ࡃことがもたらすࣜࣕ࢟ᙧᡂのᝏᙳ㡪に関するものࡔった。本調査の短時間労働者のࡕ࠺

⣙༙数は࣒ࢱࣝࣇົの移行をᕼᮃしたが、これらのཧ加者は、短時間ົではࣜࣕ࢟ᙧᡂ

は㞴しいと考えているのもしれない。短時間で働ࡃ⢭⚄㞀ᐖのある労働者にとって、࣒ࢱࣝࣇ

ົ移行してࣜࣕ࢟ᙧᡂをはるとい࠺㑅ᢥ⫥もあるが、࣒ࢱࣝࣇで働ࡃことが㞴しい労働

者もいることを考៖すると、短時間ົであってもࡸࣉࢵࣝ࢟ࢫ人␗ືによる᪼㐍࣭᪼᱁な

。れるࢃとᛮࡔᙧᡂがྍ⬟となる⎔ቃのᩚഛがᚲせࣜࣕ࢟

７ ࡵとࡲ

本調査研究の┠的は、①⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企業の≧ἣ及び特例ᥐ置の適用≧ἣ、②特例適用

業ᡤの⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用ࡸ特例ᥐ置に関するㄆ㆑࣭ព見、③特例適用業ᡤに働ࡃ⢭⚄㞀ᐖ者の

㞠用≧ἣࡸ働ࡁ方に関する考えな㞠用の実ែを᫂らにすることであった。

①については➨ 1章及び本章➨１㡯で㏙たとおりである。⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企業は増加を

⥆けており、規模別では 100 人以上 300 人ᮍ‶の企業が᭱も多ࡃ、産業別では①製造業、②医療、

福祉、③卸売業、小売業が上位三位を占めていた。୍方、特例適用企業もไ度ᑟධ以㝆、年々増加

しており、規模別では 1,000人以上規模で特例適用企業が特例非適用企業よりも多ࡃなっていたが、

産業別では、①医療、福祉、②卸売業、小売業、③製造業が上位三位を占め、⢭⚄㞀ᐖ者を㞠用する企

業のሙ合とはࡸࡸ␗なっている。また、特例適用企業は特例非適用企業よりも㞠用⋡を㐩ᡂするࢵ࢜

ῶᑡ、ࡎなっていたものの、特例適用企業における特例適用者数の増加はあまり見られࡃが高ࢬ

人数のኚなしのሙ合が多い。たࡔし、特例適用企業数の増加をཷけて特例適用者数⮬体は年々増

4 本調査のཧ加者には、労働時間ኚ᭦➼のにより、࣒ࢱࣝࣇ労働者ࡑࡸの短時間ົではないཧ加者もྵまれている。
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加をしていることが᫂らになった。

②については➨㸰章、➨㸱章及び本章➨㸰㡯、➨㸱㡯で㏙たとおりである。特例ᥐ置のά用を

考៖した業ᡤにおいては特例ᥐ置にᵝ々な㓄៖の実施しࡸすࡉに関ࢃる㡯┠にࠕᙜてはまるࠖと

い࠺༳㇟をᢪࡃഴྥがある୍方、特例ᥐ置の⤊が業ᡤにとって㈇ᢸになるྍ⬟ᛶが♧၀ࡉれた。

すなࡕࢃ、特例ᥐ置が⤊することにకい㈇ᢸが生ࡌると考えているྍ⬟ᛶがあり、ࡑの結果、

ᚋの⢭⚄㞀ᐖ者㞠用についても┦ᑐ的にៅ㔜なጼໃを♧すഴྥが見られたと考えられる。また、特

例ᥐ置にᑐするㄆ㆑は、ࠕ㞠用⋡㐩ᡂのしࡸすࡉ とࠖ結びつࡃことが多ࡃ、のຠ果との結びࡁは

あまり᫂☜ではない。ゝいえれࡤ、のຠ果は༑分にㄆ㆑ࡉれていないことが࠺がえた。ࡉら

に業ᡤഃでは、時間をけても㐌のᡤᐃ労働時間 30 時間以上に移行でࡁない⢭⚄㞀ᐖ者が୍ᐃ

存ᅾすると考えていることが♧ࡉれた。

③については➨㸲章、➨㸳章、➨㸴章及び本章➨㸲㡯、➨㸳㡯、➨㸴㡯に㏙たとおりである。

特例適用業ᡤで働ࡃ⢭⚄㞀ᐖ者はᴫࡡ⫋ሙの人間関係ࡸ⎔ቃに‶㊊し、にࡸりがいをឤࡌ、

また、⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えていることが見ฟࡉれた。ࡑの㝿、⫋ሙでの㓄៖があるሙ

合には⫯ᐃ的なㄆ㆑をᣢっているが、㓄៖がないሙ合にはྰᐃ的なㄆ㆑をᣢっていることも࠺が

えた。また、࣒ࢱࣝࣇົについては、移行をᕼᮃする者と短時間ົのままでⰋいと考える者

の㸰つのᚿྥᛶがあることが♧၀ࡉれた。๓者については、短時間あるいは㞀ᐖ者㞠用で働ࡃこと

がࣜࣕ࢟ᙧᡂにᝏᙳ㡪をもたらすと考えているྍ⬟ᛶがある୍方、ᚋ者については、短時間ົ

を体調ࡸ体ຊと⫋業生άとのࢫࣥࣛࣂをྲྀることのでࡁる働ࡁ方であると考えていることが࠺

がえた。たࡔしࡑのᚿྥᛶは୍方方とい࠺ものではなࡃ、」㞧に⤌ࡳ合ࡉࢃれているྍ⬟ᛶ

も♧၀ࡉれた。

これらの結果を踏まえると、本調査研究のたる┠的であるࠕ特例ᥐ置のά用によるᙳ㡪ࠖはも

࣒ࢱࣝࣇら短時間労働㸦ົ㸧ࠕことࠖ及びࡃ短時間労働で働ࠕが、⢭⚄㞀ᐖ者がࡔࢇࢁࡕ

ົに移行することࠖをのよ࠺にとらえているも᫂らになった。ࡑれらについてࡉらに以ୗで

考察をすすめる。

（１）特例措置のά用のᙳ㡪

 業ᡤの㈇ᢸឤとࡑの㍍ῶについて

業ᡤ㉁ၥ⣬調査㸦㔞的分析㸧においては、特例ᥐ置を⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮にά用することを

考៖した業ᡤは、ẚ㍑的ᚑ業ဨ規模がࠕ、ࡃࡁ㞠ධれ のࠖሙ㠃➼で⢭⚄㞀ᐖ者をᑐ㇟とした㞠用

⟶⌮を行࠺とともに、ࡉまࡊまなᨭไ度をᩚഛし、ᑵ労ᨭᶵ関を用するഴྥが見られた。

また、業ᡤ㉁ၥ⣬調査㸦㉁的分析㸧においては、⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮は、ᑵ労ᨭᶵ関➼の

㐃ᦠのもと、㞠用している⢭⚄㞀ᐖ者にᑐしてཷධれ体ไをᩚഛし、ಶ別ᛶの高いࢺ࣮࣏ࢧを行っ

ている。このよ࠺な≧ἣと、上㏙した特例ᥐ置を⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮にά用することを考៖した

業ᡤീとは、㔜なり合࠺と推 ࡉれ、特例ᥐ置を㞠用⟶⌮にά用することを考៖した業ᡤがᚑ

業ဨ規模がࡁい業ᡤであるഴྥがあることを踏まえると、ᚑ業ဨ規模が小࢘ࣁ࢘ࣀ、ࡃࡉが

㊊している業ᡤが同ࡌよ࠺なᑐᛂを行࠺ことは㈇ᢸがࡁいことを推 ࡏࡉる。

このよ࠺な⢭⚄㞀ᐖ者㞠用における業ᡤの㈇ᢸにᑐして、特例ᥐ置ࡔけで༑分ᑐᛂでࡁている

とはいえࡎ、業ᡤをᨭえるᨭがᚲせであり、ࡑの方ἲとして、ᨭᶵ関➼との㐃ᦠによる社ෆ
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体ไᩚഛࡸಶ別ᛶの高ࡉにᛂࡌた⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮に係る࢘ࣁ࢘ࣀの✚のᨭが考えら

れる。

 特例措置⤊ᚋの雇用᪉㔪について

業ᡤ㉁ၥ⣬調査㸦㔞的分析㸧において、特例ᥐ置をά用することを考៖した業ᡤは、考៖し

なった業ᡤにẚ㍑して、特例ᥐ置⤊ᚋのࠕ㞠用⥅⥆ 適ᛶのある者を㞠用ࠖにៅ㔜なഴྥࠕࠖ、

が見られた。上㏙のとおり、特例ᥐ置をά用することを考៖した業ᡤは、⢭⚄㞀ᐖ者の⫋ሙᐃ╔

㞠ධࠕなったとᅇ⟅するഴྥが見られた業ᡤであり、実㝿にࡃすࡸᵝ々な㓄៖について実施しࡸ

れࠖ➼のሙ㠃で⢭⚄㞀ᐖ者をᑐ㇟とした㞠用⟶⌮を行࠺とともに、ᵝ々なᨭไ度をᩚഛし、ᑵ労

ᨭᶵ関を用するഴྥが見られた業ᡤでもある。このよ࠺な⢭⚄㞀ᐖ者にᑐしてᵝ々なᑐᛂを

行っている業ᡤが特例ᥐ置⤊ᚋのࠕ㞠用⥅⥆ 方㔪には、┦ᑐ࠺適ᛶのある者を㞠用ࠖといࠕࠖ、

的にៅ㔜になるഴྥを♧していることをᛕ㢌に置ࡁ、特例ᥐ置のᬻᐃᮇ間ᚋのྲྀᢅいについて᳨ウ

するᚲせがあると考えられる。

（㸰）⢭⚄障害者が▷㛫ປാ（ົ）࡛ാࡇࡃと

ᙜ者࣮ࣗࣅࢱࣥ調査らは、調査にཧ加した短時間労働で働いている者が⌧ᅾの⫋ሙをࠕ働

すいࡸࡁ とࠖឤࡌるせ⣲として①⮬㌟の㞀ᐖ㸭Ẽにᑐする㓄៖がある、②人間関係がⰋዲである、

③⫋ົෆᐜなに⮬㌟のᕼᮃがᫎࡉれている、といった三Ⅼがあることが᫂らになった。し

し、同ࡌ⫋ሙでのົ⥅⥆については、働ࡸࡁすࡉに加えて、⫋ົෆᐜに⯆をᣢって働ࡃことが

でࡁている࠺がᙳ㡪していた。

ᙜ者㉁ၥ⣬調査の㔞的分析においては、短時間ົで働いている特例適用者が⫋ົࡸ労働時間、

㈤㔠の‶㊊度、あるいは働ࡁがいをឤࡌるྰは、⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えるྰと

い࠺ことと୍ᐃ程度、関係が見られた。また、㉁的な分析においては、の⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと

している者がࡸ࣭ົ⫋ࠕりがい ࡉすࡸࡁ働ࠕࠖ、 人間関係ࠕࠖ、 ࢻ࣮࣮࣡࢟㓄៖࣭⌮ゎࠖといったࠕࠖ、

で⾲ࡉれる⌧ᅾの⫋ሙ⎔ቃを㔜せなこととᤊえているのがࢃる。

いࡎれの調査結果においても、⫋ົにᑐする⫯ᐃ的なㄆ㆑ࡸ㓄៖がᚓられる⫋ሙ⎔ቃ࣭人間関係

が働ࡁ⥆けたいと考える⌮⏤としてྲྀり上ࡆられているとุ᩿でࡁる。

（㸱） ▷㛫ປാ（ົ）࣒ࢱࣝࣇࡽົࡍ⾜⛣るࡇと

特例ᥐ置を用している業ᡤにとって、特例適用者の㐌のᡤᐃ労働時間については以ୗの㸰Ⅼ

。な↔Ⅼとなっているࡁら

①20時間以上が⥔ᣢでࡁないሙ合には、ᅾ⫋していても⣡㔠のᨭᡶいᑐ㇟になる。
②㸱年間の特例適用ᮇ間の間に 30時間以上にᘏびないと、㞠用⋡のపୗにつながる。
୍㒊の業ᡤは、このよ࠺な≧ἣは⢭⚄㞀ᐖの㞠用の⥅⥆が㞴しࡃなり、ᙜ者にとって┈

になると考えている。ししながら、ไ度上は、Ᏻᐃした労働時間の⥔ᣢࡸ労働時間の 30 時間以
上のᘏ㛗が見㎸めないሙ合には、⣡㔠のᨭᡶいࡸ㞠用⋡の㐩ᡂにᙳ㡪があるといえ、業ᡤに

とっては㈇ᢸឤをឤࡌるとともに、労働時間のᏳᐃࡸ㸱年以ෆでの労働時間のᘏ㛗について㔜せな

ㄢ㢟としてㄆ㆑していると考えられる。

上㏙のとおり、ᙜ者㉁ၥ⣬調査の結果では、࣒ࢱࣝࣇົの移行について、ࠕ体調࣭体ຊ࣭
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体ไᩚഛࡸಶ別ᛶの高ࡉにᛂࡌた⢭⚄㞀ᐖ者の㞠用⟶⌮に係る࢘ࣁ࢘ࣀの✚のᨭが考えら

れる。

 特例措置⤊ᚋの雇用᪉㔪について

業ᡤ㉁ၥ⣬調査㸦㔞的分析㸧において、特例ᥐ置をά用することを考៖した業ᡤは、考៖し

なった業ᡤにẚ㍑して、特例ᥐ置⤊ᚋのࠕ㞠用⥅⥆ 適ᛶのある者を㞠用ࠖにៅ㔜なഴྥࠕࠖ、

が見られた。上㏙のとおり、特例ᥐ置をά用することを考៖した業ᡤは、⢭⚄㞀ᐖ者の⫋ሙᐃ╔

㞠ධࠕなったとᅇ⟅するഴྥが見られた業ᡤであり、実㝿にࡃすࡸᵝ々な㓄៖について実施しࡸ

れࠖ➼のሙ㠃で⢭⚄㞀ᐖ者をᑐ㇟とした㞠用⟶⌮を行࠺とともに、ᵝ々なᨭไ度をᩚഛし、ᑵ労

ᨭᶵ関を用するഴྥが見られた業ᡤでもある。このよ࠺な⢭⚄㞀ᐖ者にᑐしてᵝ々なᑐᛂを

行っている業ᡤが特例ᥐ置⤊ᚋのࠕ㞠用⥅⥆ 方㔪には、┦ᑐ࠺適ᛶのある者を㞠用ࠖといࠕࠖ、

的にៅ㔜になるഴྥを♧していることをᛕ㢌に置ࡁ、特例ᥐ置のᬻᐃᮇ間ᚋのྲྀᢅいについて᳨ウ

するᚲせがあると考えられる。

（㸰）⢭⚄障害者が▷㛫ປാ（ົ）࡛ാࡇࡃと

ᙜ者࣮ࣗࣅࢱࣥ調査らは、調査にཧ加した短時間労働で働いている者が⌧ᅾの⫋ሙをࠕ働

すいࡸࡁ とࠖឤࡌるせ⣲として①⮬㌟の㞀ᐖ㸭Ẽにᑐする㓄៖がある、②人間関係がⰋዲである、

③⫋ົෆᐜなに⮬㌟のᕼᮃがᫎࡉれている、といった三Ⅼがあることが᫂らになった。し

し、同ࡌ⫋ሙでのົ⥅⥆については、働ࡸࡁすࡉに加えて、⫋ົෆᐜに⯆をᣢって働ࡃことが

でࡁている࠺がᙳ㡪していた。

ᙜ者㉁ၥ⣬調査の㔞的分析においては、短時間ົで働いている特例適用者が⫋ົࡸ労働時間、

㈤㔠の‶㊊度、あるいは働ࡁがいをឤࡌるྰは、⌧ᅾの⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと考えるྰと

い࠺ことと୍ᐃ程度、関係が見られた。また、㉁的な分析においては、の⫋ሙで働ࡁ⥆けたいと

している者がࡸ࣭ົ⫋ࠕりがい ࡉすࡸࡁ働ࠕࠖ、 人間関係ࠕࠖ、 ࢻ࣮࣮࣡࢟㓄៖࣭⌮ゎࠖといったࠕࠖ、

で⾲ࡉれる⌧ᅾの⫋ሙ⎔ቃを㔜せなこととᤊえているのがࢃる。

いࡎれの調査結果においても、⫋ົにᑐする⫯ᐃ的なㄆ㆑ࡸ㓄៖がᚓられる⫋ሙ⎔ቃ࣭人間関係

が働ࡁ⥆けたいと考える⌮⏤としてྲྀり上ࡆられているとุ᩿でࡁる。

（㸱） ▷㛫ປാ（ົ）࣒ࢱࣝࣇࡽົࡍ⾜⛣るࡇと

特例ᥐ置を用している業ᡤにとって、特例適用者の㐌のᡤᐃ労働時間については以ୗの㸰Ⅼ

。な↔Ⅼとなっているࡁら

①20時間以上が⥔ᣢでࡁないሙ合には、ᅾ⫋していても⣡㔠のᨭᡶいᑐ㇟になる。
②㸱年間の特例適用ᮇ間の間に 30時間以上にᘏびないと、㞠用⋡のపୗにつながる。
୍㒊の業ᡤは、このよ࠺な≧ἣは⢭⚄㞀ᐖの㞠用の⥅⥆が㞴しࡃなり、ᙜ者にとって┈

になると考えている。ししながら、ไ度上は、Ᏻᐃした労働時間の⥔ᣢࡸ労働時間の 30 時間以
上のᘏ㛗が見㎸めないሙ合には、⣡㔠のᨭᡶいࡸ㞠用⋡の㐩ᡂにᙳ㡪があるといえ、業ᡤに

とっては㈇ᢸឤをឤࡌるとともに、労働時間のᏳᐃࡸ㸱年以ෆでの労働時間のᘏ㛗について㔜せな

ㄢ㢟としてㄆ㆑していると考えられる。

上㏙のとおり、ᙜ者㉁ၥ⣬調査の結果では、࣒ࢱࣝࣇົの移行について、ࠕ体調࣭体ຊ࣭
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のため㞴しい がᮃましい≦⌧ࠕࠖ、 で方がない≦⌧ࠕࠖ、 ➼ࠖのព見をᣢࡕ、⌧≧⥔ᣢとしてࠕ短

時間ົを⥆けるࠖと考えている者が༙数を㉸えている。また、ࣝࢿࣃ調査においては、ࢱࣝࣇ

体ຊにᑐするᠱᛕにࡸのは、体調のᝏࡔࢇの⌮⏤として㑅ࡑがࡃົをᕼᮃしないཧ加者の多࣒

加えて、⌧ᅾの短時間ົとい࠺働ࡁ方が⮬分に合っているとい࠺ことࡔった。つまり、これらの

ཧ加者にとって、短時間ົは体調ࡸ体ຊと⫋業生άとのࢫࣥࣛࣂをྲྀることのでࡁる働ࡁ方であ

ると推 ࡉれる。

このよ࠺に、短時間労働㸦ົ㸧をしている者については、࣒ࢱࣝࣇົの移行をᐃでࡁ

る者ࡔけでなࡃ、短時間労働㸦ົ㸧を⥆けたいあるいは⥆けࡊるをᚓないと考えている者が存ᅾ

するため、特例ᥐ置適用ᮇ間⤊ᚋのࠕ労働時間のᘏ㛗ࠖを᳨ウするにあたっては、30時間以上を

ᕼᮃする業ᡤと࣒ࢱࣝࣇົは㞴しい、あるいはᮃまない⢭⚄㞀ᐖ者とのព見の┦㐪について

考៖するᚲせがあると考える。

にࡾࢃ࠾

㸿ᆺ業ᡤについては、㞀ᐖ者総合ᨭἲにᇶづࡁタ置ࡉれているが、同時に㞠用⋡のᑐ㇟業

ᡤでもあることら、特例ᥐ置の適用ᑐ㇟にもなっている。

本調査研究においては、調査ᑐ㇟のẕ㞟ᅋにおいて୍⯡業ᡤと㸿ᆺ業ᡤを༊別することが㞴

し１➨、ࡃᅇ業ᡤ㉁ၥ⣬調査の結果では୍⯡業ᡤと㸿ᆺ業ᡤを、また➨１ᅇᙜ者㉁ၥ⣬調

査結果では୍⯡業ᡤᑵ業者と㸿ᆺ業ᡤにᑵ業していて用者ではない者、㸿ᆺ業ᡤ用者を

᫂☜に分けて分析することはでࡁなった。

とࡔのため、特例ᥐ置と㸿ᆺ業ᡤとの関係については、ᨵめて、分析᳨࣭ウすることがᚲせࡑ

考えられる。
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