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第２章 事業所質問紙調査

第１章の障害者雇用状況報告の二次分析では、精神障害者の雇用及び精神障害者である短時間労働者

の雇用についての分析を行い、雇用されている精神障害者の全体的な状況の把握を試みた。本章では、

分析対象を事業主
．
から事業所

．
に移し、特例措置を利用する個々の雇用現場の意識にアプローチすること

を試みる。本章で対象とする調査は、2019年に実施した「第１回事業所質問紙調査」と 2021年に実施
した「第２回事業所質問紙調査」である（図２－１）。

図２－１ 調査研究報告書における本章の位置づけ

ただし、序文で述べたとおり、第２回事業所質問紙調査の結果は、本調査研究報告書内では扱わず、

「資料編」として、障害者職業総合センターのホームページに単純集計を掲載する1。なお、第２回事業

所質問紙調査で回答を求めた新型コロナウイルス感染症の影響については、本調査研究報告書の付録に

掲載する。

第１節 目的

本章は大きく分けて２つの部分からなる。１つめは、2019年に事業所に対して実施した質問紙調査の
報告である（本章第３節）。ここでは、まず、実際に特例適用者が働く事業所から得られた質問紙への回

1 http://www/nivr.jeed.go.jp/research/report/houkoku/houkoku161.html

注）第２回事業所質問紙調査及び第２回当事者質問紙調査の結果等については、当機構ホームページに掲載
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答を集計し、ࡑの結果を報告する。次に、質問㡯┠をኚᩘとみなし、ኚᩘ間の㛵ಀをᐃ㔞的に᳨ウする

分析を行࠺。このኚᩘ間㛵ಀの分析では、特に、特例措置についての༳象ࡸᚋの雇用᪉㔪なを主せ

な結果とᤊࡑ、࠼れに対しの࠺ࡼなኚᩘが㛵ಀしているかについて᳨ウを行２。࠺つ┠に、ྛ事業所

の特例適用者をྵࡴ精神障害者及び精神障害者である短時間労働者の雇用に㛵する、ࡼりල体的な⪃࠼

の把握のため、質問紙にタᐃした⮬⏤グ述の結果をྲྀりୖࡆ、ᐃᛶ的な分析を行࠺（本章第㸲節）。

第２節 ᡭἲ

１ 質問紙のᵓᡂ

事業所ྥけ質問紙では、㹇「事業所について」、II「精神障害者の雇用⟶⌮について」、III「特例措置
について」、IV「ᅾ⡠している精神障害者についての個ู状況」の㸲つのタ問⩌について⪺いた（⾲２－
１）。

⾲２－１ 事業所ྥけ質問紙の質問㡯目

２ ㏦の᪉ἲᑐ㇟事業所

ẖ年㸴᭶１᪥現ᅾの障害者の雇用状況についてᅜに報告する「障害者雇用状況報告」の 2018 年の報
告において、特例適用者を雇用していると回答した事業主 4,453௳全てに対し調査⚊を㒑㏦し、ࡑの事

設問群 設問
Ｉ：事業所について 問１　従業員規模

問２　事業形態
問３　産業分類
問４　障害者の雇用状況

II：精神障害者の雇用管理について 問１　雇用管理体制
問２(１)(２)支援制度の整備状況
問２(３)合理的配慮の実施状況
問２(４)雇用にあたっての困難
問２(５)困難事例（自由記述）
問３　支援機関等の利用状況

III：特例措置について 問１　特例措置の活用状況
問２　特例措置のﾒﾘｯﾄ･ﾃﾞﾒﾘｯﾄ
問３　今後の雇用方針
問４　特例措置への意見(自由記述)
問１　対象者の属性
問２　対象者の障害
問３　精神障害者保健福祉手帳
問４　対象者の就業状況

IV：在籍している精神障害者
　　についての個別状況
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業主がಖ᭷する、特例適用者が働く事業所ࡈとに、ᇶ‽᪥とした 2019 年㸷᭶１᪥現ᅾでの回答を求め
た。なお、調査⚊のㄝ᫂には、回答は௵意であることを᫂グした。調査は 2019年㸷᭶から 10᭶にかけ
て実施された。

回答のあࡗた事業所は 831௳であࡗた2。ࡑの 831௳の事業所のなかには、ྠࡌ事業主にᒓする事業
所ࡶあࡗた。㏉ಙ用ᑒ⟄にグ載した、事業主ࡈとにりᙜてたᩚ⌮␒ྕにࡗࡼて事業主単での回答ᩘ

を☜ㄆしたとこࢁ、事業主のᩚ⌮␒ྕが᫂の 10事業所3を㝖き、756௳であࡗた。⾲２－２に、㏉㏦
のあࡗた事業所ᩘࡈとの事業主ᩘを♧す。

⾲２-２ 第１ᅇ事業所質問紙調査の㏉㏦事業所ᩘࡈの事業ᩘ

回答のあࡗた事業主ᩘ 756 ௳について、全㏦付事業主ᩘ 4,453 ௳を分ẕにして回⋡を求めたとこ
。たࡗ17.0㸣であ、ࢁ
とこࢁで、質問紙では、タ問⩌㹇において雇用している特例適用者のᩘ、タ問⩌ IV において報告し
た精神障害者が特例適用者かྰかについて⪺いている。しかし、831 ௳の回答事業所のࡕ࠺ 340 ௳
（40.9㸣）の事業所で、タ問⩌㹇と IVのいずれにおいてࡶ特例適用者のᅾ⡠を☜ㄆできなかࡗた。本調
査は、͆特例措置が適用されている事業所ࡈと の͇回答を求めており、特例適用者のᅾ⡠が☜ㄆできない

事業所（௨ୗ「特例適用事業所௨እ」とい࠺。）は、本報告における分析の┤᥋の対象とすることはでき

ない。また、特例適用事業所௨እは、特例適用者のᅾ⡠があるとࡶないとุ᩿ࡶがつかない事業所であ

り、ࡑの置࡙けがᴟめてᅔ㞴であるため、本調査報告書では、「特例適用事業所௨እҸ特例㠀適用事業

所」とみなしたẚ㍑➼ࡶ行わない4。したがࡗて、本報告における分析対象は、特例適用事業所であり、

のᩘはࡑ 491௳（回答事業所に༨める合㸸59.1㸣）であࡗた。

2 ㏉ಙのあࡗた調査⚊は 834であࡗたが、事業所の状況を⪺くࣃーࢺ（タ問⩌ I㹼III）の回答がなかࡗた３௳を㝖いた。

3 質問紙の㏦付時、ᩚ⌮␒ྕを付した㏉ಙ用ᑒ⟄をྠᑒしたが、ࡑれ௨እのᑒ⟄で㏉㏦されたࡶのがあࡗた。

4 ただし、特例適用事業所௨እにࡼりከくの特例㠀適用事業所がྵまれると⪃࠼られることから、ࢹータは資料編に♧す。

事業所数
１事業所 714 94.4%
２事業所 31 4.1%
３事業所 6 0.8%
４事業所 2 0.3%
５事業所 1 0.1%
６事業所 1 0.1%
８事業所 1 0.1%
合計 756 100.0%

事業主数

※ ただし、事業主不明が10件ある
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㸱 ศᯒの᪉㔪

㸦１㸧༢⣧㞟ィ

第３節１では、第１回事業所質問紙調査への回答について、単純集計の結果を♧す。ࢹータの分析の

ᚲせがある場合は、R version. 4.0.4を用いた。

㸦２㸧ኚᩘ㛫の㛵ಀの᳨ウ

第３節２では、第１回事業所質問紙調査の結果について、ኚᩘ間の㛵ಀを᳨ウする。ࡑの際、⾲２－

１に♧したタ問⩌ III「特例措置について」を主せな結果とし、ࡑれに対するྛኚᩘの㛵ಀについてࢡロ
ス集計を用いて᳨ウする。ࢹータの分析にᙜたࡗては、（１）とྠᵝにR version. 4.0.4を用いた。

㸦㸱㸧⮬⏤グ㏙の᳨ウ

第㸲節では、第１回事業所質問紙調査のࡕ࠺、タ問⩌ II問２（㸳）のᅔ㞴事例及びタ問⩌ III問㸲の
特例措置への意ぢの２か所の⮬⏤グ述について、質的な分析を行࠺。

㸲 本章の␃ព事㡯

本章の調査は、本節２で述べた࠺ࡼに、調査を実施した年の１年๓（第１回は 2018年㸪第２回は 2020
年）の㸴᭶１᪥時Ⅼで特例適用者を雇用している事業主に対して調査⚊を㒑㏦し、ࡑの事業主がಖ᭷し

ている、特例適用事業所ࡈとの状況の報告を求めた。したがࡗて、特例適用事業所がẕ集ᅋとなる。し

かし、2019年㸷᭶１᪥現ᅾの特例適用事業所の総ᩘを把握することはできないため、回答のあࡗた事業
所ᩘが、ẕ集ᅋ全体のఱ%にᙜたるかはわからない。

第㸱節 事業所質問紙調査の㔞的࡞ศᯒ

本節では、2019 年に実施した第１回事業所質問紙調査の単純集計及びࢡロス集計の結果と分析を♧
す。

１ ༢⣧㞟ィの⤖ᯝ

㸦１㸧≉㐺⏝事業所のᒓᛶ

 ᚑ業ဨつᶍ

ྛ事業所のᚑ業ဨつᶍ（ྛ事業所で雇用するᚑ業ဨのᩘ）について、㸴つの㡯┠から１つ㑅ࡪことを

求めた。ࡑの際、障害者雇用状況報告の実雇用⋡を⟬ᐃする際のேᩘで回答することとして、㑅ᢥ⫥に

は「45.0ே௨ୗ」、「45.5ே㹼99.5ே」、「100.0ே㹼299.5ே」、「300.0ே㹼499.5ே」、「500.0ே㹼999.5
ே」「1,000.0ே௨ୖ௨ୗ」を♧した。結果を、⾲２－３、図２－２に♧す。
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⾲２－㸱 ᚑ業ဨつᶍ

図２－２ ᚑ業ဨつᶍ㸦n=491㸧

「100.0ே㹼299.5ே」の事業所が 152௳（31.0㸣）と᭱ࡶከく、次いで、「45.5ே㹼99.5ே」の事業
所が 101௳（20.6㸣）、「45.0ே௨ୗ」の事業所が 77௳（15.7㸣）であࡗた。これらの 300ேᮍ‶の事
業所は、合計すると 330௳（67.2%）であり、回答のあࡗた特例適用事業所の㸵㏆くになる。
୍᪉、300ே௨ୖのࣜࢦࢸ࢝ーは、「300.0ே㹼499.5ே」の事業所が 47௳（9.6㸣）、「500.0ே㹼999.5
ே」の事業所が 49௳（10.0㸣）、「1,000.0ே௨ୖ」の事業所が 61௳（12.4㸣）であࡗた。

 㞠⏝事業所の事業ᙧែ

ྛ雇用事業所の事業ᙧែについて、㸲つの㡯┠から１つ㑅ࡪことを求めた。㑅ᢥ⫥には、「୍⯡の事業

所」、「ᑵ労⥅⥆ᨭA型事業所」（௨ୗ「A型事業所」とい࠺。）、「特例Ꮚ♫」、「ࡑの」を♧し、「ࡑ
の」を㑅ࢇだ場合は、⮬⏤グ述ḍに事業ᙧែをグධすることを求めた。この質問は、「A型事業所」な
いし「特例Ꮚ♫」と「୍⯡の事業所」を༊ูするための質問であるため、「A型事業所」及び「特例Ꮚ
♫」௨እは、ཎ๎として、「୍⯡の事業所」になる。「ࡑの」は、回答者がุ᩿に㏞࠺場合をᐃし
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孷學孱0ਕҐԾ 77 15.7%
孷學孱學ਕʛ孼孼孱學ਕ 101 20.6%
100孱0ਕʛ孵孼孼孱學ਕ 152 31.0%
孶00孱0ਕʛ孷孼孼孱學ਕ 47 9.6%
學00孱0ਕʛ孼孼孼孱學ਕ 49 10.0%
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事業所数ʤ件ʥ
45.0ਕҐԾ

15.7%

45.5ਕʛ99.5ਕ
20.6%

100.0ਕʛ299.5ਕ
31.0%

300.0ਕʛ499.5ਕ
9.6%

500.0ਕʛ999.5ਕ
10.0%

1000.0ਕҐ
12.4%
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⾲２－㸲 事業ᙧែ

図２－㸱 事業ᙧែ㸦n=491㸧

回答のあࡗた特例適用事業所の㸷௨ୖを༨める 454௳（92.5㸣）が「୍⯡の事業所」であࡗた。次
いで、「A型事業所」がከかࡗたが、29௳（5.9㸣）にとまࡗた。「特例Ꮚ♫」は、㸳௳（1.0㸣）で
あࡗた。

࢘ ⏘業ศ㢮

᪥本ᶆ‽⏘業分㢮の୰分㢮の⾲を「ཧ⪃」としてῧ付し、ࡑの୰から事業所がᒓする⏘業分㢮␒ྕを

１つだけグධする࠺ࡼ求めた。ここでは、୰分㢮を大分㢮にまとめた結果を♧すが、」ᩘ回答があり、

ྠ୍の大分㢮にまとめられない場合は、↓ຠ回答とした。

大分㢮のᗘᩘの㝆㡰で୪べ᭰࠼たࡶのを、⾲２－㸳、図２－㸲に♧す。

Ҳൢ岈 事業所 454 92.5%
宄ܗ事業所 29 5.9%
ಝྭࢢճऀ 5 1.0%
屷岈ଠ 0 0.0%
ໃյ 3 0.6%
計 491 100.0%

事業所数ʤ件ʥ

Ҳൢ岈事業所, 
92.5%

Aܗ事業所, 5.9%

ಝྭࢢճऀ, 1.0% ໃյ, 0.6%
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⾲２－㸳 ⏘業ศ㢮

図２－㸲 ⏘業ศ㢮㸦n=491㸧

ҫྏɾෳࢳ 167 34.0%
Թജ業ɾঘജ業 88 17.9%
峂屎峠峆業ʤଠ岅ྪ屯岦岄属岜岈ʥ 57 11.6%
ଆ業 53 10.8%
ӣ༎業ɾ༥ส業 36 7.3%
ॕഩ業ɾӁৱ峂屎峠峆業 21 4.3%
ਫ਼ؖ࿊峂屎峠峆業ɾֺޚ業 21 4.3%
ԋ業ࢩүɾָसگ 14 2.9%
ๅ௪৶業 8 1.6%
合峂屎峠峆事業 6 1.2%
ۜ༧業ɾฯݧ業 4 0.8%
不ಊࢊ業ɾୁ業 4 0.8%
ྜྷڕ業 3 0.6%
ָढ़ڂݜɾ屇ٗढ़峂屎峠峆業 2 0.4%
ྪ不岈ࢊ業 2 0.4%
અ業ݒ 1 0.2%
߯業ɾࡀ੶業ɾཤࡀख業 0 0.0%
ుـ屇岹峆屇೦ڇڛ屇ਭಕ業 0 0.0%
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事業所数ʤ件ʥ
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Թജ業ɾঘജ業

ҫྏɾෳࢳ
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「་⒪、⚟♴」が᭱ࡶከく、167 ௳（34.0㸣）であࡗた。次いで、「༺業࣭ᑠ業」がከく、88 ௳
（17.9㸣）であࡗた。この２⏘業で、全体の༙ᩘ（51.9㸣）を༨めていた。௨ୗ、「ࢧーࣅス業（に分
㢮されないࡶの）」（57௳㸪11.6㸣）、「〇㐀業」（53௳㸪10.8㸣）、「㐠㍺業、㒑౽業」（36௳㸪7.3㸣）、
「ᐟἩ業、㣧㣗ࢧーࣅス業」（21௳㸪4.3㸣）、「⏕ά㛵㐃ࢧーࣅス業、ፗᴦ業」（21௳㸪4.3㸣）と⥆き、
ここまでの㸵⏘業で、全体の㸷（90.2㸣）を༨めていた。

࢚ 㞠⏝事業所の㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ

障害者の雇用状況について、㹟「ṇ♫ဨかࡑれ௨እか」（♫ဨ༊分）、㹠「㌟体障害、▱的障害、精神

障害のいずれであるか」（障害༊分）、㹡「㌟体障害、▱的障害の場合は㔜ᗘかࡑれ௨እか、精神障害の

場合は特例適用者かࡑれ௨እか」（⛬ᗘ༊分）、㹢「１㐌間ᙜたりの労働時間」（労働時間༊分）の㸲つの

᮲௳をタᐃし、㹟で全体を大きく２つに分けた࠼࠺で、⾲ഃに㹠と㹡をྲྀり、⾲㢌に㹢をྲྀࡗた分⾲

に、雇用している障害者ᩘをグධする࠺ࡼ求めた。

集計は、次の᪉㔪で行ࡗた。

࣭ ᩘ್が書き㎸まれていないセルは㸮ேとした。

࣭ ᩘᏐ௨እのグྕが書き㎸まれているセルがある２௳の事業所は、ᅾ⡠の᭷↓のุᐃのみ᭷ຠ、ᅾ

⡠ᩘは↓ຠとし、この集計においては㝖እした。

࣭ 本章の第２節２（１）において述べた࠺ࡼに、本報告書の分析対象とする事業所は、タ問⩌ Iの障

害者の雇用状況を⪺く本質問㡯┠及びタ問⩌ V（IV）の障害者の個ู状況のいずれか
．．．．

で特例適用

者が☜ㄆできる事業所としている。ࡑのため、タ問⩌ I で特例適用者を雇用していると回答して
いてࡶタ問⩌V（IV）で特例適用者が☜ㄆできないࣃターンと、㏫に、タ問⩌V（IV）で特例適
用者が☜ㄆできているのにタ問⩌ I で特例適用者のḍにேᩘが書き㎸まれていないࣃターンとが
☜ㄆされている。本タ問において、特例適用者のᩘがグධされていない事業所（タ問⩌ V（IV）
でのみ特例適用者のᅾ⡠が☜ㄆされている事業所）は 76௳あり、ࡑれらの事業所の回答では、ᑡ
なくとࡶ特例適用者のᩘがṇ☜に把握できないと⪃࠼られるため、ここではࡑれらを㝖እした。

࣭ ௨ୖࡼり、本タ問で集計の対象となる特例適用事業所ᩘは 413௳である。

結果を⾲２－㸴に♧す。
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⾲２－㸴 㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ㸦ᑐ㇟ࡓࡋ≉㐺⏝事業所ᩘࡣ 413㸧

ʤਕʥ

ͤ ࠋ㐺⏝௨እࠖ㸻≉㐺⏝⪅௨እࠕࠊ⪅⏝㐺⏝ࠖ㸻≉㐺≉ࠕ

ͤ ⢭⚄㞀ᐖ⪅の⛬ᗘ༊ศにおけるࠕ≉㐺⏝ࠖࠊࡣᐃ⩏ୖࠊປാ㛫20ࠕࡀ㛫௨ୖ 30㛫ᮍ‶࡛ࠖ࠶るࢀࡑࠊࡵࡓ௨እの

ປാ㛫༊ศにேᩘࡀධるࠋ࠸࡞ࡣࡇ

⾲２－㸴は㸲つの᮲௳の分⾲になࡗており、ࡑれࡒれの᮲௳の㛵ಀᛶが把握しにくい。ࡑこで、௨

ୗでは、᮲௳ࡈとに結果を♧す。

㹟 ♫ဨ༊ศ

♫ဨ༊分ࡈとの結果を、⾲２－㸵、図２－㸳に♧す。

孷0ؔ࣎ 孶0孰孷0ؔ࣎ 孵0孰孶0ؔ࣎ 10孰孵0ؔ࣎ າຮؔ࣎10

ਜ਼ऀҽ 889 ਐର্֒ 608 ౕ॑ 278 149 124 5 0 0
ౕ॑Ґ 330 179 146 5 0 0

எద্֒ 101 ౕ॑ 17 1 13 3 0 0
ౕ॑Ґ 84 21 51 12 0 0

ਈ্֒ 180 ಝྭన༽ 17 彁 彁 17 彁 彁
న༽Ґ 163 97 56 8 2 0

ਜ਼ऀҽҐ 5,139 ਐର্֒ 1,360 ౕ॑ 560 51 197 221 82 9
ౕ॑Ґ 800 68 297 321 103 11

எద্֒ 1,785 ౕ॑ 382 48 133 189 10 2
ౕ॑Ґ 1,403 129 600 620 49 5

ਈ্֒ 1,994 ಝྭన༽ 1,026 彁 彁 1,026 彁 彁
న༽Ґ 968 105 481 323 44 15

合計 848 2,098 2,750 290 426,028

ऀҽۢ ্֒ۢ ఖౕۢ
࿓ಉۢؔ࣎

ਜ਼ऀҽ 889 14.7%
ਜ਼ऀҽҐ 5,139 85.3%
計 6,028 100.0%

ʤਕʥڱয়༼ޑ

⾲２－㸵 ♫ဨ༊ศࡈの㞠⏝≧ἣ

ਜ਼ऀҽ, 
14.7%

ਜ਼ऀҽҐ, 
85.3%

図２－㸳 ♫ဨ༊ศࡈの㞠⏝≧ἣ㸦n=6,028㸧
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♫ဨ༊分では「ṇ♫ဨ」がᑡなく（889ே㸪雇用障害者の総ᩘ 6,028ேに༨める合は 14.7㸣）、「ṇ
♫ဨ௨እ」がከい（5,139ே㸪ྠୖ 85.3㸣）。なお、特例適用者 1,043ேについては、「ṇ♫ဨ」が 17ே
（特例適用者 1,043ேに༨める合は 1.6%）、「ṇ♫ဨ௨እ」が 1,026ே（ྠ 98.4%）である。

㹠 㞀ᐖ༊ศཬࡧ⛬ᗘ༊ศ

障害༊分及び⛬ᗘ༊分ࡈとの結果を、⾲２－㸶、図２－㸴に♧す。⛬ᗘ༊分は、精神障害のみ「㔜ᗘ

㸭㔜ᗘ௨እ」ではなく「特例適用㸭適用௨እ（特例適用者㸭特例適用者௨እ）」であるため、障害༊分ࡈ

とに♧す。

⾲２－㸶 㞀ᐖ༊ศཬࡧ⛬ᗘ༊ศࡈの㞠⏝≧ἣ

                                                             ʤਕʥ

ͤ ࠋ㐺⏝௨እࠖ㸻≉㐺⏝⪅௨እࠕࠊ⪅⏝㐺⏝ࠖ㸻≉㐺≉ࠕ

ͤ ࠋ㐺⏝௨እࠖ㸻≉㐺⏝⪅௨እࠕࠊ⪅⏝㐺⏝ࠖ㸻≉㐺≉ࠕ

図２－㸴 㞀ᐖ༊ศཬࡧ⛬ᗘ༊ศࡈの㞠⏝≧ἣ
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42.6% 57.4% 100.0%
எద্֒ 399 1,487 1,886

21.2% 78.8% 100.0%
ਈ্֒ 1,043 1,131 2,174

48.0% 52.0% 100.0%
ॐ計 2,280 3,748 6,028
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障害༊分では、㌟体障害者が 1,968ே（ṇ♫ဨ 608ேとṇ♫ဨ௨እ 1,360ேの合計㸪総ᩘに༨める
合は 32.6㸣）、▱的障害者が 1,886ே（ṇ♫ဨ 101ேとṇ♫ဨ௨እ 1,785ேの合計㸪ྠ 31.3㸣）、精神
障害者 2,174ே（ṇ♫ဨ 180ேとṇ♫ဨ௨እ 1,994ேの合計㸪ྠ 36.1㸣）であり、精神障害者が᭱ࡶከ
かࡗたが、いずれの障害༊分ࡶおおࡡࡴ 2,000ே๓ᚋ（⣙ 30㸣ᙉ）であࡗた。
⛬ᗘ༊分では、୍⯡的に、㔜ᗘࡼり㔜ᗘ௨እ、特例適用ࡼり適用௨እの障害者の᪉がከい。ただし、

精神障害では、特例適用者（1,043 ே、精神障害に༨める特例適用者の合 48.0%）と特例適用者௨እ
（1,131ே、ྠ 52.0%）はࡑれࡒれ⣙ 50%を༨めており、୧者のᕪはᚲずしࡶ大きくない。

㹡 ປാ㛫༊ศ

労働時間༊分ࡈとの結果を、⾲２－㸷、図２－㸵に♧す。

⾲２－㸷 ປാ㛫ࡈの㞠⏝≧ἣ

図２－㸵 ປാ㛫ࡈの㞠⏝≧ἣ㸦n=6,028㸧
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回答のあࡗた特例適用事業所において、ྛ労働時間༊分で働く障害者は、20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶が
ከく（2,750ே㸪45.6㸣）、次いでࡶ᭱ 30時間௨ୖ 40時間ᮍ‶（2,098ே㸪34.8㸣）、40時間（848ே㸪
14.1㸣）であࡗた。20時間ᮍ‶の労働時間で働く障害者は、ࡑれࡒれ 10時間௨ୖ 20時間ᮍ‶が 290
ே（4.8㸣）、10時間ᮍ‶が 42ே（0.7㸣）であࡗた。

㸦２㸧≉㐺⏝事業所におけるᨭཬࡧ㓄៖のᐇ≧ἣ

 ⢭⚄㞀ᐖ⪅の㞠⏝⟶⌮のᐇに࡚࠸ࡘ

事業所における精神障害者に対する雇用⟶⌮、特に「雇ධれ（᥇用計⏬ࡸເ集άື➼）」（௨ୗ「雇ධ

れ」とい࠺。）、「職場ᐃ╔」、「ఇ職者の職場ᖐ」（௨ୗ「職場ᖐ」とい࠺。）について、ձ これらに

㛵する業ົの実施の᭷↓、ղ ᢸᙜ部⨫を⪺いた。回答結果についてձを㹟で、ղを㹠で述べる。

㹟 㞠⏝⟶⌮のᐇの᭷↓

精神障害者の「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」、「職場ᖐ」を実施しているか࠺か、「はい（実施）」か「いい

。での回答を求めた。結果を、⾲２－10、図２－㸶に♧す「（ᮍ実施）࠼

ʤ件ʥ
⾲２－10 㞠⏝⟶⌮のᐇの᭷↓

ࢬࣰ າࣰࢬ ໃյ 計
岦ޑ 408 83 0 491

83.1% 16.9% 0.0% 100.0%
৮ఈ 433 51 7 491

88.2% 10.4% 1.4% 100.0%
৮ؾ 342 140 9 491

69.7% 28.5% 1.8% 100.0%

図２－㸶 㞠⏝⟶⌮のᐇの᭷↓㸦n=491㸧
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３つの雇用⟶⌮㡯┠全てで、実施している事業所の᪉が実施していない事業所ࡼりከかࡗた。個ูに

ぢると、「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」はࡑれࡒれ㸶ᙉ（雇ධれ㸸83.1㸣㸪職場ᖐ㸸88.2㸣）の事業所が実
施しており、「職場ᖐ」は㸵ᙅ（69.7㸣）の事業所が実施していた。

㹠 㞠⏝⟶⌮ࢆᐇࡍるᢸᙜ㒊⨫

アでྛ㡯┠を実施していると回答した事業所に対し、ࡑの業ົをの部⨫がᢸᙜしているか」ᩘ回答

で⪺いた。ᢸᙜ部⨫には、「総ົ࣭ே事࣭労ົ」（௨ୗ「総ົな」とい࠺。）、「対象障害者の㓄ᒓඛ」（௨

ୗ「㓄ᒓඛ」とい࠺。）、「⏘業་をྵࡴ⏘業ಖスタࣇࢵ」（௨ୗ「ಖスタࣇࢵ」とい࠺。）、「ࡑの」

の㸲㡯┠をᣲࡆ、「ࡑの」を㑅ࢇだ場合は、の࠺ࡼな部⨫か⮬⏤グ述を求めた。結果を⾲２－11、図
２－㸷に♧す。

⾲２－11 ྛ㞠⏝⟶⌮ࢆᐇࡍるᢸᙜ㒊⨫㸦」ᩘ㑅ᢥྍ㸧

                               ʤ件ʥ

図２－㸷 ྛ㞠⏝⟶⌮ࢆᐇࡍるᢸᙜ㒊⨫㸦」ᩘ㑅ᢥྍ㸧

ྛ✀雇用⟶⌮を実施することがከい部⨫は、୍㈏して「総ົな」が᭱ࡶከく、次いで「㓄ᒓඛ」が

ከい。また、「ಖスタࣇࢵ」及び「ࡑの」の部⨫の㛵は、いずれの㡯┠においてࡶ大きくない。
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のእ部のᑵ労ᨭᶵ㛵、個ูのᢸᙜ者（⟶⌮的➼ࢡロー࣡ーࣁ、の内ᐜは、「雇ධれ」では「のࡑ」

❧場にある者をྵࡴ。）、障害者➼の雇用⟶⌮をᢸᙜする特ูな部⨫がᣲࡆられた。「職場ᐃ╔」では、「雇

ධれ」とྠᵝにእ部ᶵ㛵、個ูのᢸᙜ者、特ูな部⨫のかに、ジࣙࣈコーチ➼のᑓ㛛的なᨭ者がᣲ

、かにられたእ部ᶵ㛵、個ูのᢸᙜ者、特ูな部⨫のࡆられた。「職場ᖐ」では、ୖグ２業ົでᣲࡆ

ᑓ㛛的なᨭ者として♫ಖ㝤労ົኈがᣲࡆられた。

大きく、「㓄ᒓඛ」ࡶの㛵は「雇ධれ」で᭱「総ົな」、れの雇用⟶⌮㡯┠間をẚ㍑するとࡒれࡑ

の㛵は「職場ᐃ╔」で᭱大になる。また、「ಖスタࣇࢵ」は「ᖐ」で᭱ࡶ大きかࡗた。

 ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘに࡚࠸ࡘ

雇用事業所における精神障害者に対するᨭไᗘについて、ձ 精神障害者୍⯡についてのࡶの、ղ

短時間で働く精神障害者についてのࡶのを⪺いた。回答にあたࡗては、「ࡑの」、「ヱᙜなし」をྵめた

14のᨭไᗘ㡯┠から、実施しているࡶの全てを㑅ᢥする࠺ࡼ求めた。
回答結果について、ձを㹟で、ղを㹠で述べる。ࡑの࠼࠺で、ձとղの回答結果のẚ㍑を㹡で述べる。

㹟 ⢭⚄㞀ᐖ⪅୍⯡にᑐࡍるᨭไᗘ

実施࣭ᩚഛしているᨭがない場合のために、「ヱᙜなし」を用意したが、「ヱᙜなし」ྵࡶめ、１つ

௨ୖの㑅ᢥがない事業所（㸴௳㸪491௳の雇用事業所の 1.2㸣にᙜたる）を↓ຠ回答として分析対象から
㝖እしたことから、ここでは集計の対象とする事業所ᩘを 485 ௳とした。結果を⾲２－12、図２－10
に、ᗘᩘの㝆㡰で♧す。

⾲２－12 ⢭⚄㞀ᐖ⪅୍⯡にᑐࡍるᨭไᗘ             ʤ件ʥ

ԋౕ岄岃ࢩ ྲྀস

ର岞ྙ岅Ԣ屲た৮ແ屇ഓౕ ʤର岅Ԣ屲た৮ແ屇ഓʥ 313 64.5%
ద岄ંغཀྵ୴ं岂岈ఈ؇༼ޑ ʤޑ༽؇ཀྵ୴ं岂岈ఈغંʥ 217 44.7%
ۊؔ࣎ແ履岣峢峸峌岱峭ۊແ岒岈Ңߨౕ ʤ峢峸峌岱峭ۊແ岒岈Ңߨʥ 213 43.9%
岈અพ૮૯ݺ ʤݺพ૮૯岈અʥ 203 41.9%
৮నԢ岈た岛岈ԋঁं孫※1孬岈ഓ ʤ৮నԢԋঁं岈ഓʥ 192 39.6%
৮ౕٵ ʤٵ৮ౕʥ 148 30.5%
ਜ਼ऀҽ岒岈ౌ༽ౕ ʤਜ਼ऀҽౌ༽ʥ 121 24.9%
௪Ӆ岈た岛岈ٵՍౕ ʤ௪ӅٵՍʥ 119 24.5%
৮岅た屽岀岈ࢾしड़ۊౕ ʤ৮岅た屽岀岈ࢾしड़ۊʥ 119 24.5%
業ҫ岘た岉ฯ݊峆峌峐峢岂岈ંౕࢊ ʤฯ݊峆峌峐峢岂岈ંʥ 112 23.1%
ద岄ંغ岈ఈޛཀྵ୴ं岂岈৮؇༼ޑ ʤ৮ޛ岈ఈغંʥ 107 22.1%
ৼ岈බـ岅岢るٵ৮ं屫岈ऀࢩԋ峤峺岽島峭ʤ※孵ʥ岈ཤ༽ ʤٵ৮ं屫ऀࢩԋ峤峺岽島峭ʥ 22 4.5%
屷岈ଠ ʤ屷岈ଠʥ 21 4.3%
֚岄し ʤ֚岄しʥ 27 5.6%

                                                                                                                     ※1 ্֒ं৮業ਫ਼૮ҽ、ة業ࡑܗ峅峴峣峀屎峎
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屷岈ଠ ʤ屷岈ଠʥ 21 4.3%
֚岄し ʤ֚岄しʥ 27 5.6%
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図２－10 ⢭⚄㞀ᐖ⪅୍⯡にᑐࡍるᨭไᗘ㸦n=485㸧

「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」が༙ᩘ௨ୖの 313௳（64.5%）で行われており、次いで「雇用⟶
⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」（217 ௳㸪44.7㸣）、「ࣇルタイムົへの移行」（213 ௳㸪43.9㸣）、「個ู┦ㄯ
❆ཱྀのタ置」（203௳㸪41.9㸣）、「職場適ᛂຓ者の㓄置」（192௳㸪39.6㸣）がࡑれࡒれ⣙㸲の事業所
で行われていた。ࡑの、「ఇ職ไᗘ」（148 ௳、30.5㸣）が⣙３、「ṇ♫ဨⓏ用」（121 ௳㸪24.9㸣）、
「㏻㝔ఇᬤ」（119௳㸪24.5㸣）、「職にᙜたࡗての試しฟ」（119௳㸪24.5㸣）、「ಖスタࣇࢵとの㠃
᥋」（112௳㸪23.1㸣）、「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」（107௳㸪22.1㸣）がࡑれࡒれ２ᙉの事業所で行われてい
た。また、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」（22௳㸪4.5㸣）、「ࡑの」（21௳㸪4.3㸣）は１に‶た
なかࡗた。「ヱᙜなし」と回答した事業所は 27௳（5.6㸣）であࡗた。
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が␗なるか࠺か᳨ウするため、コࣛࢡンの Q ᳨ᐃ5を行ࡗたとこࢁ、᭷意ᕪがㄆめられた（𝑄𝑄(13) =
1045.398, 𝑝𝑝 < 0.01）。いずれの㡯┠間に᭷意ᕪがあるか☜ㄆするため、᭷意Ỉ‽をࣛイアンの᪉ἲで調
ᩚした࣐ࢽࢡ࣐ー᳨ᐃを用いてከ㔜ẚ㍑を行ࡗたとこ6ࢁ、次の࠺ࡼな特ᚩがぢいだされた（図２－10に
♧したձ㹼յに対ᛂする）。

ձ 実施ẚ⋡が㸴（64.5㸣）を㉸࠼て᭱ࡶ大きかࡗた「体調ࡸ⬟ຊ➼にᛂࡌた職ົ調ᩚ࣭㓄置㌿ไ
ᗘ」は、全てのᨭไᗘ㡯┠との間に１㸣Ỉ‽で᭷意なᕪがㄆめられた。

ղ 「雇用⟶⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」、「ࣇルタイムົへの移行」、「個ู┦ㄯ❆ཱྀのタ置」、「職場適ᛂ

ຓ者の㓄置」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸲）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

ճ 「ṇ♫ဨⓏ用」、「㏻㝔ఇᬤ」、「職にᙜたࡗての試しฟ」、「ಖスタࣇࢵとの㠃᥋」、「職ᚋの

ᐃᮇ㠃᥋」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙２）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

մ 「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」、「ࡑの」、「ヱᙜなし」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸳㸣）

であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

յ「ఇ職ไᗘ」は、ղとճの୰間に置し、⣙３の実施ẚ⋡であࡗた。ղ及びճとの㛵ಀは、まず、

ղのㅖ㡯┠との間について、「職場適ᛂຓ者の㓄置」との間に㸳㸣Ỉ‽で᭷意ᕪがㄆめられ、ࡑれ

௨እの㡯┠との間には１㸣Ỉ‽での᭷意ᕪがㄆめられた。次に、ճについては、「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」

との間に１㸣Ỉ‽で᭷意ᕪがㄆめられたࡶのの、の㡯┠との間には᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

なお、「ࡑの」には、እ部ᶵ㛵との㐃ᦠのか、個々の問㢟に個ูに対ᛂする➼のグ載があࡗた。

㹠 ▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘ

精神障害のある労働者のࡕ࠺短時間で働く者に対して実施あるいはᩚഛしているᨭไᗘを、㹟とྠ

ᵝに」ᩘ回答で⪺いた。また、㹟とྠᵝに、実施࣭ᩚഛしているᨭがない場合のために、「ヱᙜなし」

を用意したが、「ヱᙜなし」ྵࡶめ、１つ௨ୖの㑅ᢥがない事業所（71௳㸪491௳の雇用事業所の 14.5㸣
にᙜたる）を↓ຠ回答として分析対象から㝖እしたことから、ここでは集計の対象とする事業所ᩘを 420
௳とした。結果を⾲２－13、図２－11に、㹟とྠ୍の㡰序で♧す。

5 コࣛࢡンのQ᳨ᐃは、「実施㸭ᮍ実施」の࠺ࡼな２ࣜࢦࢸ࢝ーのྡ⩏ᑻᗘኚᩘのẚ⋡について、３つ௨ୖの᮲௳間でẚ㍑する場合に用いられ

る（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）。
6 本章では、ከ㔜ẚ㍑を行࠺場合、㏻ᖖ࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲを᥇用しているが、ẚ㍑の⤌合ࡏが 91と大きくなࡗたことから、第２✀の㐣ㄗを

≢す༴㝤ᛶをపῶするため、᭷意Ỉ‽の調ᩚは࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲではなく、᳃࣭ྜྷ⏣（1990）にᚑい、ࣛイアンの᪉ἲを用いた。
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1045.398, 𝑝𝑝 < 0.01）。いずれの㡯┠間に᭷意ᕪがあるか☜ㄆするため、᭷意Ỉ‽をࣛイアンの᪉ἲで調
ᩚした࣐ࢽࢡ࣐ー᳨ᐃを用いてከ㔜ẚ㍑を行ࡗたとこ6ࢁ、次の࠺ࡼな特ᚩがぢいだされた（図２－10に
♧したձ㹼յに対ᛂする）。

ձ 実施ẚ⋡が㸴（64.5㸣）を㉸࠼て᭱ࡶ大きかࡗた「体調ࡸ⬟ຊ➼にᛂࡌた職ົ調ᩚ࣭㓄置㌿ไ
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ຓ者の㓄置」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸲）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。
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ᐃᮇ㠃᥋」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙２）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

մ 「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」、「ࡑの」、「ヱᙜなし」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸳㸣）

であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

յ「ఇ職ไᗘ」は、ղとճの୰間に置し、⣙３の実施ẚ⋡であࡗた。ղ及びճとの㛵ಀは、まず、

ղのㅖ㡯┠との間について、「職場適ᛂຓ者の㓄置」との間に㸳㸣Ỉ‽で᭷意ᕪがㄆめられ、ࡑれ

௨እの㡯┠との間には１㸣Ỉ‽での᭷意ᕪがㄆめられた。次に、ճについては、「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」
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㹠 ▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘ

精神障害のある労働者のࡕ࠺短時間で働く者に対して実施あるいはᩚഛしているᨭไᗘを、㹟とྠ

ᵝに」ᩘ回答で⪺いた。また、㹟とྠᵝに、実施࣭ᩚഛしているᨭがない場合のために、「ヱᙜなし」

を用意したが、「ヱᙜなし」ྵࡶめ、１つ௨ୖの㑅ᢥがない事業所（71௳㸪491௳の雇用事業所の 14.5㸣
にᙜたる）を↓ຠ回答として分析対象から㝖እしたことから、ここでは集計の対象とする事業所ᩘを 420
௳とした。結果を⾲２－13、図２－11に、㹟とྠ୍の㡰序で♧す。

5 コࣛࢡンのQ᳨ᐃは、「実施㸭ᮍ実施」の࠺ࡼな２ࣜࢦࢸ࢝ーのྡ⩏ᑻᗘኚᩘのẚ⋡について、３つ௨ୖの᮲௳間でẚ㍑する場合に用いられ

る（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）。
6 本章では、ከ㔜ẚ㍑を行࠺場合、㏻ᖖ࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲを᥇用しているが、ẚ㍑の⤌合ࡏが 91と大きくなࡗたことから、第２✀の㐣ㄗを

≢す༴㝤ᛶをపῶするため、᭷意Ỉ‽の調ᩚは࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲではなく、᳃࣭ྜྷ⏣（1990）にᚑい、ࣛイアンの᪉ἲを用いた。
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⾲２－13 ▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘ

                                              ʤ件ʥ

図２－11 ▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘ㸦n=420㸧

支援制度͵ʹ ྲྀস

体Ώྙ等にԢͣた৮ແ整ʀ配置制度 （体等にԢͣた৮ແʀ配置整） 269 64.0%
雇用管理୴者ͳのఈغ的͵ં （雇用管理୴者ͳのఈغં） 187 44.5%
ۊؔ࣎ແ͖ΔϓϩνϞۊແへのҢߨ制度 （ϓϩνϞۊແへのҢߨ） 183 43.6%
個別૮૯の設置 （個別૮૯の設置） 174 41.4%
৮నԢのたΌの援ঁ者(ˠ�)の配置 （৮నԢ援ঁ者の配置） 163 38.8%
৮制度ٵ （৮制度ٵ） 121 28.8%
ਜ਼ऀ員へのౌ用制度 （ਜ਼ऀ員ౌ用） 98 23.3%
௪ӅのたΌのٵՍ制度 （௪ӅٵՍ） 103 24.5%
৮にあたってのࢾしड़ۊ制度 （৮にたってのࢾしड़ۊ） 93 22.1%
産業ҫΉたͺ保健ηνρϓͳのં制度 （保健ηνρϓͳのં） 95 22.6%
雇用管理୴者等ͳの৮後のఈغ的͵ં （৮後のఈغં） 92 21.9%
ৼのබـにΓるٵ৮者͜のऀ支援ϕϫήϧϞ（ˠ�）の利用 （支援ϕϫήϧϞऀ͜৮者ٵ） 20 4.8%
ͨのଠ （ͨのଠ） 15 3.6%
֚͵し （֚͵し） 26 6.2%
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短時間で働く精神障害者に対するᨭไᗘは、ᗘᩘとしては㹟ࡼりᑠさくなるഴྥにあるが、ẚ⋡と

してはྠᵝのഴྥであࡗた。「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」の実施が༙ᩘ௨ୖの 269௳（64.0%）で
行われており、次いで「雇用⟶⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」（187 ௳㸪44.5㸣）、「ࣇルタイムົへの移行」
（183௳㸪43.6㸣）、「個ู┦ㄯ❆ཱྀのタ置」（174௳㸪41.4㸣）、「職場適ᛂຓ者の㓄置」（163௳㸪38.8㸣）
が⣙㸲の事業所で行われていた。ࡑの、「ఇ職ไᗘ」は⣙３の 121௳（28.8㸣）で、「ṇ♫ဨⓏ用」
（98௳㸪23.3㸣）、「㏻㝔ఇᬤ」（103௳㸪24.5㸣）、「職にᙜたࡗての試しฟ」（93௳㸪22.1㸣）、「ಖ
スタࣇࢵとの㠃᥋」（95௳㸪22.6㸣）、「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」（92௳㸪21.9㸣）が２ᙉの事業所で行わ
れていた。また、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」（20௳㸪4.8㸣）、「ࡑの」（15௳㸪3.6㸣）は１
に‶たなかࡗた。「ヱᙜなし」と回答した事業所は 26௳（6.2㸣）であࡗた。
௨ୖࡼり、㹟とྠᵝに、「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」を実施する事業所が㢧ⴭにከい୍᪉で、実

施する事業所がいにྠ⛬ᗘのᨭไᗘのࢢループが」ᩘある࠺ࡼにぢ࠼る。ࡑこで、ここでࡶᨭไ

ᗘの㡯┠間で実施ẚ⋡が␗なるか࠺か᳨ウするため、コࣛࢡンのQ᳨ᐃを行ࡗた。ࡑの結果、᭷意ᕪ
がㄆめられた（𝑄𝑄(13) = 90ʹ.84, 𝑝𝑝 < 0.01）。いずれの㡯┠間に᭷意ᕪがあるか☜ㄆするため、᭷意Ỉ‽
をࣛイアンの᪉ἲで調ᩚした࣐ࢽࢡ࣐ー᳨ᐃを用いてከ㔜ẚ㍑を行ࡗたとこ7ࢁ、次の࠺ࡼな特ᚩがぢい

だされた（図２－11）に♧したձ㹼մに対ᛂする）。

ձ 実施ẚ⋡が㸳（64.0㸣）を㉸࠼て᭱ࡶ大きかࡗた「体調ࡸ⬟ຊ➼にᛂࡌた職ົ調ᩚ࣭㓄置㌿ไ
ᗘ」は、全てのᨭไᗘ㡯┠との間に１㸣Ỉ‽で᭷意なᕪがㄆめられた。

ղ 「雇用⟶⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」、「ࣇルタイムົへの移行」、「個ู┦ㄯ❆ཱྀのタ置」、「職場適ᛂ

ຓ者の㓄置」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸲）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

ճ「ఇ職ไᗘ」、「ṇ♫ဨⓏ用」、「㏻㝔ఇᬤ」、「職にᙜたࡗての試しฟ」、「ಖスタࣇࢵとの㠃᥋」、

「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（２㹼３ᙅ）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗ

た。㹟では、ղとճの୰間的な置にあࡗた「ఇ職ไᗘ」は、ճのྛ㡯┠と᭷意ᕪがㄆめられなく

なࡗていた。

մ 「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」、「ࡑの」、「ヱᙜなし」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙３㹼

㸴㸣）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

なお、「ࡑの」は、㹟とኚわらず、እ部ᶵ㛵との㐃ᦠのか、個々の問㢟に個ูに対ᛂする➼のグ載

がぢられた。

㹡 ⢭⚄㞀ᐖ⪅୍⯡▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘのẚ㍑

㹟の結果と㹠の回答ẚ⋡は、ྠ ᵝのഴྥを♧している࠺ࡼにぢ࠼る。ࡑこで、「ࡑの」及び「ヱᙜな

し」をྵࡴᨭไᗘの 14㡯┠について、精神障害者୍⯡と短時間で働く精神障害とで、適用されるᨭ
ไᗘの実施ẚ⋡にᕪがあるྰかを᳨ウするため、２�２（୍⯡か短時間か�実施かᮍ実施か）のࢡロ

7 㹟とྠᵝに、ẚ㍑の⤌合ࡏが 91と大きいことから、᭷意Ỉ‽の調ᩚにはࣛイアンの᪉ἲを用いた。
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短時間で働く精神障害者に対するᨭไᗘは、ᗘᩘとしては㹟ࡼりᑠさくなるഴྥにあるが、ẚ⋡と

してはྠᵝのഴྥであࡗた。「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」の実施が༙ᩘ௨ୖの 269௳（64.0%）で
行われており、次いで「雇用⟶⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」（187 ௳㸪44.5㸣）、「ࣇルタイムົへの移行」
（183௳㸪43.6㸣）、「個ู┦ㄯ❆ཱྀのタ置」（174௳㸪41.4㸣）、「職場適ᛂຓ者の㓄置」（163௳㸪38.8㸣）
が⣙㸲の事業所で行われていた。ࡑの、「ఇ職ไᗘ」は⣙３の 121௳（28.8㸣）で、「ṇ♫ဨⓏ用」
（98௳㸪23.3㸣）、「㏻㝔ఇᬤ」（103௳㸪24.5㸣）、「職にᙜたࡗての試しฟ」（93௳㸪22.1㸣）、「ಖ
スタࣇࢵとの㠃᥋」（95௳㸪22.6㸣）、「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」（92௳㸪21.9㸣）が２ᙉの事業所で行わ
れていた。また、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」（20௳㸪4.8㸣）、「ࡑの」（15௳㸪3.6㸣）は１
に‶たなかࡗた。「ヱᙜなし」と回答した事業所は 26௳（6.2㸣）であࡗた。
௨ୖࡼり、㹟とྠᵝに、「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」を実施する事業所が㢧ⴭにከい୍᪉で、実

施する事業所がいにྠ⛬ᗘのᨭไᗘのࢢループが」ᩘある࠺ࡼにぢ࠼る。ࡑこで、ここでࡶᨭไ

ᗘの㡯┠間で実施ẚ⋡が␗なるか࠺か᳨ウするため、コࣛࢡンのQ᳨ᐃを行ࡗた。ࡑの結果、᭷意ᕪ
がㄆめられた（𝑄𝑄(13) = 90ʹ.84, 𝑝𝑝 < 0.01）。いずれの㡯┠間に᭷意ᕪがあるか☜ㄆするため、᭷意Ỉ‽
をࣛイアンの᪉ἲで調ᩚした࣐ࢽࢡ࣐ー᳨ᐃを用いてከ㔜ẚ㍑を行ࡗたとこ7ࢁ、次の࠺ࡼな特ᚩがぢい

だされた（図２－11）に♧したձ㹼մに対ᛂする）。

ձ 実施ẚ⋡が㸳（64.0㸣）を㉸࠼て᭱ࡶ大きかࡗた「体調ࡸ⬟ຊ➼にᛂࡌた職ົ調ᩚ࣭㓄置㌿ไ
ᗘ」は、全てのᨭไᗘ㡯┠との間に１㸣Ỉ‽で᭷意なᕪがㄆめられた。

ղ 「雇用⟶⌮ᢸᙜ者とのᐃᮇ㠃᥋」、「ࣇルタイムົへの移行」、「個ู┦ㄯ❆ཱྀのタ置」、「職場適ᛂ

ຓ者の㓄置」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙㸲）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

ճ「ఇ職ไᗘ」、「ṇ♫ဨⓏ用」、「㏻㝔ఇᬤ」、「職にᙜたࡗての試しฟ」、「ಖスタࣇࢵとの㠃᥋」、

「職ᚋのᐃᮇ㠃᥋」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（２㹼３ᙅ）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗ

た。㹟では、ղとճの୰間的な置にあࡗた「ఇ職ไᗘ」は、ճのྛ㡯┠と᭷意ᕪがㄆめられなく

なࡗていた。

մ 「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」、「ࡑの」、「ヱᙜなし」はいにྠ⛬ᗘの実施ẚ⋡（⣙３㹼

㸴㸣）であり、᭷意ᕪはㄆめられなかࡗた。

なお、「ࡑの」は、㹟とኚわらず、እ部ᶵ㛵との㐃ᦠのか、個々の問㢟に個ูに対ᛂする➼のグ載

がぢられた。

㹡 ⢭⚄㞀ᐖ⪅୍⯡▷㛫࡛ാࡃ⢭⚄㞀ᐖ⪅にᑐࡍるᨭไᗘのẚ㍑

㹟の結果と㹠の回答ẚ⋡は、ྠ ᵝのഴྥを♧している࠺ࡼにぢ࠼る。ࡑこで、「ࡑの」及び「ヱᙜな

し」をྵࡴᨭไᗘの 14㡯┠について、精神障害者୍⯡と短時間で働く精神障害とで、適用されるᨭ
ไᗘの実施ẚ⋡にᕪがあるྰかを᳨ウするため、２�２（୍⯡か短時間か�実施かᮍ実施か）のࢡロ

7 㹟とྠᵝに、ẚ㍑の⤌合ࡏが 91と大きいことから、᭷意Ỉ‽の調ᩚにはࣛイアンの᪉ἲを用いた。
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ス集計⾲に対するȮ2᳨ᐃを行ࡗた8。ࡑの結果、全ての㡯┠で୧者に᭷意なᕪはㄆめられなかࡗた。

࢘ ྜ⌮的㓄៖のᐇ≧ἣ

精神障害者に対する୍⯡的な合⌮的㓄៖を、ձ 実施しているかྰか、ղ 実施している場合、ࡑの㓄

៖はの⛬ᗘຠ果的かを⪺いた。㑅ᢥ⫥は、実施していない場合の「実施していない」のか、実施し

ている場合の「あまりຠ果がない」、「ࡸࡸຠ果がある」、「とてࡶຠ果がある」とい࠺、㸲つのࣜࢦࢸ࢝

ーから１つを㑅ࢇで回答することを求めた。

合⌮的㓄៖を♧すྛ㡯┠は、ࠗ 合⌮的㓄៖ᣦ㔪事例集（第୕∧）࠘ の精神障害者࣭Ⓨ㐩障害者࣭㧗次⬻

ᶵ⬟障害者に対するࡶのをཧ⪃にసᡂした（ཌ⏕労働┬㸪2016）。ྛ 㡯┠とࠗ 合⌮的㓄៖ᣦ㔪事例集（第

୕∧）࠘ との対ᛂ㛵ಀを⾲２－14に♧す。
⾲２－14 ྜ⌮的㓄៖の質問紙ୖの㡯目ྜࠗ⌮的㓄៖ᣦ㔪事㞟࠘の㡯目

結果は、㹟に実施の᭷↓、㹠に実施のຠ果と分けて♧す。ただし、㹟の⾲２－15には、次㡯㹠で扱࠺

8 㹟と㹠は本᮶対ᛂのあるࢹータであるが、適ษな回答を↓ຠとしたとこࢁ、㹟がn=485、㹠がn=420と、୧者のࢧンプルࢧイࢬに大きなᕪ

が⏕ࡌてしまࡗた。ࡑのため、対ᛂのないࢹータとして、実施࣭ᮍ実施のẚ⋡のᕪの᳨ᐃを行ࡗた。

࣯ࢶ岈ߴ ྲྀস 合ཀྵదഓྂࢨਓ事ྭॄʤࢀ൝ʥ ਈ ୣ
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̹ գෆ岒岈ഓྂ岂し岀、ল明岞಼࣪岈Խ岄岃ְ״
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գෆ岒岈ഓְྂ״ ʤޛ༼ࡀʥְ״գෆ岬؉屳るた岛、峂崀岽島峆岈༽岞ࣘ
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実施のຠ果ࡏేࡶて♧している。

㹟 実施の᭷↓

ୖグの㑅ᢥ⫥で「実施していない」௨እを㑅ᢥした事業所を「実施」、「実施していない」を㑅ᢥした

事業所を「ᮍ実施」として集計した。実施の᭷↓の結果について、実施ᩘの㝆㡰で㡯┠を୪べたࡶのを、

⾲２－15、図２－12に♧す。
⾲２－15 ྜ⌮的㓄៖のᐇの᭷↓ຠᯝ

ʤ件ʥ

図２-12 ྜ⌮的㓄៖のᐇの᭷↓㸦n=491㸧
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計ࢬࣰ 岂岀岜ްՎద 岞岞ްՎద あ岘岤ްՎ岄し

474 299 166 9 13 4 491
96.5% 60.9% 33.8% 1.8% 2.6% 0.8% 100.0%

468 262 186 20 19 4 491
95.3% 53.4% 37.9% 4.1% 3.9% 0.8% 100.0%

450 226 199 25 37 4 491
91.6% 46.0% 40.5% 5.1% 7.5% 0.8% 100.0%

420 203 211 6 67 4 491
85.5% 41.3% 43.0% 1.2% 13.6% 0.8% 100.0%

412 212 180 20 75 4 491
83.9% 43.2% 36.7% 4.1% 15.3% 0.8% 100.0%
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77.2% 53.6% 21.8% 1.8% 21.4% 1.4% 100.0%
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58.2% 20.0% 34.0% 4.3% 41.1% 0.6% 100.0%
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33.0% 10.8% 16.7% 5.5% 66.0% 1.0% 100.0%
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26.1% 7.7% 13.6% 4.7% 73.1% 0.8% 100.0%
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実施のຠ果ࡏేࡶて♧している。

㹟 実施の᭷↓

ୖグの㑅ᢥ⫥で「実施していない」௨እを㑅ᢥした事業所を「実施」、「実施していない」を㑅ᢥした

事業所を「ᮍ実施」として集計した。実施の᭷↓の結果について、実施ᩘの㝆㡰で㡯┠を୪べたࡶのを、
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⾲２－15 ྜ⌮的㓄៖のᐇの᭷↓ຠᯝ
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図２-12 ྜ⌮的㓄៖のᐇの᭷↓㸦n=491㸧
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「㏻㝔࣭体調へのఇ᠁࣭ఇᬤ➼の㓄៖」（474௳㸪96.5%）、「本ேの状況にᛂࡌた業ົ㔞調ᩚ」（468௳㸪
95.3%）、「ྠへのᚲせな㓄៖のㄝ᫂」（450௳㸪91.6%）の３㡯┠は実施⋡が㸷を㉸࠼ていた。「業ົ
ᣦᑟ࣭┦ㄯに㛵するᢸᙜ者の㓄置」（420௳㸪85.5%）、「業ົᡭ㡰➼のわかりࡸすいᣦ♧࣭᫂☜」（412
௳㸪83.9%）、「ເ集᥇用㠃᥋時のᑵ労ᨭᶵ㛵➼のྠᖍ」（379௳㸪77.2%）の３㡯┠は実施⋡が⣙ 80㹼
85㸣で、ከくの事業所が実施していた。「㟼かなఇ᠁場所の☜ಖ」は、༙ ᩘ⛬ᗘの 286௳（58.2%）が実
施していた。「㠃᥋࣭᥇用試㦂時の㓄៖」（162௳㸪33.0%）、「感ぬ㐣ᩄへの㓄៖」（128௳㸪26.1%）の
実施は༙ᩘ௨ୗであࡗた。なお、㡯┠ࡈとの実施とᮍ実施のẚ⋡のᕪを、２㡯᳨ᐃを用いて᳨ウしたと

こࢁ、全ての㡯┠で実施とᮍ実施のᕪは᭷意であࡗた（全て𝑝𝑝 < 0.01）。

㹠 ᐇのຠᯝ

ྛ㡯┠について、ᙜヱ㡯┠を実施している事業所の「あまりຠ果がない」、「ࡸࡸຠ果がある」、「とて

ຠ果がある」の回答ẚ⋡を᳨ウする。なお、ྛ㡯┠の総ᗘᩘは⾲２－15の「実施計」である。結果はࡶ
᪤に♧した⾲２－15にຍ࠼、図２－13に♧す。

図２-13 ྜ⌮的㓄៖ᐇのຠᯝ

いずれの㡯┠においてࡶ、「とてࡶຠ果がある」及び「ࡸࡸຠ果がある」を合計した、ఱらかのຠ果が

あるとの回答が㸶௨ୖであࡗた。なかでࡶ、実施⋡の㝆㡰に୪べたୖ㸴㡯┠は、実施事業所のࡕ࠺、

⣙ 50㹼70%が「とてࡶຠ果的」と回答しており、ᙜヱ㓄៖を実施している事業所のᩘ༙ࡕ࠺⛬ᗘかࡑれ
௨ୖでẚ㍑的大きなຠ果が実感されている。୍ ᪉、実施⋡の㝆㡰に୪べたୗ３㡯┠は、「とてࡶຠ果的」
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と回答する事業所は、実施事業所のࡕ࠺ 30㸣⛬ᗘであり、「ࡸࡸຠ果がある」をྵめれࡤ、୍ᐃのຠ果
は実感されているࡶのの、大きなຠ果は┦対的に実感しにくくなࡗていると⪃࠼られる。

࢚ ⢭⚄㞀ᐖ⪅㞠⏝の㞴ࡉࡋ

精神障害者の雇用にᙜたࡗての㞴しいと感ࡌていることを♧した⾲２－16 のྛ㡯┠について、「㞴し
くない」、「あまり㞴しくない」、「ࡸࡸ㞴しい」、「とてࡶ㞴しい」の㸲ẁ㝵でホ౯する࠺ࡼ求めた。

⾲２－16 ⢭⚄㞀ᐖ⪅の㞠⏝にᙜ࡚ࡗࡓの㞴ࡉࡋに࡚࠸ࡘの㡯目

結果について、ᅔ㞴さを⾲す「ࡸࡸ㞴しい」及び「とてࡶ㞴しい」の合計の㝆㡰で㡯┠を୪べたࡶの

を、⾲２－17、図２－14に♧す。
⾲２－17 ⢭⚄㞀ᐖ⪅㞠⏝の㞴ࡉࡋ
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図２-14 ⢭⚄㞀ᐖ⪅㞠⏝の㞴ࡉࡋ㸦n=491㸧

大きࡶを合計した「㞴しい」のẚ⋡は、「᪼㐍時ᮇ➼の᳨ウ」で᭱「㞴しいࡶとて」と「㞴しいࡸࡸ」

く（412௳, 83.9%）、次いで、「職場௨እのㄢ㢟への対ᛂ」（367௳, 74.7%）、「コࢣࢽ࣑ࣗーࣙࢩン」（346
௳, 70.5%）㸪「職ົ࣭部⨫の㑅ᐃ」（321௳, 65.4%）、「現場の⌮ゎ」（289,௳ 58.9%）、「ᩍ⫱カ⦎」（278
௳, 56.6%）、「職✀ࡸ雇用ᙧែのኚ᭦」（277௳, 56.4%）、「స業内ᐜࡸᡭ㡰のぢ┤し」（268௳, 54.6%）、
「体調ኚへの対ᛂ」（251௳, 51.1%）の㸶㡯┠で㸳௨ୖとなࡗていた。また、「労働᮲௳の調ᩚ」（132
௳, 26.9%）と「㏻㝔࣭᭹⸆➼への㓄៖」（106௳, 21.6%）は、「㞴しい」のẚ⋡は３௨ୗであࡗた。
ྛᅔ㞴㡯┠について、「とてࡶ㞴しい」と「ࡸࡸ㞴しい」を合計して「㞴しい」、「あまり㞴しくない」

と「㞴しくない」を合計して「㞴しくない」の２㡯┠に集⣙し、「㞴しい」と「㞴しくない」のẚ⋡を、

２㡯᳨ᐃを用いてẚ㍑した。ࡑの結果、「㞴しい」のᗘᩘのୖ㸶㡯┠（⾲２－13 の「᪼㐍時ᮇ➼の᳨
ウ」㹼「స業内ᐜࡸᡭ㡰のぢ┤し」）において、「㞴しい」の回答ẚ⋡が᭷意に大きかࡗた（「స業内ᐜࡸ

ᡭ㡰のぢ┤し」: 𝑝𝑝 < れ௨እ: 𝑝𝑝ࡑ ,0.05 < 0.01）。୍᪉、ୗ２㡯┠（「労働᮲௳の調ᩚ」㸪「㏻㝔࣭᭹⸆
➼への㓄៖」）では、「㞴しくない」の回答ẚ⋡がඃに大きかࡗた（いずれࡶ𝑝𝑝 < 0.01）。また、「体調
ኚへの対ᛂ」は、「㞴しい」と「㞴しくない」の回答ẚ⋡がࡑれࡒれ㸳とᣕᢠしており、⤫計的にࡶ

᭷意なᕪはㄆめられなかࡗた。

࢜ ᑵປᨭᶵ㛵の⏝≧ἣ

ྛ事業所が、精神障害者の「雇ධれ」の場合と「職場ᐃ╔」の場合、ࡑれࡒれで利用しているᑵ労ᨭ

ᶵ㛵及びࡑれらのᨭᶵ㛵のᨭ࣓ࣗࢽーについて、「ۑ=利用した」、「۔=利用してᙺに❧ࡗた」で
回答を求めた。集計に際して、↓回答は「ᮍ利用」としてฎ⌮した。また、ᑵ労ᨭᶵ㛵の✀㢮、ࡑの
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利用の᭷↓の回答で「ࡑの」を㑅ᢥした場合、✵ḍにල体的に書くことࡶ求めた。せ⣲がከいため、

結果は、㹟でྛᶵ㛵✀の利用状況、㹠でྛᶵ㛵✀におけるᨭ࣓ࣗࢽーの利用状況と、分けてᥦ♧する。

㹟 ྛᨭᶵ㛵✀の⏝≧ἣ

௨ୗ「ᆅᇦセンター」と）「ᆅᇦ障害者職業センター」、「ᑵ業࣭⏕άᨭセンター」、「ࢡロー࣡ーࣁ」

い࠺。）、「ᑵ労移行ᨭ事業所」、「᭷料Ẹ間職業⤂事業者」（௨ୗ「職業⤂事業者」とい࠺。）、「ᚰの

Ẽにࡼるఇ職者ྥけの♫እᨭプロࣛࢢム（EAP➼）」（௨ୗ「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」とい
。の㸵✀のᨭᶵ㛵の利用の᭷↓の結果を⾲２－18、図２－15、に♧す「のࡑ」、（。࠺
なお、⾲２－18、図２－15では、「ࡑの」௨እのᑵ労ᨭᶵ㛵を利用している事業所がከい㡰に୪
べ᭰࠼、「ࡑの」はࡑのୗẁに置いた。また、᭱ୗẁには「全体」として、「ࡑの」をྵྛࡴᑵ労ᨭ

ᶵ㛵✀を１つ௨ୖの利用の᭷↓を♧した。

⾲２－18 ྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓

                                   ʤ件ʥ

म࿓ࢩԋؖؽ ཤ༽ າཤ༽ 合計
286 205 491

58.2% 41.8% 100.0%
270 221 491

55.0% 45.0% 100.0%
179 312 491

36.5% 63.5% 100.0%
113 378 491

23.0% 77.0% 100.0%
15 476 491

3.1% 96.9% 100.0%
5 486 491

1.0% 99.0% 100.0%
24 467 491

4.9% 95.1% 100.0%
402 89 491

81.9% 18.1% 100.0%
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利用の᭷↓の回答で「ࡑの」を㑅ᢥした場合、✵ḍにල体的に書くことࡶ求めた。せ⣲がከいため、

結果は、㹟でྛᶵ㛵✀の利用状況、㹠でྛᶵ㛵✀におけるᨭ࣓ࣗࢽーの利用状況と、分けてᥦ♧する。

㹟 ྛᨭᶵ㛵✀の⏝≧ἣ

௨ୗ「ᆅᇦセンター」と）「ᆅᇦ障害者職業センター」、「ᑵ業࣭⏕άᨭセンター」、「ࢡロー࣡ーࣁ」

い࠺。）、「ᑵ労移行ᨭ事業所」、「᭷料Ẹ間職業⤂事業者」（௨ୗ「職業⤂事業者」とい࠺。）、「ᚰの

Ẽにࡼるఇ職者ྥけの♫እᨭプロࣛࢢム（EAP➼）」（௨ୗ「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」とい
。の㸵✀のᨭᶵ㛵の利用の᭷↓の結果を⾲２－18、図２－15、に♧す「のࡑ」、（。࠺
なお、⾲２－18、図２－15では、「ࡑの」௨እのᑵ労ᨭᶵ㛵を利用している事業所がከい㡰に୪
べ᭰࠼、「ࡑの」はࡑのୗẁに置いた。また、᭱ୗẁには「全体」として、「ࡑの」をྵྛࡴᑵ労ᨭ

ᶵ㛵✀を１つ௨ୖの利用の᭷↓を♧した。

⾲２－18 ྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓

                                   ʤ件ʥ

म࿓ࢩԋؖؽ ཤ༽ າཤ༽ 合計
286 205 491

58.2% 41.8% 100.0%
270 221 491

55.0% 45.0% 100.0%
179 312 491

36.5% 63.5% 100.0%
113 378 491

23.0% 77.0% 100.0%
15 476 491

3.1% 96.9% 100.0%
5 486 491

1.0% 99.0% 100.0%
24 467 491

4.9% 95.1% 100.0%
402 89 491

81.9% 18.1% 100.0%
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図２－15 ྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓㸦n=491㸧

いずれか 1つ௨ୖのᑵ労ᨭᶵ㛵✀を利用している事業所（「全体」）は、402௳（81.9㸣）であり、
大༙の事業所がなࢇらかのᑵ労ᨭᶵ㛵を利用していた。

ᑵ労ᨭᶵ㛵ูにぢると、「ᑵ業࣭⏕άᨭセンター」（286௳㸪58.2%）と「ࣁロー࣡ーࢡ」（270௳㸪
55.0%）を利用する事業所がࡑれࡒれ㸳を㉸࠼ከかࡗた。次いで、「ᑵ労移行ᨭ事業所」（179 ௳㸪
36.5%）と「ᆅᇦセンター」（113௳㸪23.0%）を、２㹼㸲⛬ᗘの事業所が利用していた。「職業⤂事
業者」（15 ௳㸪3.1%）、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」（㸳௳㸪1.0%）を利用する事業所は、１௨
ୗであࡗた。なお、「ࡑの」には、特ูᨭᏛᰯࡸ་⒪ᶵ㛵、⮬体が㐠Ⴀするᑵ労ᨭᶵ㛵➼がྵま

れていた。

また、ᑵ労ᨭᶵ㛵✀ࡈとの利用とᮍ利用のẚ⋡について、２㡯᳨ᐃで᳨ウしたとこࢁ、いずれのᑵ

労ᨭᶵ㛵✀ࡶ利用とᮍ利用のẚ⋡は᭷意に␗なࡗていた（「ࣁロー࣡ーࢡ」: 𝑝𝑝 < 0.05㸪ࡑれ௨እ: 𝑝𝑝 <
0.01）。
次に、「雇ධれ」と「職場ᐃ╔」の業ົࡈとのᑵ労ᨭᶵ㛵の利用状況を☜ㄆする。「雇ධれ」におけ

るᑵ労ᨭᶵ㛵の利用状況を⾲２－19、図２－16に、また「職場ᐃ╔」におけるᑵ労ᨭᶵ㛵の利用状
況を⾲２－20、図２－17に♧す。なお、ᶵ㛵✀の୪べ᪉は⾲２－18に‽ࡌた。
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⾲２－19 ↓におけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷ࠖࢀ㞠ධࠕ

                                ʤ件ʥ

図２－16 におけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓㸦n=491㸧ࠖࢀ㞠ධࠕ

म࿓ࢩԋؖؽ ཤ༽ າཤ༽ 合計
म業屇ਫ਼ࢩԋ峈崀峌屎 254 237 491

51.7% 48.3% 100.0%
峜峺屎峼屎岼 263 228 491

53.6% 46.4% 100.0%
म࿓Ңࢩߨԋ事業所 161 330 491

32.8% 67.2% 100.0%
ஏҮ峈崀峌屎 92 399 491

18.7% 81.3% 100.0%
৮業়ղ事業ं 13 478 491

2.6% 97.4% 100.0%
ԋ峤峺岽島峭ࢩ屫ऀ৮ंٵ 3 488 491

0.6% 99.4% 100.0%
屷岈ଠ 22 469 491

4.5% 95.5% 100.0%
સର 385 106 491

78.4% 21.6% 100.0%
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⾲２－19 ↓におけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷ࠖࢀ㞠ධࠕ

                                ʤ件ʥ

図２－16 におけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓㸦n=491㸧ࠖࢀ㞠ධࠕ

म࿓ࢩԋؖؽ ཤ༽ າཤ༽ 合計
म業屇ਫ਼ࢩԋ峈崀峌屎 254 237 491

51.7% 48.3% 100.0%
峜峺屎峼屎岼 263 228 491

53.6% 46.4% 100.0%
म࿓Ңࢩߨԋ事業所 161 330 491

32.8% 67.2% 100.0%
ஏҮ峈崀峌屎 92 399 491

18.7% 81.3% 100.0%
৮業়ղ事業ं 13 478 491

2.6% 97.4% 100.0%
ԋ峤峺岽島峭ࢩ屫ऀ৮ंٵ 3 488 491

0.6% 99.4% 100.0%
屷岈ଠ 22 469 491

4.5% 95.5% 100.0%
સର 385 106 491
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⾲２－20 ↓ሙᐃ╔ࠖにおけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷⫋ࠕ

                                ʤ件ʥ

図２－17 ሙᐃ╔ࠖにおけるྛᨭᶵ㛵✀の⏝の᭷↓㸦n=491㸧⫋ࠕ

「雇ධれ」においてఱらかのᑵ労ᨭᶵ㛵を利用した事業所は 385௳（78.4%）、「職場ᐃ╔」におい
てఱらかのᑵ労ᨭᶵ㛵を利用した事業所は 330௳（67.2%）であり、いずれにおいてᩘ༙ࡶ௨ୖ（㸵

म࿓ࢩԋؖؽ ཤ༽ າཤ༽ 合計
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㹼㸶⛬ᗘ）の事業所がᑵ労ᨭᶵ㛵を利用していた。ࡑの際、「雇ධれ」で利用した事業所の᪉が、

「職場ᐃ╔」で利用した事業所にẚべከかࡗた。利用されたᑵ労ᨭᶵ㛵の✀㢮をぢると、「雇ධれ」と

「職場ᐃ╔」でおおྠࡡࡴᵝのഴྥがぢられたが、「ࣁロー࣡ーࢡ」については、「雇ධれ」で 263 ௳
（53.6%）、「職場ᐃ╔」で 140௳（28.5%）と「雇ධれ」での利用が㢧ⴭにከかࡗた。「ࡑの」の内ᐜ
は、๓述の⾲２－18、図２－15について述べた部分とྠࡌである。
なお、⾲２－19 において、「雇ධれ」に際して「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」を利用したとの回
答が３事業所でぢられた。㏻ᖖ、EAP➼の「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」は、求職者の職場ᖐに
おいて利用されるࢧーࣅスであると⪃࠼られることから、この結果はࡸࡸ⮬↛にぢ࠼る。しかし、こ

の場合、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」が「雇ධれ」においてࡶఱらかのᨭを行ࡗているのか、単

にグධ࣑スであるのかはุ᩿できないため、㝖እ➼の᧯సは行わなかࡗた。なお、「ఇ職者ྥけ♫እᨭ

プロࣛࢢム」が雇ධれで利用されているᨭ࣓ࣗࢽーは、ᚋ述の図２－23にある࠺ࡼに、事業所ゼ問で
あࡗた。

㹠 ྛᨭᶵ㛵✀におけるᨭ࣓࣮ࣗࢽの⏝≧ἣ

ᨭ࣓ࣗࢽーの内ᐜは、ᨭᶵ㛵の✀㢮にࡗࡼて␗なる。本調査研究では、⾲２－21の࠺ࡼにタᐃし
た。

⾲２－21 ᑵປᨭᶵ㛵の✀㢮ࡈのᨭ࣓࣮ࣗࢽ
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ԋ峤峺岽島峭ࢩ屫ऀ৮ंٵ 事業所
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

屷岈ଠ
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㹼㸶⛬ᗘ）の事業所がᑵ労ᨭᶵ㛵を利用していた。ࡑの際、「雇ධれ」で利用した事業所の᪉が、

「職場ᐃ╔」で利用した事業所にẚべከかࡗた。利用されたᑵ労ᨭᶵ㛵の✀㢮をぢると、「雇ධれ」と

「職場ᐃ╔」でおおྠࡡࡴᵝのഴྥがぢられたが、「ࣁロー࣡ーࢡ」については、「雇ධれ」で 263 ௳
（53.6%）、「職場ᐃ╔」で 140௳（28.5%）と「雇ධれ」での利用が㢧ⴭにከかࡗた。「ࡑの」の内ᐜ
は、๓述の⾲２－18、図２－15について述べた部分とྠࡌである。
なお、⾲２－19 において、「雇ධれ」に際して「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」を利用したとの回
答が３事業所でぢられた。㏻ᖖ、EAP➼の「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」は、求職者の職場ᖐに
おいて利用されるࢧーࣅスであると⪃࠼られることから、この結果はࡸࡸ⮬↛にぢ࠼る。しかし、こ

の場合、「ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢム」が「雇ධれ」においてࡶఱらかのᨭを行ࡗているのか、単

にグධ࣑スであるのかはุ᩿できないため、㝖እ➼の᧯సは行わなかࡗた。なお、「ఇ職者ྥけ♫እᨭ

プロࣛࢢム」が雇ධれで利用されているᨭ࣓ࣗࢽーは、ᚋ述の図２－23にある࠺ࡼに、事業所ゼ問で
あࡗた。

㹠 ྛᨭᶵ㛵✀におけるᨭ࣓࣮ࣗࢽの⏝≧ἣ

ᨭ࣓ࣗࢽーの内ᐜは、ᨭᶵ㛵の✀㢮にࡗࡼて␗なる。本調査研究では、⾲２－21の࠺ࡼにタᐃし
た。

⾲２－21 ᑵປᨭᶵ㛵の✀㢮ࡈのᨭ࣓࣮ࣗࢽ

म࿓ࢩԋؖؽ岈झྪ ԋ峮峘峲屎ࢩ
峜峺屎峼屎岼 峎屎峭ࢩԋ

ਈ্֒ं༽峕屎峌峸峂峪屎峌屎
峕島岱岯峸ޑ༽
屷岈ଠ

म業屇ਫ਼ࢩԋ峈崀峌屎 事業所
峅峴峣峀屎峎
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

ஏҮ峈崀峌屎 事業所
峅峴峣峀屎峎
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

म࿓Ңࢩߨԋ事業所 事業所
峅峴峣峀屎峎
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

৮業়ղ事業ं 事業所
峅峴峣峀屎峎
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

ԋ峤峺岽島峭ࢩ屫ऀ৮ंٵ 事業所
ҫྏؖؽ岂岈࿊ܠ
屷岈ଠ

屷岈ଠ
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、とにࡈた利用した業ົの✀㢮ࡗと、また、「雇ධれ」か「職場ᐃ╔」かといࡈこで、ᨭᶵ㛵の✀㢮ࡑ

回答結果を集計したࡶのを図２－18㹼図２－23に♧す。

図２－18 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕᑵ業࣭⏕άᨭ࣮ࠖࢱࣥࢭのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧

図２－19 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠖࢡ࣮࣮࣡ࣟࣁࠕのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧
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(58.0%) (73.3%) (94.3%) (99.6%) (66.4%) (71.5%) (91.9%) (99.0%)
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78 49 8 0 81 78 11 3
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23.4%

6.1% 5.7%

1.0%

19.8%

2.4%
3.1%

1.8%
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図２－20 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕᑵປ⛣⾜ᨭ事業所ࠖのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧

図２－21 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕᆅᇦ࣮ࠖࢱࣥࢭのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧
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(84.5%) (89.2%) (98.4%) (99.8%) (89.2%) (86.6%) (97.8%) (99.8%)

57 31 6 1 31 32 9 0
(11.6%) (6.3%) (1.2%) (0.2%) (6.3%) (6.5%) (1.8%) (0.0%)
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(3.9%) (4.5%) (0.4%) (0.0%) (4.5%) (6.9%) (0.4%) (0.2%)
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(0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%)
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− 124 −



124

図２－20 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕᑵປ⛣⾜ᨭ事業所ࠖのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧

図２－21 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕᆅᇦ࣮ࠖࢱࣥࢭのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧
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図２－22 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕ⫋業⤂事業⪅ࠖのᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧

図２－23 ⏝ࡓࡋ業ົの✀㢮ࡈのࠕఇ⫋⪅ྥけ♫እᨭ࣒ࣛࢢࣟࣉ 㸦ࠖᕥ㸧ཬࡑࠕࡧの 㸦ࠖྑ㸧のᨭ࣓࣮ࣗࢽ㸦n=491㸧

ձ ᑵ労࣭⏕άᨭセンターは、雇ධれ、職場ᐃ╔とࡶに「事業所ゼ問」が᭱ࡶ利用されており、次い

で「ジࣙࣈコーチᨭ」の利用がከかࡗた。ղ 利用されてࡶが᭱「イアル雇用ࣛࢺ」、はࢡロー࣡ーࣁ

おり、とりわけ「雇ධれ」でከく利用されていた。ճ ᑵ労移行ᨭ事業所は、ձとྠᵝに、「雇ධれ」、

「職場ᐃ╔」とࡶに「事業所ゼ問」の利用が᭱ࡶከく、次いで「ジࣙࣈコーチᨭ」の利用がከかࡗた。

̲ɿޑ岦 ̳ɿ৮ఈ
事業所


峅峴峣峀屎峎

ԋࢩ
ҫྏؖؽ
岂岈࿊ܠ

屷岈ଠ
事業所


峅峴峣峀屎峎

ԋࢩ
ҫྏؖؽ
岂岈࿊ܠ

屷岈ଠ

480 487 491 491 483 487 490 491
(97.8%) (99.2%) (100.0%) (100.0%) (98.4%) (99.2%) (99.8%) (100.0%)

10 3 0 0 6 2 1 0
(2.0%) (0.6%) (0.0%) (0.0%) (1.2%) (0.4%) (0.2%) (0.0%)

1 1 0 0 2 2 0 0
(0.2%) (0.2%) (0.0%) (0.0%) (0.4%) (0.4%) (0.0%) (0.0%)

0 0 0 0 0 0 0 0
(0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%)

༙ް ༙ް

不明 不明

າ༽ າ༽

岈岙༼ 岈岙༼

2.0% 0.6% 0.0% 0.0%

0.2% 0.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

事業所 ŤƆŖŴƆŢŘũ ҫྏ岂岈࿊ܠ 屷岈ଠ

岈岙༼ ༙ް 不明

1.2% 0.4% 0.2% 0.0%
0.4% 0.4%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

事業所 ŤƆŖŴƆŢŘũ ҫྏ岂岈࿊ܠ 屷岈ଠ

岈岙༼ ༙ް 不明

̲ɿޑ岦 ̳ɿ৮ఈ 䛭の

事業所


ҫྏؖؽ
岂岈࿊ܠ

屷岈ଠ
事業所


ҫྏؖؽ
岂岈࿊ܠ

屷岈ଠ 岦ޑ ৮ఈ

488 491 491 487 489 491 469 474
(99.4%) (100.0%) (100.0%) (99.2%) (99.6%) (100.0%) (95.5%) (96.5%)

2 0 0 3 2 0 8 5
(0.4%) (0.0%) (0.0%) (0.6%) (0.4%) (0.0%) (1.6%) (1.0%)

1 0 0 1 0 0 13 12
(0.2%) (0.0%) (0.0%) (0.2%) (0.0%) (0.0%) (2.6%) (2.4%)

0 0 0 0 0 0 1 0
(0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.0%) (0.2%) (0.0%)

༙ް ༙ް ༙ް

不明 不明 不明

າ༽ າ༽ າ༽

岈岙༼ 岈岙༼ 岈岙༼

0.4% 0.0% 0.0%
0.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

事業所 ҫྏ岂岈࿊ܠ 屷岈ଠ

岈岙༼ ༙ް 不明

0.6% 0.4% 0.0%
0.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

事業所 ҫྏ岂岈࿊ܠ 屷岈ଠ

岈岙༼ ༙ް 不明

1.6% 1.0%

2.6% 2.4%0.2%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

岦ޑ ৮ఈ

岈岙༼ ༙ް 不明

− 125 −



126

մ ᆅᇦセンターは、業ົにࡗࡼて利用したᨭ࣓ࣗࢽーが␗なࡗており、「雇ධれ」においては「事業

所ゼ問」の利用が᭱ࡶከく、「職場ᐃ╔」においては「ジࣙࣈコーチᨭ」の利用が᭱ࡶከかࡗた。յ 職

業⤂事業者、ն ఇ職者ྥけ♫እᨭプロࣛࢢムは全体的に利用がከくなかࡗた。ྛ ᨭᶵ㛵✀のࡑの

のᨭ࣓ࣗࢽーを利用したとする事業所はከくはないが、全体として、┦ㄯ、ධ職者の࢛ࣇローアࢵ

プとい࠺内ᐜがᩓぢされた。かに、「ࣁロー࣡ーࢡ」では合ྠ㠃᥋、障害者㠃᥋といࡗたグ述が」

ᩘぢられた。

㸦㸱㸧≉ᥐ置ไᗘにᑐࡍる⪃࠼

 ≉ᥐ置ไᗘのά⏝≧ἣ

特例措置ไᗘのά用状況（௨ୗ「ά用状況」とい࠺。）を⾲２－22 にᣲࡆた㸳つの㑅ᢥ⫥から１つ㑅
。ことを求めたࡪ

⾲２－22 ά⏝≧ἣの㑅ᢥ⫥

㑅ᢥ⫥は、⾲２－22のୖから㸲つが ձ ไᗘを▱ࡗていたかྰか（ㄆ識の᭷↓）と ղ 雇ධれ➼にあ
たࡗて⪃៖したかྰか（⪃៖の᭷↓）の⤌合ࡏになࡗており、これに「ࡑの」をຍ࠼て㸳つとなࡗて

いる。ㄆ識の᭷↓と⪃៖の᭷↓の⤌合ࡏは、⾲２－22の「▱ࡗていた」と「⪃៖した」のิのۑと�の
⤌合ࡏで⾲現でき、ࡑれを␎⛠として᭱ྑิに⾲グした。なお、「ࡑの」と回答されたࡶののࡕ࠺、“特

例適用者になり࠺る者を雇ධれたのࡕにไᗘが㛤ጞされた”と回答されたࡶのについては、ࡶとࡶとไ

ᗘについてのㄆ識がない状ែで（㠀ㄆ識）、ไᗘが㛤ጞされたことにࡼり、たまたま適用となࡗた（㠀⪃

៖）とゎ㔘し、「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」に分㢮しなおした。௨ୗでは、㹟に㑅ᢥ⫥ࡈとの集計、㹠にㄆ識と⪃
៖に分けた集計の結果を♧す。

㹟 㑅ᢥ⫥ࡈの㞟ィ

㑅ᢥ⫥ࡈとの集計結果について、⾲２－23、図２－24に♧す。

મࢸ எ屽岀属た したྂߡ ྲྀস
ౕ岉எ屽岀属岀、্֒ं岈ޑ岦岞৮ఈ岅
た屽岀ྂߡした
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ౕ岉எ屽岀属たが、্֒ं岈ޑ岦岞৮ఈ
岅た屽岀岉ྂߡし岄履屽た
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屽たࢺ岅༼岬ण屫岀ڛ

× ˕ ඉࣟʷྂߡ

ౕ岉あ岘岤எ岣岄履屽たが、た岘た岘ౕ岈གྷ件岬
ຮたし岀属た
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⾲２－23 ≉ᥐ置ไᗘのά⏝≧ἣ

図２－24 ≉ᥐ置ไᗘのά⏝≧ἣ㸦n=491㸧

「ㄆ識-⪃៖」が 153௳（31.2%）であり、᭱ࡶከかࡗたが、「ㄆ識-㠀⪃៖」は 144௳（29.3%）、「㠀
ㄆ識-㠀⪃៖」は 143௳（29.1%）であり、これら３つの㑅ᢥ⫥を㑅ࢇだ事業所ᩘに大きなᕪはない࠺ࡼ
にぢ࠼る。୍᪉、「㠀ㄆ識-⪃៖」は 36௳（7.3%）であり、㢧ⴭにᑡない。㑅ᢥ⫥の回答ẚ⋡が␗なるか
᭷意なᕪがㄆめられた（߯ଶ(4)、ࢁたとこࡗかを☜ㄆするため、Ȯ2᳨ᐃ9を行࠺ = ʹ08.881, 𝑝𝑝 < 0.01）。
ロー࢙ࣇン࣎こで、いずれの㑅ᢥ⫥間の回答ẚ⋡にᕪがㄆめられるかを☜かめるため、᭷意Ỉ‽をࡑ

。次の３Ⅼが☜ㄆされた、ࢁたとこࡗで２㡯᳨ᐃを行࠼࠺の᪉ἲで調ᩚしたࢽ

ձ「ㄆ識-⪃៖」、「ㄆ識-㠀⪃៖」、「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」の３つの㑅ᢥ⫥の回答ẚ⋡は᭷意なᕪがㄆめられ
なかࡗた。

ղ「ࡑの」の回答ẚ⋡はの全ての㑅ᢥ⫥ࡼり᭷意にᑠさい（𝑝𝑝 < 0.01）。
ճ「㠀ㄆ識-⪃៖」のẚ⋡は、「ࡑの」௨እの全ての㑅ᢥ⫥ࡼり᭷意にᑠさい（𝑝𝑝 < 0.01）。

なお、「ࡑの」は３௳しかなかࡗたが、ࡑれࡒれ「▱らなかࡗた」（㠀ㄆ識-᫂）、「意識していない」
（᫂-㠀⪃៖）、「ࡑの」の⌮⏤↓グධ（᫂-᫂）といࡶ࠺のであࡗた。これらは、ㄆ識か⪃៖の࠺
。のであるࡶたࡗが᫂であるため、の㡯┠に分㢮しなおさなかࡶしくはいずれࡶ、いずれか、ࡕ

㹠 ㄆ㆑⪃៖にศけࡓ㞟ィ

このタ問の㑅ᢥ⫥は、⾲２－22 に♧した࠺ࡼに、雇用事業所の、ไᗘについての「ㄆ識」と「⪃៖」

9 ここで行ࡗたのは、Ȯ2᳨ᐃのなかで３、ࡶ௨ୖのࣜࢦࢸ࢝ー間のẚ⋡の୍ᵝᛶを᳨ᐃするࡶのである（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）。

ࣟ孰ྂߡ 153 31.2%
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ඉࣟ孰ྂߡ 36 7.3%
ඉࣟ孰ඉྂߡ 143 29.1%
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計 491 100.0%
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の᭷↓を⪺いていると⪃࠼られる。すなわࡕ、回答した事業所を、ㄆ識の᭷↓にࡗࡼて「ㄆ識⩌」（=「ㄆ
識-⪃៖」㸩「ㄆ識-㠀⪃៖」）と「㠀ㄆ識⩌」（=「㠀ㄆ識-⪃៖」㸩「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」）の２⩌に、⪃៖の
᭷↓にࡗࡼて「⪃៖⩌」（=「ㄆ識-⪃៖」㸩「㠀ㄆ識-⪃៖」）と「㠀⪃៖⩌」（=「ㄆ識-㠀⪃៖」㸩「㠀ㄆ
識-㠀⪃៖」）の２⩌に、ࡑれࡒれ分けることができる。ࡑこで、ㄆ識と⪃៖ࡑれࡒれについて、あり㸭
なしのᗘᩘ及びẚ⋡を、⾲２－24、図２－25に♧す。ࡑの際、集計対象は、↓ຠ回答だࡗた事業所と「ࡑ
の」と回答した事業所を㝖いた事業所 476௳とする。

⾲２－24 ≉ᥐ置ไᗘのㄆ㆑࣭⪃៖の᭷↓

               ʤ件ʥ

図２－25 ≉ᥐ置ไᗘのㄆ㆑࣭⪃៖の᭷↓㸦n=476㸧

特例措置ไᗘをㄆ識していた事業所は 297௳（62.4%）と༙ᩘを㉸࠼ていたが、雇ධれ➼にᙜたり特
例措置ไᗘを⪃៖した事業所は 189௳（39.7%）であり༙ᩘ௨ୗであࡗた。
ㄆ識の᭷↓、⪃៖ࡑれࡒれの᭷↓の回答ẚ⋡のᕪを⤫計的に᳨ウするため、２㡯᳨ᐃを実行したとこ

ㄆ識、⪃៖ඹに᭷意なᕪがㄆめられた（𝑝𝑝、ࢁ < 0.01）。

 ≉ᥐ置ไᗘにᑐࡍる༳㇟

質問紙では「特例措置ά用の࣓ࣜࢺࢵとࢺࢵ࣓ࣜࢹについてఛいます」とい࠺⪺き᪉で、特例措置の

ά用にࡗࡼてཷけると⪃࠼られる 15の༳象㡯┠について、「ࡼくᙜてはまる」から「全くᙜてはまらな
い」までの㸳ẁ㝵でホ౯することを求めた。15 の༳象㡯┠の10、ࡕ࠺ が特例措置ไᗘの࣏ジࣈࢸな
ഃ㠃、㸳がࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を⾲すと⪃࠼られるࡶのでᵓᡂした。㡯┠を⾲２－25に♧す。
また、結果は、⾲２－26、図２－26に♧す。なお、結果の図⾲は、「ᙜてはまる」（「ࡼくᙜてはまる」
㸩「ࡸࡸᙜてはまる」）の回答ẚ⋡が大きい㡰に୪べ᭰࠼たため、⾲２－25 とは㡯┠の㡰序が␗なࡗて
いる。
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⾲２－25 ≉ᥐ置ไᗘにᑐࡍる༳㇟㡯目㸦質問紙のᥦ♧㡰㸧

※ 岍ྲྀস岈ඎ岅した˔岉、峚岹峓岰峣岄ଈ岬ఈした岜岈ٶߴ

記ߺ ߴ ྲྀস

̲
精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者の雇用についてɼいっしΒにಉ͚従
業員の理մ͗ಚΔΗΏ͚ͤ͵った

ಋ྇の理մのಚΔΗΏͤ͠

̳
精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者に対ͤる障害特性にԢͣた配慮Νߨ
いΏ͚ͤ͵った

特性にԢͣた配慮のしΏͤ͠

̴ 精神障害者の৮ແのમఈ͗しΏ͚ͤ͵った ৮ແમఈのしΏͤ͠

̵
精神障害者にݸΔͥɼ障害者સ体の雇用管理Ν಼ऀ͑ߨ体制͗ࡠΕ
Ώ͚ͤ͵った

障害者Ҳൢの雇用体制のࡠΕΏͤ͠

̶ 精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者の৮ఈ͗Ξͫ ৮ఈのଇ

̷
精神障害者Ͳある࿓ಉ者͗自分の状態に合ったໃ理の͵い࿓ಉؔ࣎
Ͳಉ͜るΓ͑に͵った

ໃ理の͵い࿓ಉؔ࣎

̸
ؔ࣎雇用͖Δ࢟ΌΔΗɼ対象ͳ͵る精神障害者のఈに見௪し͗
ཱིてΏͤい

ఈの見௪しのཱིてΏͤ͠

̹ ؔ࣎雇用ͲξϔϩΩΤϱφ͗Ͳ͘ɼ雇用ི͗ୣしΏ͚ͤ͵った 雇用ིୣのしΏͤ͠

̺ 精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者ຌਕの事への意ཋ͗߶͚͵った ຌਕの意ཋの

̻
精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者に͕いてɼ৮ແਲ਼ߨྙͳ৮ແͳの
ؔのϝηϜρο͗ݰった

৮ແのϝηϜροのݰঙ

̼
精神障害者Ͳあるؔ࣎࿓ಉ者にనした৮ແ͗ঙ͵͚ɼ活用にݸֆ
͗ある（˔）

నした৮ແのঙ͵͠(˔)

̽
特例措置のన用ؔغश྅後ɼ雇用ིΩΤϱφ͗ったࡏにɼ֚対
象者の雇用Νܩକͤる͞ͳのෝ୴͗״ある（˔）

న用श྅後の雇用ܩକのෝ୴(˔)

̾
特例措置ͺఈ的͵措置ͲあるたΌɼ自ऀの障害者雇用のௗغ的見
௪しཱི͗てに͚い（˔）

障害者雇用のௗغ的見௪しのཱིてに͚͠(˔)

̿
精神障害者雇用に͕いてɼؔ࣎࿓ಉ者についてϓϩνϞ雇用
ͳಋͣఖ度のෝ୴͗״ある（˔）

ϓϩνϞͳಋͣෝ୴״(˔)

̀
බ状Ώ体รԿのたΌɼؔ࣎雇用Ͳあって雇用のܩକ͗難しい
（˔）

体รԿ等Ͳの雇用ܩକ困難(˔)
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図２-26 ≉ᥐ置ไᗘにᑐࡍる༳㇟㸦n=491㸧
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図２-26 ≉ᥐ置ไᗘにᑐࡍる༳㇟㸦n=491㸧
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「ᙜてはまる」（「ࡼくᙜてはまる」㸩「ࡸࡸᙜてはまる」）のẚ⋡は、「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」が᭱

が「すさࡸᐃ╔のぢ㏻しの❧て」、た。次いでࡗ大きく、71.3%であࡶ 52.7%、「↓⌮のない労働時間」
が 49.7%で⣙༙ᩘの事業所がᙜてはまると⪃࠼ていた。これらのに「ᙜてはまる」の回答ẚ⋡が༙ᩘ
を㉸࠼る㡯┠は↓かࡗた。また、「ᙜてはまらない」（「あまりᙜてはまらない」㸩「全くᙜてはまらない」）

の回答ẚ⋡が༙ᩘを㉸࠼る㡯┠は↓かࡗたが、「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ（ۻ）」は、49.3%であり、
༙ᩘ㏆くの事業所が「ᙜてはまらない」と回答していた。

ᙜて」、「ない࠼ゝࡶらとࡕ」、で、「ᙜてはまる」࠼࠺れの㡯┠について、↓ຠ回答を㝖እしたࡒれࡑ

はまらない」の３ࣜࢦࢸ࢝ーの回答ẚ⋡が␗なࡗているか࠺かを、Ȯ2᳨ᐃを用いた୍ᵝᛶの᳨ᐃを行

ーのఱとࣜࢦࢸ࢝ている㡯┠については、３つのࡗで、回答ẚ⋡が᭷意に␗な࠼࠺のࡑ。て☜ㄆしたࡗ

ఱの間にᕪがㄆめられるか、࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲで᭷意Ỉ‽を調ᩚした２㡯᳨ᐃにࡗࡼてከ㔜ẚ㍑を

行ࡗた。結果を、図２－27に♧す。

**: 𝑝𝑝 < 0.01㸪*: 𝑝𝑝 < 0.05
図２－27 ≉ᥐ置ไᗘの༳㇟におけるྛ㡯目の࣮ࣜࢦࢸ࢝㛫のᅇ⟅ᩘのẚ㍑

 として、◚⥺でᅖࢇだ３㡯┠は、「ᙜてはまる」と回答した事業所がの回答をした事業所ࡼり᭷

意にከかࡗた㡯┠である。いずれの㡯┠でࡶ、「ᙜてはまる」とࡑれ௨እの㡯┠とのᕪは、１㸣Ỉ‽で᭷

意であࡗた。

 として、◚⥺でᅖࢇだ㸵㡯┠は、「ᙜてはまる」と回答した事業所が、の回答をした事業所にẚ
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べ、㸳㸣௨ୗのỈ‽で᭷意にᑡなかࡗた㡯┠である（10㸣Ỉ‽での᭷意ഴྥはྵめない）。したがࡗて、
たࡗ大きくなる場合とがあࡶ大きくなる場合と「ᙜてはまらない」が᭱ࡶが᭱「ない࠼ゝࡶらとࡕ」

が、いずれの場合ࡶ、「ᙜてはまる」と回答した事業所ᩘは、「ࡕらとࡶゝ࠼ない」、「ᙜてはまらない」

と回答した事業所ᩘࡼり᭷意にᑡなかࡗた。

また、図にᩘᏐは♧していないが、として、◚⥺でᅖࢇでいない㸳㡯┠は、㸳㸣௨ୗのỈ‽では᭷

意なᕪがㄆめられなかࡗた㡯┠であり、３つのࣜࢦࢸ࢝ー間に㢧ⴭなᕪはㄆめられなかࡗた。

࢘ ≉ᥐ置ไᗘの⤊のྍ⬟ᛶࢆ⪃៖ࡓࡋᚋの㞠⏝᪉㔪

特例措置ไᗘは、時㝈的な措置としてᑟධされており、また、ࡑのᮇ㝈内であࡗてࡶ、新つ雇ධれか

ら３年௨内➼の᮲௳がタけられている。したがࡗて、現ᅾ、特例措置の適用をཷけて、１㐌間ᙜたり 20
時間௨ୖ 30 時間ᮍ‶の労働時間で働いている者でࡶ現ᅾの労働時間が⥔ᣢされれࡤ、いずれ１࢝ウン
からࢺ 。られる࠼⪄になることがࢺウン࢝0.5
このタ問では、ࡑの࠺ࡼなྍ⬟ᛶࡶ⪃៖した࠼࠺で、特例適用者のᚋの雇用᪉㔪として⪃࠼られる

㸳つの㡯┠について、「ࡼくᙜてはまる」から「全くᙜてはまらない」までの㸳ẁ㝵でのホ౯を求めた。

㡯┠を⾲２－27に♧す。また、結果は、⾲２－28、図２－28に♧す。なお、結果の図⾲は、「ᙜてはま
る」（「ࡼくᙜてはまる」㸩「ࡸࡸᙜてはまる」）の回答ẚ⋡が大きい㡰に୪べ᭰࠼たため、⾲２－27 と
は㡯┠の㡰序が␗なࡗている。

⾲２－27 ᚋの㞠⏝᪉㔪の㡯目㸦質問紙のᥖ㍕㡰㸧
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して扱࠺。௨ୖを㋃ま࠼、本タ問の結果について述べる。

ձ 精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠、「雇用⥅⥆」と「適ᛶのある者を雇用」に対する回答は、「ᙜては

まる」（「ࡼくᙜてはまる」㸩「ࡸࡸᙜてはまる」）の回答ẚ⋡がᴟめて大きく、ࡕらの㡯┠ࡶ⣙㸷（「雇

用⥅⥆」92.5㸣㸪「適ᛶのある者を雇用」89.8㸣）の事業所が「ᙜてはまる」と回答し、「ᙜてはまらな
い」（「あまりᙜてはまらない」㸩「全くᙜてはまらない」）と回答した事業所はわずか（「雇用⥅⥆」1.2㸣㸪
「適ᛶのある者を雇用」2.4㸣）であࡗた。
ղ 雇用の際の所ᐃ労働時間に㛵わる㡯┠、「短時間で雇用」と「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」に対する回

答は、ࡕらの㡯┠ࡶ「ᙜてはまる」が㸳を㉸࠼ず（「短時間で雇用」41.1㸣㸪「ࣇルタイムົ者ᕼ
ᮃ」28.5㸣）、「ࡕらとࡶゝ࠼ない」の回答ẚ⋡が┦対的に大きくなࡗている（「短時間で雇用」で 40.3㸣㸪
で「ルタイムົ者ᕼᮃࣇ」 51.3㸣）。
ճ「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」は、「ᙜてはまる」とする回答が１⛬ᗘ（9.2㸣）とᑠさく、「ᙜては
まらない」とする回答が㸴を㉸࠼て大きくなࡗていた（66.0㸣）。
か☜ㄆするため、Ȯ2᳨ᐃを用いた୍ᵝᛶの࠺ているかࡗれの㡯┠について、回答ẚ⋡が␗なࡒれࡑ

᳨ᐃを行ࡗた。ከ㔜ẚ㍑には２㡯᳨ᐃを用い、᭷意Ỉ‽の調ᩚには࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲを適用した。

ここでは結果を㸪図２－29 として、「ᙜてはまる」の回答ẚ⋡がከい㡰に♧す。なお、分析にᙜたࡗて
は、↓ຠ回答を㝖እした࠼࠺で、ഴྥᛶを᫂☜に♧すため、ྠ ୍ഴྥの回答ࣜࢦࢸ࢝ーを、ࡑれࡒれ「ᙜ

てはまる」（「ࡼくᙜてはまる」㸩「ࡸࡸᙜてはまる」）と「ᙜてはまらない」（「あまりᙜてはまらない」

㸩「全くᙜてはまらない」）に⤫合した。

**: 𝑝𝑝 < 0.01㸪*: 𝑝𝑝 < 0.05
図２-29 ᚋの㞠⏝᪉㔪における㡯目の࣮ࣜࢦࢸ࢝㛫のᅇ⟅ᩘのẚ㍑
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して扱࠺。௨ୖを㋃ま࠼、本タ問の結果について述べる。
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ከ㔜ẚ㍑の結果をまとめると、௨ୗの࠺ࡼになる。まず、ձ「雇用⥅⥆」、「適ᛶのある者を雇用」の

精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠は、「ᙜてはまる」のẚ⋡がの２ࣜࢦࢸ࢝ーにẚべ᭷意に大きかࡗた。

次に、ղ 所ᐃ労働時間に㛵わる㡯┠の「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」及び「短時間で雇用」は、ࡕらࡶ「ᙜ

てはまる」の回答ẚ⋡が「ᙜてはまらない」ࡼり᭷意に大きく、「ࡕらとࡶゝ࠼ない」（୰❧）の回答

ẚ⋡ࡶ「ᙜてはまらない」ࡼり᭷意に大きかࡗた。ただし、「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」においては୰❧的

回答が「ᙜてはまる」ࡼり᭷意に大きかࡗたのに対し、「短時間で雇用」では୧者の回答に᭷意なᕪはㄆ

められなかࡗた。また、ճ 精神障害者の雇用ないし短時間での雇用についてࣈࢸ࢞ࢿな雇用᪉㔪か

ーにẚべ᭷ࣜࢦࢸ࢝かを⪺く「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」は、「ᙜてはまらない」とする回答がの２࠺

意に大きかࡗた。

㸦㸲㸧㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のಶู≧ἣ

 本㡯の⤖ᯝのᥦ♧᪉ἲ

回答のあࡗた特例適用事業所が 2019 年㸷᭶１᪥現ᅾで雇用している、特例適用者をྵࡴ全ての精神
障害者（௨ୗ「対象者」とい࠺。）୍ேࡦとりについて、⏕年᭶ࡸ障害の✀㢮、労働時間な個ู状況の

回答を求めた。回答があࡗた事業所は、特例適用事業所 491௳のࡕ࠺ 470௳であࡗた。
とこࢁで、本タ問⩌に回答のあࡗたྛ事業所の対象者ᩘは、タ問⩌㹇の障害者の雇用状況を⪺いた際

に♧された雇用している精神障害者のᩘ（本章第３節１（１）࢚をཧ↷）とᚲずしࡏ⮴୍ࡶず、特に、

本タ問⩌において特例適用者の回答がない事業所が 69 ௳にୖࡗている。これは、本タ問⩌が「事業所
にᅾ⡠しているすべての精神障害者の個ู状況」について回答を求めるࡶのであり、回答にಀる㈇Ⲵが

㧗かࡗたことから、ṇ☜に回答できていない事業所がከかࡗた、あるいは全ての精神障害者について回

答できなかࡗたなの⌮⏤が⪃࠼られる。このことから、本タ問⩌の回答結果のᥦ♧においては、ୖグ

の 69௳をྵめた結果を♧すが、これまでの࠺ࡼに事業所ࡈとのᗘᩘなを♧すことはࡏず、
特例適用事業所全体における精神障害者の働き᪉のഴྥを☜ㄆするにとめる。

本タ問⩌のおおまかなタ問は⾲２－１に♧したが、ࡼりヲ⣽なタ問を⾲２－29に♧す。
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⾲２－29 タ問⩌ IVのタ問ヲ⣽

 ≉㐺⏝⪅の≉ᐃ

対象者が特例適用者であるかྰかは、⾲２－29の問１（３）、（㸲）、問３（２）、問㸲（１）、（㸴）の
回答が特例措置ไᗘ適用の᮲௳を‶たしているかྰかにࡗࡼてỴᐃした。ࡑの⪃࠼᪉を௨ୗに述べる。

まず、ᇶ本的な⪃࠼᪉として、ձ １㐌間ᙜたり 20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶で働いており、かつ、ղ 新
つ雇ධれから３年௨内であること、ཪは、ճ 精神障害者ಖ⚟♴ᡭᖒྲྀ得から３年௨内であることとい

ղ、ճいずれかの᮲௳を‶たしているᚲせがある。また、本調査研究では、մ、࠺ 事業所が対象者を問

１（３）の回答において特例適用者としていることࡶ᮲௳とした。մ は、特例措置ไᗘ適用のせ௳とし

て、新つ雇ධれࡸ▱的障害➼のྲྀ扱いについて␃意Ⅼがあるが10、ࡑのⅬについては質問紙で把握でき

ないことから、事業所が回答とはูに把握している事があるྍ⬟ᛶを⪃៖したためである。௨ୖを㋃

ま࠼、「特例適用者」は、⾲２－30の᮲௳を‶たす者とした。なお、⾲２－30୰の「ཧ↷するタ問」は、
⾲２－29のタ問␒ྕに対ᛂする。

10 ␃意事㡯の主なࡶのとしては、ཌ⏕労働┬（online）の「精神障害者である短時間労働者に㛵する⟬ᐃ᪉ἲの特例措置 㹏㸤㸿」に、ձ 精神

障害者が㏥職して３年௨内にྠࡌ事業主に雇用された場合は、特例措置の対象にならないこと、また、ղ ▱的障害者が、雇ධれᚋにⓎ㐩障

害にࡼり精神障害ಖ⚟♴ᡭᖒの付をཷけた場合、ᡭᖒ付᪥を▱的障害のุᐃ᪥とすることがᣲࡆられている。

１ ଲেं岈 (1) พ
(2) ਫ਼೧݆
(3) ಝྭી岈న༽༙ໃ
(4) ಝྭી岈న༽གྷ件

２ ଲেं岈্֒ (1) 主たる্֒
(2) ॑屳る্֒

３ ਈ্֒ंฯ݊ෳࢳघீ (1) څ
(2) खಚ೧݆

４ ଲেं岈म業য়ڱ (1) ೧݆༼ࡀ
(2) ৮झ
(3) ସܙ༼ޑ
(4) ۜܙସ
(5) ؔغ༁ܘ
(6) ࿓ಉۢؔ࣎
(7) ࿓ಉۢؔ࣎岈ร༙ߍໃ

 ঘ
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 ঘ
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⾲２－30 ≉㐺⏝⪅の≉ᐃ᮲௳

この᮲௳にしたがࡗて、報告された対象者を特例適用者と特例適用者と☜ㄆできなかࡗた者（௨ୗ「特

例適用者௨እ」とい࠺。）に分㢮したࡶのを⾲２－31 に♧す。また、ేࡏて１事業所ᙜたりのᖹᆒ対象
者ᩘࡶ♧す。

⾲２－31 ᑐ㇟⪅ᩘ

࢘ 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のᒓᛶ

㹟 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のᖺ㱋ᛶู

雇用する個々の精神障害者について、⏕年᭶及びᛶูを⪺いた。⏕年᭶は、⏕年と᭶しか⪺いていな

いため、ᙜヱ᭶の１᪥として、ᇶ‽᪥である 2019 年㸷᭶１᪥現ᅾにఱṓかを⟬ฟした。特例適用者と
特例適用者௨እに分けて、⾲２－32、図２－30及び図２－31に♧す。なお、年㱋について、↓回答、
୍部↓回答、ṇ☜な回答にࡼり特ᐃできなかࡗた対象者については、全て「↓ຠ回答」とした。

ল屳るઅࢂ

̲ɿ 展ಝྭીがన༽屯岦岀属る屖岂属屠ࣟ岬ࣖし岀属る １ʤ３ʥ

̳ɿ
展ಝྭી岈֚གྷ件屖岂し岀、展غ࣎༼ࡀ屖履展घீखಚ
屖岈属屴岦履がમ屯岦岀属るغ࣎

１ʤ４ʥ

̴ɿ
̳ى岁મした展ಝྭી岈֚གྷ件屖岈غ࣎がࠬ岈
఼ًೖ岁ある孵01孼೧孼݆1ೖҐ履屾３೧Ґ಼岁ある

ޑو岦岈合ʁ４ʤ１ʥ
घீखಚ岈合ʁ３ʤ２ʥ

̵ɿ
１ुؔた岤岈࿓ಉۢؔ࣎岂し岀、展孵0ؔ࣎Ґ孶0࣎
ؔາຮ屖がમ屯岦岀属る

４ʤ６ʥ

ড়件

孫ਕ孬

ฑۋଲেं数
ಝྭన༽ं 648 48.3% 1.4
న༽ंҐ 694 51.7% 1.5
合計 1,342 100.0% 2.9

ଲেं数孫孷孺0事業所孬

※ ฑۋଲেं数岉、１事業所た岤岈ଲেं数
ɻɻɻɻɻɻɻɻɻ※ న༽ंҐ宀ಝྭన༽ंҐ
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⾲２－32 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のᖺ㱋ᛶู

図２－30 㞠⏝ࡍるࠕ≉㐺⏝⪅ࠖのᖺ㱋ᛶู

図２－31 㞠⏝ࡍるࠕ≉㐺⏝⪅௨እࠖのᖺ㱋ᛶู

孵0ࡂາຮ 孵0孰孵孼ࡂ 孶0孰孶孼ࡂ 孷0孰孷孼ࡂ 學0孰學孼ࡂ 孹0ࡂҐ ໃյ 合計
ಝྭన༽ं  1 72 94 106 74 13 10 370

0.3% 19.5% 25.4% 28.6% 20.0% 3.5% 2.7% 100.0%
ঃ 2 45 78 100 39 8 6 278

0.7% 16.2% 28.1% 36.0% 14.0% 2.9% 2.2% 100.0%
ໃްյ 0 0 0 0 0 0 0 0

彁 彁 彁 彁 彁 彁 彁 彁
合計 3 117 172 206 113 21 16 648

0.5% 18.1% 26.5% 31.8% 17.4% 3.2% 2.5% 100.0%
న༽ंҐ  4 85 95 129 69 10 45 437

0.9% 19.5% 21.7% 29.5% 15.8% 2.3% 10.3% 100.0%
ঃ 0 56 61 67 30 10 22 246

0.0% 22.8% 24.8% 27.2% 12.2% 4.1% 8.9% 100.0%
ໃްյ 0 4 1 5 1 0 0 11

0.0% 36.4% 9.1% 45.5% 9.1% 0.0% 0.0% 100.0%
合計 4 145 157 201 100 20 67 694

0.6% 20.9% 22.6% 29.0% 14.4% 2.9% 9.7% 100.0%

ʤਕʥ

※ న༽ंҐ宀ಝྭన༽ंҐ
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⾲２－32 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のᖺ㱋ᛶู

図２－30 㞠⏝ࡍるࠕ≉㐺⏝⪅ࠖのᖺ㱋ᛶู

図２－31 㞠⏝ࡍるࠕ≉㐺⏝⪅௨እࠖのᖺ㱋ᛶู

孵0ࡂາຮ 孵0孰孵孼ࡂ 孶0孰孶孼ࡂ 孷0孰孷孼ࡂ 學0孰學孼ࡂ 孹0ࡂҐ ໃյ 合計
ಝྭన༽ं  1 72 94 106 74 13 10 370

0.3% 19.5% 25.4% 28.6% 20.0% 3.5% 2.7% 100.0%
ঃ 2 45 78 100 39 8 6 278

0.7% 16.2% 28.1% 36.0% 14.0% 2.9% 2.2% 100.0%
ໃްյ 0 0 0 0 0 0 0 0

彁 彁 彁 彁 彁 彁 彁 彁
合計 3 117 172 206 113 21 16 648

0.5% 18.1% 26.5% 31.8% 17.4% 3.2% 2.5% 100.0%
న༽ंҐ  4 85 95 129 69 10 45 437

0.9% 19.5% 21.7% 29.5% 15.8% 2.3% 10.3% 100.0%
ঃ 0 56 61 67 30 10 22 246

0.0% 22.8% 24.8% 27.2% 12.2% 4.1% 8.9% 100.0%
ໃްյ 0 4 1 5 1 0 0 11

0.0% 36.4% 9.1% 45.5% 9.1% 0.0% 0.0% 100.0%
合計 4 145 157 201 100 20 67 694

0.6% 20.9% 22.6% 29.0% 14.4% 2.9% 9.7% 100.0%

ʤਕʥ

※ న༽ंҐ宀ಝྭన༽ंҐ

3

117

172
206

113

21

0

50

100

150

200

250

າຮࡂ20 ࡂ20-29 ࡂ30-39 ࡂ40-49 ࡂ50-59 Ґࡂ60

合計  ঃ

ờ
ਕ
Ở

4

145 157

201

100

20

0

50

100

150

200

250

າຮࡂ20 ࡂ20-29 ࡂ30-39 ࡂ40-49 ࡂ50-59 Ґࡂ60

合計  ঃ

ờ
ਕ
Ở

139

「40ṓ௨ୖ 49ṓ௨ୗ」のࣜࢦࢸ࢝ーにࣆーࢡがあるഴྥは、特例適用者か特例適用者௨እかにࡼら
ず、また⏨ዪูにࡼࡶらずㄆめられる。᪉、⏨ዪでの雇用ᩘのᕪは、「30ṓ௨ୖ 39ṓ௨ୗ」及び「40
ṓ௨ୖ 49ṓ௨ୗ」の年௦において、特例適用者が特例適用者௨እとẚべᑠさくなࡗている。

㹠 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅の㞀ᐖ

雇用する個々の精神障害者について、㹠-１ 主たる障害（ᝈ）と、㹠-２ 㔜」する障害（ᝈ）を

⪺いた。㹠-１については「ࡑのの精神ᝈ」及び「᫂」をྵࡴ㸵つの㑅ᢥ⫥から１つを㑅ࡪことを
求め、㹠-２については㹠-1の㸵つの㑅ᢥ⫥にຍ࠼、㌟体障害に㛵わる㸲つの㑅ᢥ⫥、▱的障害、「ࡑの
」をྵࡴ 12の㑅ᢥ⫥からᙜてはまるࡶの全てを㑅ࡪことを求めた。
㹠-１ ࡓる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

主たる障害（ᝈ）について⪺いた結果を、⾲２－33、図２－32 に♧す。なお、」ᩘ回答があࡗた場
合は、「↓ຠ回答」とした。また、⾲のࣜࢦࢸ࢝ーはᗘᩘの合計の㝆㡰で୪べ、「᫂」、「↓ຠ回答」、「↓

回答」はୗẁに置いた。

⾲２－33 ࡓる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

図２－32 ࡓる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

27.3%
23.6%

15.4%
6.0% 3.7% 2.5% 16.3%

0.3%

4.9%
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10%

15%
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35%

合計 ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ

ಝྭన༽ं n=648
ಝྭన༽ंҐ n=694
合計 n=1,342

ʤਕʥ

౹合ࣨ 195 30.1% 172 24.8% 367 27.3%
্֒ـ 172 26.5% 145 20.9% 317 23.6%
ୣ্֒ 82 12.7% 124 17.9% 206 15.4%

屷岈ଠ岈ਈ࣮׳ 41 6.3% 39 5.6% 80 6.0%
্֒ؽ࣏߶ 25 3.9% 24 3.5% 49 3.7%

岀岭履岭 17 2.6% 17 2.4% 34 2.5%
不明 94 14.5% 125 18.0% 219 16.3%

ໃްյ 2 0.3% 2 0.3% 4 0.3%
ໃյ 20 3.1% 46 6.6% 66 4.9%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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「⤫合ኻ調症」が᭱ࡶከく 367ே（27.3%）、次いで、「Ẽ分障害」がከく 317ே（23.6%）であࡗた。
この２ࣜࢦࢸ࢝ーは、特例適用者かྰかでぢると、特例適用者でከくなࡗていた。これに対し、次に総

ᩘがከかࡗた「Ⓨ㐩障害」（206ே㸪15.4%）では、特例適用者௨እでከくなࡗていた。「ࡑのの精神
ᝈ」（80ே㸪6.0%）、「㧗次⬻ᶵ⬟障害」（49ே㸪3.7%）、「てࢇかࢇ」（34ே㸪2.5%）はࡑれࡒれ全体の
１ᮍ‶とከくはなく、また特例適用者かྰかのࣜࢦࢸ࢝ー間のᕪࡶᑠさいࡶのであࡗた。

㹠-２ 㔜」ࡍる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

㔜」する障害について⪺いた結果を、⾲２－34、図２－33に♧す。」ᩘ回答がྍ⬟であるため、合
は、㑅ᢥされたᗘᩘについて、ࡑれがᒓする特例適用者、特例適用者௨እのྛࣜࢦࢸ࢝ー、ないしࡑの

合計の対象者ᩘで㝖したࡶのとして求めた。

⾲２－34 㔜」ࡍる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

                                        ʤਕʥ

n
্֒ـ 25 3.9% 9 1.3% 34 2.5%
౹合ࣨ 3 0.5% 1 0.1% 4 0.3%
岀岭履岭 4 0.6% 0 0.0% 4 0.3%
ୣ্֒ 10 1.5% 9 1.3% 19 1.4%
্֒ؽ࣏߶ 2 0.3% 0 0.0% 2 0.1%
屷岈ଠ岈ਈ࣮׳ 7 1.1% 11 1.6% 18 1.3%
ର不ࣙ༟ࢸ 3 0.5% 7 1.0% 10 0.7%
্ְ֒ࢻ 2 0.3% 0 0.0% 2 0.1%
ְ屇্֒ޢݶ 3 0.5% 2 0.3% 5 0.4%
಼෨্֒ 1 0.2% 0 0.0% 1 0.1%
எద্֒ 16 2.5% 9 1.3% 25 1.9%
屷岈ଠ 9 1.4% 5 0.7% 14 1.0%

ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
648 694 1,342
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648 694 1,342
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図２－33 㔜」ࡍる㞀ᐖ㸦ᝈ㸧

㔜」する障害（ᝈ）のẚ⋡は、全体でࡶ、特例適用者かྰかのูでࡶ、全ての障害（ᝈ）につい

て㸳%に‶たないࡶのであࡗた。ࡑの࠼࠺で、全体では、精神障害で「Ẽ分障害」（34ே㸪2.5%）、「Ⓨ
㐩障害」（19 ே㸪1.4%）、「ࡑのの精神ᝈ」（18 ே㸪1.3%）、ࡑのの障害で「▱的障害」（25 ே㸪
1.9%）がẚ㍑的ከかࡗた。

㹡 ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒ

雇用する個々の精神障害者がྲྀ得している精神障害者ಖ⚟♴ᡭᖒについて、㹡－１ ྲྀ得時ᮇと

㹡－２ ➼⣭を⪺いた。

㹡－１ ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒのྲྀᚓᮇ

精神障害者ಖ⚟♴ᡭᖒのྲྀ得時ᮇについては、特例適用者の特ᐃにᚲせな報であࡗたため、特例

適用者のみに回答を求めた。したがࡗて、特例適用者である 648ேについてのみ集計を行࠺。
本タ問では、⏕年᭶（本章第３節１（㸲）ウ㹟ཧ↷）とྠᵝに、年࣭᭶でしか⪺いていないため、ᙜ

ヱ᭶の１᪥として、ᇶ‽᪥である 2019 年㸷᭶１᪥現ᅾにྲྀ得してఱ年┠かを⟬ฟした。ࡑのᮇ間を計
⟬できないࢣースは、⏕年᭶ྠᵝ、「↓ຠ回答」とした。集計の結果は、⾲２－35、図２－34に♧す。

2.5%

0.3%

1.4% 1.3%

0.1%
0.3%

0.7%

0.4% 0.1% 0.1%

1.9%
1.0%

0%

1%

2%

3%

4%

5%

্֒ـ ౹合ࣨ ୣ্֒ 屷岈ଠ岈
ਈ࣮׳

࣏߶
্֒ؽ

岀岭履岭 ର不ࣙ༟ࢸ ְ屇ޢݶ
্֒

্ְ֒ࢻ ಼෨্֒ எద্֒ 屷岈ଠ

合計 ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ

ਈ্֒

ਐର্֒

எద্֒

ಝྭన༽ं n=648
ಝྭన༽ंҐ n=694
合計 n=1,342

− 141 −



142

⾲２－35 ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒのྲྀᚓᮇ㸦ྲྀᚓᚋᇶ‽᪥࡛ࡲのᖺᩘ㸧

図２－34 ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒのྲྀᚓᮇ㸦ྲྀᚓᚋᇶ‽᪥࡛ࡲのᖺᩘ㸧㸦n=648㸧

精神障害者ಖ⚟♴ᡭᖒのྲྀ得からᇶ‽᪥までの年ᩘは、「２年௨ୖ３年ᮍ‶」に１つのࣆーࢡがある

（96 ே㸪14.8%）。この時ᮇをቃにして、๓ᚋに㐍ࡴにつれてᚎ々にᡭᖒをྲྀ得する者はᑡなくなࡗて
いく。「10年௨ୖ」のࣜࢦࢸ࢝ーには 106ே（16.4%）がྵまれ、タᐃしたࣜࢦࢸ࢝ー୰で᭱ࡶ大きな
ᗘᩘとなࡗているが、このࣜࢦࢸ࢝ーにྵまれる者は 10年௨ୖ 24年ᮍ‶の間に分ᕸしている。ࡑのた
め、実質᭱ࡶ大きなᗘᩘのࣜࢦࢸ࢝ーは、「２年௨ୖ３年ᮍ‶」である。

㹡-２ ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒの➼⣭

対象者がᣢつ精神障害者ಖ⚟♴ᡭᖒの➼⣭について、「１⣭」、「２⣭」、「３⣭」、「᫂」の㸲つの㑅

ᢥ⫥から１つを㑅ࢇで回答することを求めた。ࡑの結果を、⾲２－36、図２－35に♧す。

1೧າຮ 24 3.7%
1孰孵೧ 68 10.5%
孵孰孶೧ 96 14.8%
孶孰孷೧ 71 11.0%
孷孰學೧ 55 8.5%
學孰孹೧ 44 6.8%
孹孰孺೧ 43 6.6%
孺孰孻೧ 36 5.6%
孻孰孼೧ 12 1.9%
孼孰10೧ 20 3.1%
10೧Ґ 106 16.4%
ໃްյ 73 11.3%
合計 648 100.0%
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⾲２－36 ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒの➼⣭

図２－35 ⢭⚄㞀ᐖ⪅ಖ⚟♴ᡭᖒの➼⣭

全体のഴྥをぢると、２⣭をᣢつ者が、679ே（50.6%）と᭱ࡶከく、༙ᩘを༨めていた。次いで、３
⣭をᣢつ者が、528ே（39.3%）とከく、２⣭をᣢつ者と合わࡏると、この２➼⣭で㸷㏆く（89.9%）
を༨めることになる。୍᪉、１⣭をᣢつ者は、ࡑれら２➼⣭をᣢつ者にẚべᑡなく、41ே（3.1%）であ
。たࡗ

特例適用者かྰかのูにぢてࡑ、ࡶれࡒれのഴྥはᇶ本的に全体のഴྥと୍⮴する。しかし、特例適

用者と特例適用者௨እはまࡗたくྠ୍とい࠺わけではなく、図２－35で２⣭と３⣭の間でᢡれ⥺ࣇࣛࢢ
がᕪしていることからわかる࠺ࡼに、２⣭をᣢつ者は特例適用者でࡸࡸከく、３⣭をᣢつ者は特例適

用者௨እでࡸࡸከくなࡗている。

࢚ ᑐ㇟⪅のᑵ業≧ἣ

㹟 ᥇⏝ᮇ

対象者の᥇用時ᮇを、⏕年᭶（本章第３節１（㸲）ウ㹟ཧ↷）➼とྠᵝに、年࣭᭶で⪺いた。ここで

はᇶ‽᪥である 2019 年㸷᭶１᪥かられくらい௨๓か（ᇶ‽᪥とのᕪ）を年ᩘで♧す。ただし、ࡑの

څ1 22 3.4% 19 2.7% 41 3.1%
孵څ 355 54.8% 324 46.7% 679 50.6%
孶څ 231 35.6% 297 42.8% 528 39.3%
不明 23 3.5% 20 2.9% 43 3.2%

ໃյ 17 2.6% 34 4.9% 51 3.8%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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際、᥇用時ᮇの᪥についての報は得ていないため、௬にᙜヱ᭶の１᪥として計⟬した。このᮇ間が計

⟬できないࢣースは、「↓ຠ回答」とした。結果を、⾲２－37、図２－36に♧す。

⾲２－37 ᥇⏝ࡽᇶ‽᪥࡛ࡲのᮇ㛫

図２-36 ᥇⏝ࡽᇶ‽᪥࡛ࡲのᮇ㛫

全体のࣆーࢡは、「１年௨ୖ２年ᮍ‶」であࡗた（382ே㸪28.5%）。また、３年ᮍ‶の者（「１年ᮍ‶」
㸩「１年௨ୖ２年ᮍ‶」㸩「２年௨ୖ３年ᮍ‶」）は 943ேであり、全体の⣙㸵（70.3%）を༨めてい
た。

特例適用者かྰかのูでぢると、特例適用者は、᥇用からの᪥ᩘがὸくなるഴྥがあり、㸷௨ （ୖ625
ே㸪96.4%）が３年ᮍ‶の者であࡗた。ࡑの୍᪉で、特例適用者௨እは、３年ᮍ‶の者は㸳ᙅ（318ே㸪
45.9%）であり、３年௨ୖの者のᩘは全てのࣜࢦࢸ࢝ーで特例適用者をୖ回ࡗていた。

1೧າຮ 199 30.7% 104 15.0% 303 22.6%
1孰孵೧ 267 41.2% 115 16.6% 382 28.5%
孵孰孶೧ 159 24.5% 99 14.3% 258 19.2%
孶孰孷೧ 14 2.2% 105 15.1% 119 8.9%
孷孰學೧ 0 0.0% 40 5.8% 40 3.0%
學孰孹೧ 2 0.3% 37 5.3% 39 2.9%
孹孰孺೧ 1 0.2% 37 5.3% 38 2.8%
孺孰孻೧ 3 0.5% 28 4.0% 31 2.3%
孻孰孼೧ 0 0.0% 11 1.6% 11 0.8%
孼孰10೧ 1 0.2% 8 1.2% 9 0.7%
10೧Ґ 1 0.2% 49 7.1% 50 3.7%
ໃްյ 1 0.2% 61 8.8% 62 4.6%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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ಝྭన༽ं n=648
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合計 n=1,342
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㹠 ⫋✀

対象者が現ᅾᚑ事している職✀について、「ࡑの」をྵࡴ 12の㑅ᢥ⫥から、主なࡶのを１つ㑅び回
答する࠺ࡼ求めた。職✀の㡯┠を、ᗘᩘの㝆㡰で୪べた結果を、⾲２－38、図２－37に♧す。

⾲２－38 ᑐ㇟⪅の⫋✀

図２－37 ᑐ㇟⪅の⫋✀

対象者全体では、「㐠ᦙ࣭Ύᤲ࣭ໟ➼」が、389ே（29.0%）と᭱ࡶከく、次いで、「事ົ」が 341ே
が「スࣅーࢧ」、（25.4%） 218ே（16.2%）、「㈍」が 136ே（10.1%）、「⏕⏘ᕤ⛬」が 115ே（8.6%）
であࡗた。௨㝆の職✀は㸳%ᮍ‶で、「ᑓ㛛࣭ᢏ⾡」が 40ே（3.0%）、「㎰ᯘ⁺業」が 31ே（2.3%）で

ӣ൘屇ੜૡ屇ใૹ 213 32.9% 176 25.4% 389 29.0%
事ແ 127 19.6% 214 30.8% 341 25.4%
峂屎峠峆 108 16.7% 110 15.9% 218 16.2%
ജ 58 9.0% 78 11.2% 136 10.1%
ਫ਼ࢊఖ 59 9.1% 56 8.1% 115 8.6%
屇ٗढ़ 15 2.3% 25 3.6% 40 3.0%
ྜྷڕ業 26 4.0% 5 0.7% 31 2.3%
؇ཀྵ 2 0.3% 4 0.6% 6 0.4%
༎ૻ屇ؽփӣ 2 0.3% 2 0.3% 4 0.3%
ฯ҈ 2 0.3% 1 0.1% 3 0.2%
۹ࡀઅ屇ݒ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
屷岈ଠ 28 4.3% 9 1.3% 37 2.8%
ໃްյ 1 0.2% 14 2.0% 15 1.1%
ໃյ 7 1.1% 0 0.0% 7 0.5%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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合計 n=1,342
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あࡗた。また、「⟶⌮」は㸴ே（0.4%）、「㍺㏦࣭ᶵᲔ㐠㌿」は㸲ே（0.3%）、「ಖᏳ」は３ே（0.2%）で
あり、ࡑれࡒれ１%ᮍ‶であࡗた。なお、「ᘓタ࣭᥇᥀」はヱᙜ者が報告されず、㸮ேであࡗた。なお、
。たࡗのグධがあていることなࡗには、主たる業ົの⿵ຓ的な業ົ、」ᩘの業ົを行「のࡑ」

特例適用者かྰかのูでぢると、大きなഴྥはఝているが、特例適用者௨እでは「㐠ᦙ࣭Ύᤲ࣭ໟ

➼」が᭱ࡶከい職✀ではなく、「事ົ」が᭱ࡶከくなࡗている。ࡑのため、特例適用者と特例適用者௨እ

で、᭱ࡶከい職✀と２␒┠にከい職✀がධれ᭰わࡗている。

㹡 㞠⏝ᙧែ

対象者の現ᅾの雇用ᙧែについて、「ࡑの」をྵࡴ㸴の㑅ᢥ⫥から１つを㑅び回答する࠺ࡼ求めた。

雇用ᙧែの㡯┠をᗘᩘの㝆㡰で୪べた結果を、⾲２－39、図２－38に♧す。

⾲２－39 ᑐ㇟⪅の㞠⏝ᙧែ

図２－38 ᑐ㇟⪅の㞠⏝ᙧែ

対象者の雇用ᙧែは、特例適用者においてࡶ、特例適用者௨እにおいてࡶ、「ࣃーࢺ♫ဨ」が᭱ࡶከか

。たࡗである合は、特例適用者の᪉が、特例適用者௨እとẚべ大きか「ဨ♫ࢺーࣃ」、た。ただしࡗ

峞屎峕ऀҽ 526 81.2% 408 58.8% 934 69.6%
岯峸峝岱峕ऀҽ 70 10.8% 73 10.5% 143 10.7%
༁ऀҽܘ 26 4.0% 100 14.4% 126 9.4%
ਜ਼ऀҽ 6 0.9% 70 10.1% 76 5.7%
০ऀҽ 4 0.6% 18 2.6% 22 1.6%
屷岈ଠ 16 2.5% 11 1.6% 27 2.0%
ໃյ 0 0.0% 14 2.0% 14 1.0%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ

ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計

69.6%

10.7% 9.4% 5.7%
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峞屎峕ऀҽ řƁŲƆŚŬऀҽ ༁ऀҽܘ ਜ਼ऀҽ ০ऀҽ 屷岈ଠ ໃյ

合計 ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ

ಝྭన༽ं n=648
ಝྭన༽ंҐ n=694
合計 n=1,342
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あࡗた。また、「⟶⌮」は㸴ே（0.4%）、「㍺㏦࣭ᶵᲔ㐠㌿」は㸲ே（0.3%）、「ಖᏳ」は３ே（0.2%）で
あり、ࡑれࡒれ１%ᮍ‶であࡗた。なお、「ᘓタ࣭᥇᥀」はヱᙜ者が報告されず、㸮ேであࡗた。なお、
。たࡗのグධがあていることなࡗには、主たる業ົの⿵ຓ的な業ົ、」ᩘの業ົを行「のࡑ」

特例適用者かྰかのูでぢると、大きなഴྥはఝているが、特例適用者௨እでは「㐠ᦙ࣭Ύᤲ࣭ໟ

➼」が᭱ࡶከい職✀ではなく、「事ົ」が᭱ࡶከくなࡗている。ࡑのため、特例適用者と特例適用者௨እ

で、᭱ࡶከい職✀と２␒┠にከい職✀がධれ᭰わࡗている。

㹡 㞠⏝ᙧែ

対象者の現ᅾの雇用ᙧែについて、「ࡑの」をྵࡴ㸴の㑅ᢥ⫥から１つを㑅び回答する࠺ࡼ求めた。

雇用ᙧែの㡯┠をᗘᩘの㝆㡰で୪べた結果を、⾲２－39、図２－38に♧す。

⾲２－39 ᑐ㇟⪅の㞠⏝ᙧែ

図２－38 ᑐ㇟⪅の㞠⏝ᙧែ

対象者の雇用ᙧែは、特例適用者においてࡶ、特例適用者௨እにおいてࡶ、「ࣃーࢺ♫ဨ」が᭱ࡶከか

。たࡗである合は、特例適用者の᪉が、特例適用者௨እとẚべ大きか「ဨ♫ࢺーࣃ」、た。ただしࡗ

峞屎峕ऀҽ 526 81.2% 408 58.8% 934 69.6%
岯峸峝岱峕ऀҽ 70 10.8% 73 10.5% 143 10.7%
༁ऀҽܘ 26 4.0% 100 14.4% 126 9.4%
ਜ਼ऀҽ 6 0.9% 70 10.1% 76 5.7%
০ऀҽ 4 0.6% 18 2.6% 22 1.6%
屷岈ଠ 16 2.5% 11 1.6% 27 2.0%
ໃյ 0 0.0% 14 2.0% 14 1.0%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ

ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計

69.6%

10.7% 9.4% 5.7%
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合計 ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ

ಝྭన༽ं n=648
ಝྭన༽ंҐ n=694
合計 n=1,342
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㹢 ㈤㔠ᙧែ

対象者の現ᅾの㈤㔠ᙧែについて、「ࡑの」をྵࡴ㸴の㑅ᢥ⫥から１つを㑅び回答する࠺ࡼ求めた。

㈤㔠ᙧែの㡯┠をᗘᩘの㝆㡰で୪べた結果を、⾲２－40、図２－39に♧す。

⾲２－40 ᑐ㇟⪅の㈤㔠ᙧែ

図２－39 ᑐ㇟⪅の㈤㔠ᙧែ

対象者の㈤㔠ᙧែは、特例適用者においてࡶ、特例適用者௨እにおいてࡶ、「時⤥」が᭱ࡶከかࡗた。

ただし、「時⤥」である合は、特例適用者の᪉が、特例適用者௨እとẚべ大きかࡗた。また、「᭶⤥」

である合は、特例適用者௨እの᪉が、特例適用者とẚべ大きかࡗた。

㹣 ዎ⣙ᮇ㛫

対象者の現ᅾのዎ⣙ᮇ間について⪺いた。まず、㹣-１ 対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮について、㸲つの㑅
ᢥ⫥から１つを㑅ࡪことを求めた。次に、㹣-２ 対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮として「᭷ᮇዎ⣙でᮇ間が㝈
ᐃされている」を㑅ᢥした場合、ࡑのᮇ間がの⛬ᗘか、「ࡑの」、「᫂」をྵࡴ㸶つの㑅ᢥ⫥から１

つ㑅ࡪことを求めた。

ڇ࣎ 586 90.4% 519 74.8% 1105 82.3%
ڇ݆ 24 3.7% 110 15.9% 134 10.0%
ೖڇ݆ڇ 27 4.2% 37 5.3% 64 4.8%
ೖڇ 8 1.2% 6 0.9% 14 1.0%
೧โ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
屷岈ଠ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
ໃյ 3 0.5% 22 3.2% 25 1.9%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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㹣-１ ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮について⪺いた結果を、ᗘᩘの㝆㡰で୪べ、⾲２－41、図２－40に♧す。

⾲２－41 ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

図２－40 ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮は、特例適用者においてࡶ、特例適用者௨እにおいてࡶ、「᭷ᮇዎ⣙でዎ⣙書

㠃ୖࠗዎ⣙᭦新᭷り 」࠘が᭱ࡶከかࡗた。特例適用者かࡑれ௨እかでྛࣜࢦࢸ࢝ーの合をぢると、「↓

ᮇዎ⣙」では特例適用者௨እの合が大きく、「᭷ᮇዎ⣙」（「ዎ⣙᭦新᭷り」㸪「ᮇ間が㝈ᐃされている」

のいずれにおいてࡶ）では特例適用者の合が大きくなࡗているが、ࡑのᕪはわずかであり、୧者には

。られる࠼⪄㐪いはないとࢇと

㹣-２ ᭷ᮇዎ⣙࡛ᮇ㛫ࡀ㝈ᐃ࠸࡚ࢀࡉるሙྜのෆᐜ

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮が「᭷ᮇዎ⣙でᮇ間が㝈ᐃされている」だࡗた対象者について、ࡑのᮇ間を

⪺いた結果を、⾲２－42、図２－41に♧す。

༙岤屖ߍ༁ܘ༁ॽ展ܘ༁岁ܘغ༙ 457 70.5% 466 67.1% 923 68.8%
ໃܘغ༁ 144 22.2% 190 27.4% 334 24.9%
ఈ屯岦岀属るݸがؔغ༁岁ܘغ༙ 40 6.2% 18 2.6% 58 4.3%
屷岈ଠ 2 0.3% 0 0.0% 2 0.1%
ໃյ 5 0.8% 20 2.9% 25 1.9%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計

ɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻ※展༙ܘغ༁孫ߍ༙岤孬屖宀展༙ܘغ༁岁ܘ༁ॽ屗ܘ༁ߍ༙岤屘屖
ɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻ※展༙ܘغ༁孫ݸఈ༙岤孬屖宀展༙ܘغ༁岁ؔغがݸఈ屯岦岀属る屖
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ಝྭన༽ंҐ n=694
合計 n=1,342
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㹣-１ ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮について⪺いた結果を、ᗘᩘの㝆㡰で୪べ、⾲２－41、図２－40に♧す。

⾲２－41 ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

図２－40 ዎ⣙ᮇ㛫の✀㢮

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮は、特例適用者においてࡶ、特例適用者௨እにおいてࡶ、「᭷ᮇዎ⣙でዎ⣙書

㠃ୖࠗዎ⣙᭦新᭷り 」࠘が᭱ࡶከかࡗた。特例適用者かࡑれ௨እかでྛࣜࢦࢸ࢝ーの合をぢると、「↓

ᮇዎ⣙」では特例適用者௨እの合が大きく、「᭷ᮇዎ⣙」（「ዎ⣙᭦新᭷り」㸪「ᮇ間が㝈ᐃされている」

のいずれにおいてࡶ）では特例適用者の合が大きくなࡗているが、ࡑのᕪはわずかであり、୧者には

。られる࠼⪄㐪いはないとࢇと

㹣-２ ᭷ᮇዎ⣙࡛ᮇ㛫ࡀ㝈ᐃ࠸࡚ࢀࡉるሙྜのෆᐜ

対象者のዎ⣙ᮇ間の✀㢮が「᭷ᮇዎ⣙でᮇ間が㝈ᐃされている」だࡗた対象者について、ࡑのᮇ間を

⪺いた結果を、⾲２－42、図２－41に♧す。

༙岤屖ߍ༁ܘ༁ॽ展ܘ༁岁ܘغ༙ 457 70.5% 466 67.1% 923 68.8%
ໃܘغ༁ 144 22.2% 190 27.4% 334 24.9%
ఈ屯岦岀属るݸがؔغ༁岁ܘغ༙ 40 6.2% 18 2.6% 58 4.3%
屷岈ଠ 2 0.3% 0 0.0% 2 0.1%
ໃյ 5 0.8% 20 2.9% 25 1.9%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計

ɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻ※展༙ܘغ༁孫ߍ༙岤孬屖宀展༙ܘغ༁岁ܘ༁ॽ屗ܘ༁ߍ༙岤屘屖
ɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻɻ※展༙ܘغ༁孫ݸఈ༙岤孬屖宀展༙ܘغ༁岁ؔغがݸఈ屯岦岀属る屖
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⾲２－42 ᭷ᮇዎ⣙࡛ᮇ㛫ࡀ㝈ᐃ࠸࡚ࢀࡉるሙྜのෆᐜ

図２－41 ᭷ᮇዎ⣙࡛ᮇ㛫ࡀ㝈ᐃ࠸࡚ࢀࡉるሙྜのෆᐜ

㹣-１で「᭷ᮇዎ⣙でᮇ間が㝈ᐃされている」と回答した者のዎ⣙ᮇ間の内ᐜは、特例適用者において
ࡑた。特例適用者かࡗከく、次いで「㸴か᭶」がከかࡶが᭱「１年間」、ࡶ特例適用者௨እにおいて、ࡶ

れ௨እかでྛࣜࢦࢸ࢝ーの合をぢてࡑ、ࡶのᕪはとࢇ↓ない。「３か᭶」において、特例適用者௨

እの合が大きい࠺ࡼにぢ࠼るが、特例適用者が１ே、特例適用者௨እが２ேであり、㢧ⴭなᕪか࠺

かは᫂である。

㹤 ປാ㛫༊ศ

対象者の現ᅾの１㐌間ᙜたりの労働時間༊分について、㸳つの㑅ᢥ⫥から１つを㑅び回答する࠺ࡼ求

めた。ࡑの結果を、⾲２－43、図２－42に♧す。ただし、特例適用者はᐃ⩏ୖ、「20時間௨ୖ 30時間
ᮍ‶」のࣜࢦࢸ࢝ーに分㢮されるため、特に図に♧すことはࡏず、図２－42には特例適用者௨እの結果
のみを♧す。

３履݆ 1 2.5% 2 11.1% 3 5.2%
６履݆ 8 20.0% 3 16.7% 11 19.0%
１೧ؔ 27 67.5% 12 66.7% 39 67.2%
２೧ؔ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
３೧ؔ 1 2.5% 1 5.6% 2 3.4%
ೖޑ 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
屷岈ଠ 2 5.0% 0 0.0% 2 3.4%
不明 0 0.0% 0 0.0% 0 0.0%
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⾲２－43 ᑐ㇟⪅のປാ㛫༊ศ

図２－42 ᑐ㇟⪅のປാ㛫༊ศ㸦≉㐺⏝⪅௨እのࡳ㸧㸦n=694㸧

特例適用者௨እの労働時間༊分は、「30時間௨ୖ 40時間ᮍ‶」が᭱ࡶከく、次いで「20時間௨ୖ 30
時間ᮍ‶」がከかࡗた。

㹥 ປാ㛫༊ศのኚ᭦

対象者のࡕ࠺特例適用者について、᥇用ᚋに労働時間༊分のኚ᭦があࡗたかྰかを⪺いた。まず、㹥

－１ 「ኚ᭦の᭷↓」を⪺き、ኚ᭦ありを㑅ᢥした場合は、ຍ࠼て、㹥－２ 「┤㏆のኚ᭦๓の労働時間

༊分」、㹥－３ 「┤㏆のኚ᭦が⏕ࡌた時ᮇ」、㹥－㸲 「┤㏆のኚ᭦๓の雇用ᙧែ」を⪺いた。

㹥-１ ኚ᭦の᭷↓

特例適用者の᥇用ᚋに、労働時間༊分のኚ᭦があࡗたかྰかを「あり」か「なし」かの２つの㑅ᢥ⫥

で⪺いた。しかし、労働時間͆༊分͇のኚ᭦ではなく、労働時間ࡑのࡶののኚ᭦として、ྠ୍労働時間

༊分内のኚ᭦が回答されている場合ࡶあり、ᚲずしࡶṇ☜なࢹータとはい࠼ない。ここでは、ྠ୍労働

時間༊分内のኚ᭦ྵࡶめ、回答のあࡗたとおりの結果を、⾲２－44、図２－43に♧す。

⾲２－44 ປാ㛫༊ศのኚ᭦の᭷↓

າຮؔ࣎10 0 0.0% 7 1.0% 7 0.5%
10ʛ孵0ؔ࣎ 0 0.0% 43 6.2% 43 3.2%
孵0ʛ孶0ؔ࣎ 648 100.0% 217 31.3% 865 64.5%
孶0ʛ孷0ؔ࣎ 0 0.0% 313 45.1% 313 23.3%
孷0ؔ࣎ 0 0.0% 90 13.0% 90 6.7%
ໃյ 0 0.0% 24 3.5% 24 1.8%
合計 648 100.0% 694 100.0% 1,342 100.0%

ʤਕʥ
ಝྭన༽ं ಝྭన༽ंҐ 合計
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図２－43 ປാ㛫༊ศのኚ᭦の᭷↓㸦n=648㸧

特例適用者のࡕ࠺、労働時間༊分にኚ᭦があࡗた者は、⣙１の 71ே（11.0%）であࡗた。୍᪉、労
働時間༊分にኚ᭦がなかࡗた者は、㸶を㉸࠼る 554ே（85.5%）であࡗた。
㹥-２ ኚ᭦๓のປാ㛫༊ศ

㹥-１において、労働時間༊分に「ኚ᭦あり」と回答された特例適用者について、┤㏆のኚ᭦における
「ኚ᭦๓の労働時間༊分」を、㸳つの㑅ᢥ⫥から１つ㑅࠺ࡼࡪ求めた。ࡑのኚ᭦がᘏ㛗、短⦰のいずれ

の᪉ྥへのኚであࡗたか、あるいは㹥-１で述べたྠ୍時間༊分内でのኚ᭦であࡗたかを、⾲２－45、
図２－44 に♧す。なお、ここでの対象は特例適用者であるため、20 時間ᮍ‶の時間༊分だࡗたࡶのが
20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶にኚ᭦になることを「ᘏ㛗」、30 時間௨ୖの時間༊分だࡗたࡶのが 20時間௨
ୖ 30時間ᮍ‶にኚ᭦になることを「短⦰」とする。

⾲２－45 ປാ㛫༊ศのኚ᭦

図２－44 ປാ㛫༊ศのኚ᭦㸦n=71㸧
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労働時間༊分のኚ᭦について、「ᘏ㛗」が 25ே（35.2%）、「短⦰」が 11ே（15.5%）であり、「ᘏ㛗」
か「短⦰」かとい࠺どⅬにおいては、「ᘏ㛗」して 20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶になࡗた者がከかࡗた。し
かし、ᚲずしࡶ問に対してṇ☜な回答ではなく、ཧ⪃としてのཧ↷ではあるが、「ྠ୍」の労働時間༊分

内、すなわࡕ 20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶の労働時間༊分でのᘏ㛗ないし短⦰とい࠺回答が 34ே（47.9%）
についてあり、㹥-１において「ኚ᭦あり」と回答された者のࡕ࠺では、この回答が᭱ࡶከかࡗた。
㹥-㸱 ኚ᭦の⏕ࡓࡌᮇ

㹥-１において、労働時間༊分に「ኚ᭦あり」と回答された対象者について、ኚ᭦が⏕ࡌた時ᮇについ
て、᥇用時ᮇからኚ᭦が⏕ࡌた時ᮇまでのᮇ間を、⾲２－46、図２－45に♧す。

⾲２－46 ປാ㛫༊ศにኚ᭦ࡓࡌ⏕ࡀᮇ

図２－45 ປാ㛫༊ศにኚ᭦ࡓࡌ⏕ࡀᮇ㸦n=71㸧

労働時間༊分にኚ᭦のあࡗた者のᩘ༙ࡕ࠺（37ே㸪52.1%）は、᥇用から１年ᮍ‶の時ᮇに労働時間
༊分のኚ᭦が行われていた。また、26ே（36.6%）は、᥇用から１年௨ୖ２年ᮍ‶の時ᮇにኚ᭦が行わ
れていた。᥇用から２年௨ୖ３年ᮍ‶の時ᮇにኚ᭦が行われた者は、㸳ே（7.0%）であࡗた。３年௨ୖ
の時ᮇにኚ᭦が行われた者はいなかࡗた。

㹥-㸲 ኚ᭦๓の㞠⏝ᙧែ

㹥-１において、労働時間༊分に「ኚ᭦あり」と回答された対象者について、┤㏆のኚ᭦における「ኚ
᭦๓の雇用ᙧែ」を、「ࡑの」をྵࡴ㸳つの㑅ᢥ⫥から１つを㑅び回答する࠺ࡼ求めた。雇用ᙧែにኚ

1೧າຮ 37 52.1%
1孰孵೧ 26 36.6%
孵孰孶೧ 5 7.0%
孶೧Ґ 0 0.0%
ໃյ 3 4.2%
合計 71 100.0%
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᭦があࡗた者の、ኚ᭦๓ᚋの雇用ᙧែを、⾲２－47に♧す。

⾲２－47 ኚ᭦๓ᚋの㞠⏝ᙧែ

労働時間༊分にኚ᭦があࡗた者のࡑ、ࡕ࠺のኚ᭦に際して雇用ᙧែにࡶኚ᭦があࡗた者は㸴ே（8.5%）
であࡗた。ࡑのࡕ࠺、労働時間༊分ኚ᭦๓の雇用ᙧែは「ṇ♫ဨ」が１ே、「ዎ⣙♫ဨ」が㸲ே、「アル

ていࡗにな「ဨ♫ࢺーࣃ」の全ての者が労働時間༊分ኚ᭦ᚋはࡑ、た。またࡗဨ」が１ேであ♫ࢺイࣂ

た。なお、ኚ᭦๓の雇用ᙧែが↓回答だࡗたࡶのは「ኚ᭦なし」とした。また、雇用ᙧែにኚ᭦のあࡗ

た者のࡕ࠺、「ṇ♫ဨ」から「ࣃーࢺ♫ဨ」になࡗた者１ே、「ዎ⣙♫ဨ」から「ࣃーࢺ♫ဨ」になࡗた

者１ேの２ྡが労働時間༊分を短⦰され、「ዎ⣙♫ဨ」から「ࣃーࢺ♫ဨ」になࡗた者３ேがᘏ㛗されて

いた。「アルࣂイࢺ♫ဨ」から「ࣃーࢺ♫ဨ」になࡗた者１ྡはྠ୍の労働時間༊分内でのኚ᭦であࡗた。

㸦㸳㸧事業所質問紙調査の༢⣧㞟ィのࡵࡲ

本節では、ここまでከくの報をᥦ♧したため、ここで⡆単にᩚ⌮をする。

 㞠⏝事業所のᒓᛶ

࣭ 事業所つᶍ㸸100ே㹼299.5ேの事業所からの回答が᭱ࡶከい。300ேᮍ‶の事業所で㸵㏆く、
ẚ㍑的つᶍのᑠさい事業所からの回答がከかࡗたと⪃࠼られる。

࣭ 事業ᙧែ㸸「୍⯡の事業所」が㸷を㉸࠼る。

࣭ ⏘業分㢮㸸「་⒪、⚟♴」が᭱ࡶከく、３を㉸࠼る。第２の「༺業、ᑠ業」が２ᙅで、

２⏘業を合わࡏると༙ᩘを༨める。また、ࡑれ௨㝆の「ࢧーࣅス業（に分㢮されないࡶの）」、

「〇㐀業」、「㐠㍺業、㒑౽業」、「ᐟἩ業、㣧㣗ࢧーࣅス業」、「⏕ά㛵㐃ࢧーࣅス業、ፗᴦ業」を合

わࡏた㸵⏘業で㸷を༨める。

࣭ 雇用状況㸸ձ ṇ♫ဨ௨እが㸶ᙉ、ղ ３障害のᕪはぢられないが、㌟体࣭▱的については「㔜ᗘ

௨እ」がከく、精神について「特例௨እ」がከい（ただし、㌟体࣭▱的ࡼりᕪはᑠさい）。ճ １㐌

間ᙜたりの労働時間༊分では「20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶」がከい。
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 㞠⏝事業所におけるᨭཬࡧ㓄៖のᐇ≧ἣ

࣭ 雇用⟶⌮㸸精神障害者の「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」は㸶௨ୖ、「職場ᖐ」は㸵ᙅの事業所で実

施されている。全てにおいて「総ົな」がᢸᙜすることがከく、「職場ᐃ╔」では「㓄ᒓඛ」で

の対ᛂࡶከい。「職場ᖐ」では、「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」にẚべると、「ಖスタࣇࢵ」が㛵す

る場合がከくなる。

࣭ 実施࣭ᩚഛするᨭไᗘ㸸精神障害者୍⯡に実施するࡶのと、短時間で働く精神障害者に実施す

るࡶのについては㢧ⴭなᕪはなかࡗた。ࡑのࡕ࠺、「体調➼にᛂࡌた職ົ࣭㓄置調ᩚ」がいずれの

場合ࡶ᭱ࡶከく、㸴を㉸࠼る事業所で実施されていた。

࣭ 合⌮的㓄៖㸸「㏻㝔࣭体調へのఇ᠁࣭ఇᬤ➼の㓄៖」、「本ேの状況にᛂࡌた業ົ㔞調ᩚ」、「ྠへ

のᚲせな㓄៖のㄝ᫂」はいずれࡶ㸷を㉸࠼る事業所で実施されており、実施した事業所のࡕ࠺

㸷を㉸࠼る事業所で「ຠ果的」（「とてࡶຠ果的」と「ࡸࡸຠ果的」を合わࡏたࡶの）、༙ᩘを㉸

。たࡗとの回答があ「ຠ果的ࡶとて」る事業所で࠼

࣭ 精神障害者雇用の㞴しさ㸸「᪼㐍時ᮇの᳨ウ」は㸶を㉸࠼る事業所が「㞴しい」（「とてࡶ㞴しい」

と「ࡸࡸ㞴しい」を合わࡏたࡶの）と回答し、「職場௨እのㄢ㢟への対ᛂ」、「コࢣࢽ࣑ࣗーࣙࢩン」

は㸵を㉸࠼る事業所が「㞴しい」と回答した。୍᪉、「体調ኚへの対ᛂ」は「㞴しい」と「㞴

しくない」（「あまり㞴しくない」と「㞴しくない」を合わࡏたࡶの）がおお༙ࡑࡼ々となり、「労

働᮲௳の調ᩚ」と「㏻㝔࣭᭹⸆➼への㓄៖」は「㞴しくない」が㸵を㉸࠼ඃとなࡗた。

࣭ ᨭᶵ㛵の利用状況㸸㸶を㉸࠼る事業所が「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」のいずれかでఱらかのᨭᶵ

㛵を利用していた。ࡑのࡕ࠺「ᑵ業࣭⏕άᨭセンター」と「ࣁロー࣡ーࢡ」はいずれᩘ༙ࡶを㉸

。る事業所が利用していた࠼

࢘ ≉ᥐ置にᑐࡍる⪃࠼

࣭ ά用状況㸸特例措置の適用にあたり、特例措置をあらかࡌめㄆ識していた事業所は㸴を㉸࠼て

いた。ࡑの୍᪉で、精神障害者の雇用⟶⌮にあたり、ࡑのά用を⪃៖した事業所は㸲ᙅにと

まࡗた。

࣭ 特例措置の༳象㸸特例措置の࣓ࣜࢺࢵの１つである「雇用⋡の㐩ᡂのしࡸすさ」に「ᙜてはまる」

。た࠼と回答した事業所は㸵を㉸（のࡶたࡏを合わ「ᙜてはまるࡸࡸ」と「くᙜてはまるࡼ」）

また、精神障害者の雇用⟶⌮においてㄢ㢟とされる「ᐃ╔のぢ㏻しの❧てࡸすさ」と「↓⌮のない

労働時間」については、༙ᩘ⛬ᗘの事業所が「ᙜてはまる」と回答した。௨ୖの３㡯┠は、「ᙜて

はまる」の回答ẚ⋡が「ࡕらとࡶゝ࠼ない」と「ᙜてはまらない」（「あまりᙜてはまらない」と

「全くᙜてはまらない」を合わࡏたࡶの）の回答ẚ⋡ࡼり、⤫計的に᭷意に大きかࡗた。

࣭ ᚋの雇用᪉㔪㸸精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠である「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」

については、いずれࡶ㸷௨ୖの事業所が「ᙜてはまる」（「ࡼくᙜてはまる」と「ࡸࡸᙜてはま

る」を合わࡏたࡶの）と回答した。୍᪉、「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」とい࠺、精神障害者の雇用

についてࣈࢸ࢞ࢿな༳象を࠼る᪉㔪については、「ᙜてはまらない」（「あまりᙜてはまらない」
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 㞠⏝事業所におけるᨭཬࡧ㓄៖のᐇ≧ἣ
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と「全くᙜてはまらない」を合わࡏたࡶの）と回答した事業所が㸴を㉸࠼た。また、労働時間に

ついての２つの㡯┠（「短時間で雇用」、「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」）は、「短時間で雇用」の「ᙜて

はまる」の回答ẚ⋡が㸲とࡸࡸ大きいࡶのの、いずれᩘ༙ࡶを㉸࠼ず、あらかࡌめ᪉㔪として

❧てにくいྍ⬟ᛶを♧၀した。

࢚ 㞠⏝ࡍる⢭⚄㞀ᐖ⪅のಶู≧ἣ

࣭ 年㱋とᛶู㸸40ṓ௨ୖ 49 ṓ௨ୗの年㱋ᒙがከい。ዪᛶࡼり⏨ᛶの᪉がከいが、特例適用者は、
特例適用者௨እとẚべࡑのᕪがᑠさい。

࣭ 主たる障害（ᝈ）㸸⤫合ኻ調症、Ẽ分障害が２௨ୖ、Ⓨ㐩障害が１௨ୖであࡗた。

࣭ 精神障害者ಖᡭᖒ㸸ᇶ‽᪥である 2019年㸷᭶１᪥現ᅾで、ྲྀ 得ᚋ２年௨ୖ３年ᮍ‶の者がከ

かࡗた。また、➼⣭は２⣭が༙ᩘ、３⣭が㸲⛬ᗘであࡗた。

࣭ ᥇用時ᮇ㸸᥇用からᇶ‽᪥までのᮇ間は、３年ᮍ‶の者がከく、特に特例適用者はࡑのഴྥがᙉ

い。

࣭ 職✀㸸雇用事業所の精神障害者全体では、「㐠ᦙ࣭Ύᤲ࣭ໟ➼」、「事ົ」がࡑれࡒれ２を㉸࠼

ていたが、特例適用者では「㐠ᦙ࣭Ύᤲ࣭ໟ➼」が᭱ࡶከくなࡗたのに対し、特例適用者௨እは

「事ົ」が᭱ࡶከくなࡗた。

࣭ 雇用ᙧែ㸸雇用事業所の精神障害者全体では、㸵⛬ᗘの者が「ࣃーࢺ♫ဨ」であࡗたが、特例適

用者に㝈るとࡑの合が㸶を㉸࠼、᪉、特例適用者௨እでは㸴⛬ᗘにとまࡗた。

࣭ ㈤㔠ᙧែ㸸雇用事業所の精神障害者全体では、㸶௨ୖの者が「時⤥」であࡗたが、特例適用者に

㝈ると㸷を㉸࠼、᪉、特例適用者௨እでは㸵ᙉにとまࡗた。

࣭ ዎ⣙ᮇ間㸸雇用事業所の精神障害者全体では、㸵⛬ᗘの者が᭦新ありの「᭷ᮇዎ⣙」であࡗた。

。たࡗᵝであྠࡶのഴྥは、特例適用者࣭特例適用者௨እูにみてࡑ

࣭ 労働時間༊分㸸雇用事業所の精神障害者全体では、㸴௨ୖが「20時間௨ୖ 30 時間ᮍ‶」であ
るが、これは、ࡑの⣙༙ᩘの特例適用者が全て「20 時間௨ୖ 30時間ᮍ‶」であるためである。
ከいのは「30ࡶ᭱、てみるとࡗこで、特例適用者௨እに㝈ࡑ 時間௨ୖ 40時間ᮍ‶」であり、㸲
௨ୖを༨め、次いで「20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶」で３⛬ᗘとなࡗている。

࣭ 労働時間༊分のኚ᭦㸸現ᅾ、特例適用者である（つまり「20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶」である）者の
㸶௨ୖについて、現ᅾの職場で᥇用してから୍ᗘࡶ労働時間༊分をኚ᭦しておらず、ኚ᭦をし

て、現ᅾの労働時間༊分になࡗた者は１⛬ᗘであࡗた（ただし、ྠ୍の労働時間༊分内での労

働時間ኚ᭦ࡴྵࡶ）。労働時間༊分にኚ᭦のあࡗた特例適用者の労働時間のኚ᭦ࣃターンを☜ㄆす

ると、ᘏ㛗されて現ᅾの労働時間になࡗた者が、短⦰された者ࡼりࡶከかࡗたが、᭱ࡶከかࡗた

のはྠ୍の時間༊分内でのኚ᭦であࡗた。また、ࡑれらのኚ᭦は、↓ຠ回答を㝖く全ての者につ

いて᥇用から３年ᮍ‶の間になされており、２年ᮍ‶の間になされた者が㸷ᙅ、１年ᮍ‶の間

になされた者が㸳ᙉであࡗた。ࡑの際、雇用ᙧែにはࡰኚ᭦はなかࡗたが、ኚ᭦があࡗた場

合は、全てのࢣースにおいて「ࣃーࢺ♫ဨ」へのኚ᭦であࡗた（ኚ᭦๓は「ṇ♫ဨ」、「ዎ⣙♫ဨ」、
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「アルࣂイࢺ♫ဨ」だࡗた）。

２ 質問㡯目㛫の㛵ಀ

タ問⩌ IIIの「特例措置について」では、ձ ά用状況、ղ 特例措置に対する༳象、ճ ᚋの雇用᪉
㔪について⪺いた。これらは、事業所の特例措置に対する３つの時Ⅼでの⪃࠼᪉をᤊ࠼ていると⪃࠼ら

れる。すなわࡕ、ձはไᗘ利用にᙜたࡗてㄆ識していたか、✚ᴟ的に利用することを⪃៖したかを⪺い

ており、利用๓の⪃࠼᪉を⪺いている。ղは、実際に利用してみての࠺ࡼな༳象をᣢࡗたかを⪺いて

おり、利用㛤ጞᚋ、あるいは利用୰の⪃࠼᪉を⪺いている。またճは、特例措置ไᗘの⤊のྍ⬟ᛶࡶ

㋃ま࠼、ᚋの精神障害者の雇用᪉㔪を⪺いており、ᑗ᮶的なᒎᮃ、あるいは利用ᚋの⪃࠼᪉をᤊ࠼て

いると⪃࠼られる。௨ୖのことを図♧すると、図２－46の࠺ࡼになる。

図２－46 タ問⩌ IIIの㛫的ᵓ㐀

これらの報は、特例措置ไᗘのࣘーࢨーが、ไᗘをの࠺ࡼにά用し、ࡑの結果、の࠺ࡼな༳象

をᣢࡕ、ᑗ᮶にྥけての࠺ࡼなែᗘをᙧᡂしているかについての報であり、特例措置についての総

合的なホ౯と⪃࠼られる。ࡑこで、本節では、これら３つのタ問の回答を、本調査の「主せな結果」に

ᐃめ、ࡑのの回答、すなわࡕタ問⩌Ϩ及び IIの回答との࠺ࡼな㛵ಀにあるかを᳨ウする。
なお、分析にᙜたࡗて、↓回答及び↓ຠ回答は㝖እした。

㸦１㸧ά⏝≧ἣྛኚᩘの㛵ಀ

 事業所のᒓᛶの㛵ಀ

本章第３節１（１）に♧した雇用事業所のᒓᛶ的報と、本調査の主せな結果である３つのタ問の結

果のࡕ࠺、ά用状況（本章第３節１（３）アཧ↷）との㛵ಀを᳨ウする。

㹟 ᚑ業ဨつᶍ

ά用状況と雇用事業所のᚑ業ဨつᶍとの㛵ಀを、⾲２－48、図２－47に♧す。

ᶅ活用状況
事に措置Ν
ࣟしていた͖ɼ
雇用管理ߡ慮
した͖

ᶆ һ象

利用してΊてʹ
のΓ͑͵͞ͳΝ
特ͳ͓ߡる͖

ᶇ雇用方針
措置श྅のՆ
性ಁΉ͓ɼ精
神障害者の雇用
Νʹ͓͑ߡる͖

利用後利用利用
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⾲２－48 ᚑ業ဨつᶍࡈのά⏝≧ἣ

                                 ʤ件ʥ

図２－47 ᚑ業ဨつᶍࡈのά⏝≧ἣ
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0.195）。ṧᕪ分析を行ࡗたとこࢁ、௨ୗの࠺ࡼな結果がㄆめられた。
ձ 45ே௨ୗの事業所は「ㄆ識-⪃៖」の合が᭷意にᑠさく、「㠀ㄆ識-⪃៖」の合が᭷意に大きい。
ղ 45.5ே௨ୖ 99.5ே௨ୗの事業所は「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」のẚ⋡が大きい。
ճ 300ே௨ୖ 499.5ே௨ୗの事業所は「ㄆ識-⪃៖」のẚ⋡が大きい。
մ 1000ே௨ୖの事業所は「ㄆ識-⪃៖」のẚ⋡が大きく、「ㄆ識-㠀⪃៖」のẚ⋡がᑠさい。
௨ୖࡼり、おおまかなഴྥとして、事業所つᶍの大きな事業所、ไᗘをㄆ識した࠼࠺で、雇用⟶

⌮ୖの⪃៖ࡶしており、✚ᴟ的なά用がなされていると⪃࠼られる。

㹠 事業ᙧែ

⾲２－49、図２－48に事業ᙧែࡈとのά用状況を♧した。

⾲２－49 事業ᙧែࡈのά⏝≧ἣ

                                ʤ件ʥ

図２－48 事業ᙧែࡈのά⏝≧ἣ
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事業ᙧែࡈとのά用状況は、「୍⯡の事業所」及び「㸿型事業所」については、全体のഴྥと大きく㐪

わない。୍᪉、「特例Ꮚ♫」は、「ㄆ識-⪃៖」及び「ㄆ識-㠀⪃៖」のみである。この「特例Ꮚ♫」の
状況は、ࢧンプルࢧイࢬが㸳であり、ᴟめてᑠさいことから⏕ࡌたࡶのであり、ẚ㍑することにあまり

意はない。ここでは、ά用状況と事業ᙧែの㛵ಀについて、「୍⯡の事業所」と「㸿型事業所」のみを

ྲྀりୖࡆ、⊂❧ᛶの᳨ᐃを行ࡗた。ࡑの結果、୧者に᭷意な㛵㐃ᛶはㄆめられなかࡗた（Ȯ2 (3) = 1.795, 
p > 0.05, V = 0.062）。
௨ୖࡼり、事業ᙧែにࡗࡼてά用状況が␗なるとい࠺、✚ᴟ的な結果は得られなかࡗたと⪃࠼られる。

㹡 ⏘業ศ㢮

⾲２－50、図２－49に⏘業分㢮（大分㢮）ࡈとのά用状況を♧す。なお、ࢧンプルࢧイࢬがᑠさい࢝
ーは、分析にྵめることができないため、ここでは、↓ຠ回答を㝖いた全ࣜࢦࢸ 472事業所に༨める
合を、㝆㡰で㊊していき、90㸣を㉸࠼たとこࢁまでの㸵⏘業を分析の主たる対象とし、ࡑれ௨እの⏘業
は「ࡑの」に⤫合したࡶのを♧す。

⾲２－50 ⏘業ศ㢮㸦ศ㢮㸧ࡈのά⏝≧ἣ

                                                㸦௳㸧

業ྪʤྪʥࢊ ࣟ孰ྂߡ ࣟ孰
ඉྂߡ

ඉࣟ
孰ྂߡ

ඉࣟ孰
ඉྂߡ

合計

ҫྏɾෳࢳ 54 46 15 42 157
34.4% 29.3% 9.6% 26.8% 100.0%

Թജ業ɾঘജ業 26 28 8 26 88
29.5% 31.8% 9.1% 29.5% 100.0%

峂屎峠峆業ʤଠ岅ྪ屯岦岄属岜岈ʥ 21 12 2 20 55
38.2% 21.8% 3.6% 36.4% 100.0%

ଆ業 14 17 4 15 50
28.0% 34.0% 8.0% 30.0% 100.0%

ӣ༎業ɾ༥ส業 5 16 1 14 36
13.9% 44.4% 2.8% 38.9% 100.0%

ॕഩ業ɾӁৱ峂屎峠峆業 9 7 0 5 21
42.9% 33.3% 0.0% 23.8% 100.0%

ਫ਼ؖ࿊峂屎峠峆ɾֺޚ業 5 6 1 9 21
23.8% 28.6% 4.8% 42.9% 100.0%

屷岈ଠ 17 11 4 12 44
38.6% 25.0% 9.1% 27.3% 100.0%

合計 151 143 35 143 472
32.0% 30.3% 7.4% 30.3% 100.0%
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図２－49 ⏘業ศ㢮㸦ศ㢮㸧ࡈのά⏝≧ἣ

図２－49をぢるかࡂり、⏘業にࡗࡼて㐪いがある࠺ࡼにぢ࠼る。しかし、特例措置のά用状況と⏘業
分㢮（大分㢮）の㛵ಀについて、⊂❧ᛶの᳨ᐃを行ࡗたとこࢁ、୧者に᭷意な㛵㐃ᛶはㄆめられなかࡗ

た（Ȯ2 (21) = 20.470, p > 0.05, V = 0.120）。この結果は、⏘業間でά用状況にまࡗたくᕪが↓いとゝい
ษるࡶのではないが、ᕪがあると✚ᴟ的に主ᙇできるࡶのでࡶないと⪃࠼られる。

㹢 㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ

障害者の雇用状況は本章第３節１（１）࢚で述べた࠺ࡼに、「♫ဨ༊分」、「障害༊分」、「⛬ᗘ༊分」、

「労働時間༊分」の㸲つのせ⣲にࡼる分⾲になࡗており、⤌合ࡏにࡗࡼてከくのኚᩘをసることがで

きる。ここでは、本調査研究で特に㔜せとᛮわれる３ኚᩘ、すなわྛࡕ事業所が雇用する障害者の総ᩘ

（௨ୗ「総ᩘ」とい࠺。）、精神障害者のᩘ（௨ୗ「精神」とい࠺。）、特例適用者のᩘ（௨ୗ「特例」と

い࠺。）について᳨ウする。

᳨ウは、ά用状況の㸲つのࣜࢦࢸ࢝ーで事業所をࢢループに分けたとき、「総ᩘ」、「精神」、「特例」の

ᖹᆒ್がࢢループ間で␗なるかྰかを調べることにࡼり行ࡑ。࠺の際、ά用状況の↓ຠ回答 ࡑ」、௳12
の」㸳௳、雇用状況において特例適用者の報告がなかࡗた 75௳の計 91௳を㝖እし、400௳を分析対
象とした。

結果を⾲２－51、図２－50㹼52に♧す。
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⾲２－51 ≉ᥐ置ไᗘά⏝≧ἣࡈの㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ

図２－50 ά⏝≧ἣࡈのࠕ⥲ᩘࠖのᖹᆒ್㸦ࡣ࣮ࣂ࣮࢚ࣛᶆ‽ㄗᕪ㸧

図２－51 ά⏝≧ἣࡈのࠕ⢭⚄ࠖのᖹᆒ್㸦ࡣ࣮ࣂ࣮࢚ࣛᶆ‽ㄗᕪ㸧
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図２－52 ά⏝≧ἣࡈのࠕ≉ࠖのᖹᆒ್㸦ࡣ࣮ࣂ࣮࢚ࣛᶆ‽ㄗᕪ㸧

「総ᩘ」及び「精神」では、「ㄆ識-⪃៖」のࢢループで雇用ᩘが大きくなࡗており、「㠀ㄆ識-⪃៖」の
、ループの間にはࢢループと「㠀ㄆ識-⪃៖」ࢢている。とりわけ、「ㄆ識-⪃៖」ࡗループではᑠさくなࢢ
２ᶆ‽ㄗᕪ⛬ᗘのᕪがあり、⤫計的に᭷意なᕪがあると⪃࠼られる。ただし、「精神」においては、ࡑれ

計的な⤫ࡶることから、ᚲずし࠼ぢࡶーの㔜なりࣂー࢚ࣛ、ておりࡗループ間のᕪがᑠさくなࢢれのࡒ

᭷意ᕪはㄆめられないと⪃࠼られる。

୍᪉、「特例」では、「㠀ㄆ識-⪃៖」のࢢループで雇用ᩘが大きくなࡗている࠺ࡼにぢ࠼る。しかし、
「㠀ㄆ識-⪃៖」のࢢループは、ࢧンプルࢧイࢬがᑠさい࠼࠺に、「特例」のேᩘࡶᑠさいため、ᶆ‽ㄗ
ᕪが大きくなࡗており、ࡑのままẚ㍑できる࠺ࡼな状ែではない。また、࢚ࣛーࣂーの㔜なりࡶ大きい

ことから、ࡸはり⤫計的な᭷意はㄆめられないと⪃࠼られる。

は㸳%Ỉ「総ᩘ」、11ࢁたとこࡗー間で対ᛂのない１せᅉの分ᩓ分析を行ࣜࢦࢸ࢝こで、ά用状況のࡑ
‽で᭷意ᕪがあると⪃࠼られる୍᪉で（3)ܨ, 154.99) = ʹ.8, 𝑝𝑝 < 0.05）、「精神」及び「特例」は᭷意
ᕪがㄆめられなかࡗた（精神㸸3)ܨ, 1ʹ4.030) = 0.89, 𝑝𝑝  0.05㸪特例㸸3)ܨ, 111.449) = 0.11, 𝑝𝑝 < 0.05）。

㹣 ࡵࡲの

アでは、特例措置のά用状況について、事業所のᒓᛶとの㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ ᚑ業ဨつᶍとの㛵ಀ㸸ᚑ業ဨつᶍが大きくなると、「ㄆ識-⪃៖」を㑅ᢥする事業所の合が大きく
なる。

࣭ 事業ᙧែとの㛵ಀ㸸回の調査では、事業ᙧែ間での㐪いはぢいだࡏなかࡗた。

࣭ ⏘業分㢮との㛵ಀ㸸回の調査では⏘業分㢮間での㐪いはぢいだࡏなかࡗた。

࣭ 障害者の雇用状況との㛵ಀ㸸障害者をከく雇࠺事業所は、「ㄆ識-⪃៖」のࢢループでከくなるྍ⬟
ᛶがある。

11 R version 4.0.4の oneway.test㛵ᩘを用い、➼分ᩓᛶを௬ᐃしない᪉ἲを㑅ᢥした。
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図２－52 ά⏝≧ἣࡈのࠕ≉ࠖのᖹᆒ್㸦ࡣ࣮ࣂ࣮࢚ࣛᶆ‽ㄗᕪ㸧
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ᕪがㄆめられなかࡗた（精神㸸3)ܨ, 1ʹ4.030) = 0.89, 𝑝𝑝  0.05㸪特例㸸3)ܨ, 111.449) = 0.11, 𝑝𝑝 < 0.05）。

㹣 ࡵࡲの

アでは、特例措置のά用状況について、事業所のᒓᛶとの㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ ᚑ業ဨつᶍとの㛵ಀ㸸ᚑ業ဨつᶍが大きくなると、「ㄆ識-⪃៖」を㑅ᢥする事業所の合が大きく
なる。

࣭ 事業ᙧែとの㛵ಀ㸸回の調査では、事業ᙧែ間での㐪いはぢいだࡏなかࡗた。

࣭ ⏘業分㢮との㛵ಀ㸸回の調査では⏘業分㢮間での㐪いはぢいだࡏなかࡗた。

࣭ 障害者の雇用状況との㛵ಀ㸸障害者をከく雇࠺事業所は、「ㄆ識-⪃៖」のࢢループでከくなるྍ⬟
ᛶがある。

11 R version 4.0.4の oneway.test㛵ᩘを用い、➼分ᩓᛶを௬ᐃしない᪉ἲを㑅ᢥした。
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 ᨭ≧ἣの㛵ಀ

本章第３節１（２）に♧した雇用事業所のᨭ状況の報と、本調査の主せな結果である３つのタ問

の結果のࡕ࠺、特例措置のά用状況（本章第３節１（３）アཧ↷）との㛵ಀを᳨ウする。

㹟 㞠⏝⟶⌮業ົのᐇ

㹟-１ 「雇ධれ」、㹟-２ 「職場ᐃ╔」、㹟-３ 「職場ᖐ」の３つの雇用⟶⌮業ົの実施の᭷↓と

特例措置のά用状況の㛵ಀを᳨ウするため、ࡑれらを実施している事業所とᮍ実施の事業所のά用状況

の回答ẚ⋡を、Ȯ2᳨ᐃを用いてẚ㍑した。

㹟-１ ᥐ置のά⏝≧ἣ≉のᐇ≧ἣࠖࢀ㞠ධࠕ

結果を、⾲２－52、図２－53に♧す。

⾲２－52 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳᐇの᭷↓のู࡛ࠖࢀ㞠ධࠕ

                              ʤ件ʥ

図２－53 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳᐇの᭷↓のู࡛ࠖࢀ㞠ධࠕ

実施の事業所は「ㄆ識-⪃៖」と回答する合が、ᮍ実施の事業所は「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」と回答する合
が、ࡑれࡒれ㸲⛬ᗘと┦対的に大きかࡗた。

特例措置のά用状況と「雇ධれ」の実施㸭ᮍ実施の状況に㛵ಀがあるかྰかを⤫計的に᳨ウするため、
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36.0% 28.5% 8.1% 27.5% 100.0%
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⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）を行ࡗた。ࡑの結果、୧者は᭷意に㛵ಀがあࡗた（߯ଶ(3) = 19.8ʹ5, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ =
ձ、ࢁたとこࡗな㛵ಀᛶか᳨ウするため、⥆けてṧᕪ分析を行࠺ࡼの。(04ʹ.0 「雇ධれ」実施の事業
所では「ㄆ識-⪃៖」が᭷意に大きく、ղ ᮍ実施の事業所では「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」がඃに大きかࡗた（い
ずれࡶ𝑝𝑝 < 0.01）。
㹟-２ ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ሙᐃ╔ࠖのᐇ≧ἣ⫋ࠕ

結果を、⾲２－53、図２－54に♧す。

⾲２－53 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

                               ʤ件ʥ

図２－54 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

「職場ᐃ╔」を実施している事業所は、「雇ධれ」を実施している事業所とྠᵝに、「ㄆ識-⪃៖」と回
答することがከい。୍᪉、「職場ᐃ╔」のᮍ実施の事業所では、「ㄆ識-㠀⪃៖」の事業所がከい。
特例措置のά用状況と「職場ᐃ╔」の実施㸭ᮍ実施の㛵ಀを⤫計的に᳨ウするため、⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ

2᳨ᐃ）を行ࡗた。ࡑの結果、㛵ಀᛶは᭷意であࡗた（߯ଶ(3) = 14.9, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ = 0.1)。の࠺ࡼ
な㛵ಀᛶか᳨ウするため、⥆けてṧᕪ分析を行ࡗたとこࢁ、ձ 実施の事業所では「ㄆ識-⪃៖」が᭷意
に大きく、ղ ᮍ実施の事業所では「ㄆ識-㠀⪃៖」がඃに大きかࡗた（いずれࡶ𝑝𝑝 < 0.01）。
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⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）を行ࡗた。ࡑの結果、୧者は᭷意に㛵ಀがあࡗた（߯ଶ(3) = 19.8ʹ5, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ =
ձ、ࢁたとこࡗな㛵ಀᛶか᳨ウするため、⥆けてṧᕪ分析を行࠺ࡼの。(04ʹ.0 「雇ධれ」実施の事業
所では「ㄆ識-⪃៖」が᭷意に大きく、ղ ᮍ実施の事業所では「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」がඃに大きかࡗた（い
ずれࡶ𝑝𝑝 < 0.01）。
㹟-２ ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ሙᐃ╔ࠖのᐇ≧ἣ⫋ࠕ

結果を、⾲２－53、図２－54に♧す。

⾲２－53 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

                               ʤ件ʥ

図２－54 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

「職場ᐃ╔」を実施している事業所は、「雇ධれ」を実施している事業所とྠᵝに、「ㄆ識-⪃៖」と回
答することがከい。୍᪉、「職場ᐃ╔」のᮍ実施の事業所では、「ㄆ識-㠀⪃៖」の事業所がከい。
特例措置のά用状況と「職場ᐃ╔」の実施㸭ᮍ実施の㛵ಀを⤫計的に᳨ウするため、⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ

2᳨ᐃ）を行ࡗた。ࡑの結果、㛵ಀᛶは᭷意であࡗた（߯ଶ(3) = 14.9, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ = 0.1)。の࠺ࡼ
な㛵ಀᛶか᳨ウするため、⥆けてṧᕪ分析を行ࡗたとこࢁ、ձ 実施の事業所では「ㄆ識-⪃៖」が᭷意
に大きく、ղ ᮍ実施の事業所では「ㄆ識-㠀⪃៖」がඃに大きかࡗた（いずれࡶ𝑝𝑝 < 0.01）。
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㹟-㸱 ᥐ置ά⏝≧ἣ≉ሙᖐࠖのᐇ≧ἣ⫋ࠕ

結果を、⾲２－54、図２－55に♧す。

⾲２－54 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᖐࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

                               㸦௳㸧

図２－55 ᥐ置のά⏝≧ἣ≉ࡓࡳሙᖐࠖのᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

「職場ᖐ」を実施している事業所は、「雇ධれ」及び「職場ᐃ╔」での実施事業所とྠᵝに、「ㄆ識

-⪃៖」と回答することがከい。「職場ᐃ╔」のᮍ実施の事業所では、「職場ᐃ╔」の実施事業所とྠᵝに、
「ㄆ識-㠀⪃៖」の事業所がከい。
特例措置のά用状況と「職場ᖐ」の実施㸭ᮍ実施の㛵ಀを᳨ウするため、⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）

を行ࡗた。ࡑの結果、㛵ಀᛶは᭷意であࡗた（߯ଶ(3) = 13.048, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ = 0.1)。ࡑれがの࠺ࡼな
㛵ಀか᳨ウするため、⥆けてṧᕪ分析を行ࡗたとこࢁ、ձ実施の事業所で「ㄆ識-⪃៖」が᭷意に大きく
（𝑝𝑝 < 0.01）、ղ ᮍ実施の事業所では「ㄆ識-㠀⪃៖」が᭷意に大きかࡗた（𝑝𝑝 < 0.05）。
㹟-㸲 ྛ㞠⏝⟶⌮㡯目のᐇࠕㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ ៖㸭㠀⪃៖ࠖの㛵ಀ⪄ࠕࠊࠖ

௨ୖ㹟-１㹼３の分析ࡼり、全体として、ྛ雇用⟶⌮業ົのᮍ実施の事業所は、「⪃៖」するഴྥがᑠ
さくなるྍ⬟ᛶが♧၀された。ࡑこで、「ㄆ識㸭㠀ㄆ識」と「⪃៖㸭㠀⪃៖」との㛵ಀについてࡶ☜ㄆす
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る。結果を、「ㄆ識㸭㠀ㄆ識」について図２－56㹼58に、「⪃៖㸭㠀⪃៖」について図２－59㹼61に♧
す。

図２－56 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳᐇの᭷↓のู࡛ࠖࢀ㞠ධࠕ

図２－57 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

図２－58 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳሙᖐࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ
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る。結果を、「ㄆ識㸭㠀ㄆ識」について図２－56㹼58に、「⪃៖㸭㠀⪃៖」について図２－59㹼61に♧
す。

図２－56 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳᐇの᭷↓のู࡛ࠖࢀ㞠ධࠕ

図２－57 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

図２－58 ㄆ㆑㸭㠀ㄆ㆑ࠖࠕࡓࡳሙᖐࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ
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図２－59 ៖㸭㠀⪃៖ࠖ⪄ࠕࡓࡳᐇの᭷↓のู࡛ࠖࢀ㞠ධࠕ

図２－60 ៖㸭㠀⪃៖ࠖ⪄ࠕࡓࡳሙᐃ╔ࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

図２－61 ៖㸭㠀⪃៖ࠖ⪄ࠕࡓࡳሙᖐࠖᐇの᭷↓のู࡛⫋ࠕ

「ㄆ識」の合は、いずれの雇用⟶⌮㡯┠においてࡶ、実施の場合に大きくなる࠺ࡼにぢ࠼るが、⊂

❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）の結果、「職場ᐃ╔」、「職場ᖐ」においては、ࡑの㛵㐃ᛶは᭷意ではなかࡗた。

୍᪉、「雇ධれ」においては、᭷意な㛵㐃ᛶがㄆめられた（߯ଶ(1) = 4.44, 𝑝𝑝 < 0.05,߮ = 0.09）。ただ
し、ຠ果㔞はᴟめてᑠさかࡗた。

「⪃៖」の合は、いずれの雇用⟶⌮㡯┠においてࡶ、実施の場合に大きくなる࠺ࡼにぢ࠼る。⊂❧
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ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）の結果、全ての雇用⟶⌮㡯┠で㛵㐃ᛶが᭷意であࡗた（雇ධれ㸸߯ ଶ(1) = 19.1ʹʹ, 𝑝𝑝 <
0.01,߮ = 0.ʹ00㸹職場ᐃ╔㸸߯ଶ(1) = 13.ʹ15, 𝑝𝑝 < 0.01, ߮ = 0.18㸹職場ᖐ㸸߯ଶ(1) = 10.834, 𝑝𝑝 <
0.01,߮ = 0.15ʹ）。

㹠 ᨭไᗘのᩚഛ࣭ᐇ

特例措置のά用状況とᨭไᗘのᩚഛ࣭実施の㛵ಀを☜ㄆするため、利用状況ࡈとのᨭไᗘ（精神

障害者୍⯡に対するࡶの）のᩘを᳨ウする。᪉ἲは、１せᅉ（㸲᮲௳）の分ᩓ分析を用いる。結果とし

て、⾲２－55 にᇶ本⤫計㔞を、⾲２－56 に分ᩓ分析⾲を♧す。ࡑの࠼࠺で、ᖹᆒᩚഛ࣭実施ᩘを図２
－62に♧す。

⾲２－55 ≉ᥐ置のά⏝≧ἣࡈのᨭไᗘᩚഛ࣭ᐇᩘ

⾲２－56 ≉ᥐ置のά⏝≧ἣࡈのᨭไᗘᩚഛ࣭ᐇᩘのศᩓศᯒ⾲

ࡃ㝖ࡣ⟆ᅇ↓ࠊのࡑࠊࡋࡔࡓͤ

図２－62 ≉ᥐ置のά⏝≧ἣࡈのᨭไᗘのᖹᆒᩚഛ࣭ᐇᩘ㸦** p < 0.01㸧
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分ᩓ分析の結果、㸲つのά用状況の間で୰⛬ᗘのຠ果㔞のᕪがㄆめられるため（Ȟ2㸻0.070）、࣎ンࣇ
の᪉ἲで᭷意Ỉ‽を調ᩚしたࢽロー࢙ t ᳨ᐃにࡗࡼてከ㔜ẚ㍑を行ࡗたとこࢁ、「ㄆ識-⪃៖」のࢢルー
プのᨭไᗘのᖹᆒ実施ᩘが、「ㄆ識-㠀⪃៖」及び「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」のࢢループ（「㠀⪃៖」のࢢループ）
にẚべ、᭷意に大きかࡗた。

㹡 ྜ⌮的㓄៖のᐇ

合⌮的㓄៖のྛ㡯┠の「実施㸭ᮍ実施」にࡗࡼて分けた事業所のࢢループ間で、特例措置の㸲つのά

用状況の回答ẚ⋡をẚ㍑した。ࡑの結果を、図２－63に♧す。なお、図୰のアルࢺࢵ࣋ࣇは、⾲２－
14に対ᛂしている。
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図２－63 ྛྜ⌮的㓄៖のᐇ≧ἣࡈの≉ᥐ置のά⏝≧ἣ
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図２－63 ྛྜ⌮的㓄៖のᐇ≧ἣࡈの≉ᥐ置のά⏝≧ἣ
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次の合⌮的㓄៖㡯┠で、実施㸭ᮍ実施における、特例措置のά用状況（㸲᮲௳）のẚ⋡のᕪがㄆめら

れた。

ձ「㹟㠃᥋ྠᖍ」（߯ଶ(3) = 19.8ʹ5, 𝑝𝑝 < 0.01, ܸ = 0.ʹ04）
ղ「㹡ᢸᙜ者」（߯ଶ(3) = 8.398, 𝑝𝑝 < 0.05, ܸ = 0.133）
ճ「㹢ࣗࢽ࣐アル➼ᩚഛ」（߯ଶ(3) = 10.13, 𝑝𝑝 < 0.05, ܸ = 0.150）
մ「㹣ఇᬤ➼㓄៖」（߯ଷ(3) = 8.115, 𝑝𝑝 < 0.05, ܸ = 0.131）
յ「㹤ఇ᠁場所㓄៖」（߯ଷ(3) = 8.43, 𝑝𝑝 < 0.05, ܸ = 0.133）

ṧᕪ分析では、「㹟㠃᥋ྠᖍ」のみ、「ㄆ識-⪃៖」が᭷意に大きかࡗた。全体的には、ྛ合⌮的㓄៖を
実施した事業所において、特例措置のά用を⪃៖するẚ⋡が大きくなるഴྥがある。

㹢 ᨭᶵ㛵の⏝

特例措置のά用状況とᨭᶵ㛵の利用の㛵ಀを☜ㄆするため、ᨭᶵ㛵の利用の᭷↓ࡈとのά用状況

の回答ẚ⋡について᳨ウした。結果を、⾲２－57、図２－64に♧す。

⾲２－57 ᨭᶵ㛵の⏝の᭷↓のูにࡓࡳ≉ᥐ置のά⏝≧ἣ

                                   ʤ件ʥ

図２－64 ᨭᶵ㛵の⏝の᭷↓のูにࡓࡳ≉ᥐ置のά⏝≧ἣ

ࣟ孰ྂߡ
ࣟ孰
ඉྂߡ

ඉࣟ孰
ྂߡ

ඉࣟ孰
ඉྂߡ

合計

ཤ༽ 137 119 33 101 390
35.1% 30.5% 8.5% 25.9% 100.0%

າཤ༽ 16 25 3 42 86
18.6% 29.1% 3.5% 48.8% 100.0%

合計 153 144 36 143 476
32.1% 30.3% 7.6% 30.0% 100.0%

18.6%

35.1%

29.1%

30.5%

3.5%

8.5%

48.8%

25.9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

າཤ༽

ཤ༽

ࣟ-ྂߡ ࣟ-ඉྂߡ ඉࣟ-ྂߡ ඉࣟ-ඉྂߡ

(n=390)

(n=86)

− 171 −



172

ᨭᶵ㛵を利用した事業所は「ㄆ識-⪃៖」の合が大きく、利用しなかࡗた事業所は「㠀ㄆ識-㠀⪃
៖」の合が大きかࡗた。ᨭᶵ㛵の利用の᭷↓と特例措置のά用状況の㛵ಀᛶについて⤫計的に᳨ウ

するため、⊂❧ᛶの᳨ᐃ（Ȯ2᳨ᐃ）を行ࡗたとこࢁ、୧者は᭷意に㛵ಀしていた（߯ଶ(3) = ʹ0.80, 𝑝𝑝 <
0.01, ܸ = 0.ʹ08）。ṧᕪ分析の結果、ᨭᶵ㛵を利用しなかࡗた事業所において、「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」が᭷
意に大きかࡗた。

㹣 ࡵࡲの

イでは、特例措置のά用状況について、事業所のᨭ状況との㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮を

する。

࣭ 雇用⟶⌮㸸雇用⟶⌮を実施している事業所は、特例措置をㄆ識（「ㄆ識-⪃៖」と「ㄆ識-㠀⪃៖」）࣭
⪃៖（「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-⪃៖」）を㑅ᢥする合が大きく、特に⪃៖する合が᭷意に大き
かࡗた。

࣭ ᨭไᗘ㸸「ㄆ識-⪃៖」を㑅ᢥした事業所は、「㠀⪃៖」（「ㄆ識-㠀⪃៖」と「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」）を
㑅ᢥした事業所ࡼりࡶ、実施しているᨭไᗘのᩘが᭷意にከかࡗた。

࣭ 合⌮的㓄៖㸸ྛ㓄៖を実施している事業所は、୍⯡に「ㄆ識-⪃៖」の回答ẚ⋡が大きくなるഴྥ
がある。

࣭ ᨭᶵ㛵の利用㸸ᨭᶵ㛵を利用しなかࡗた事業所は、「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」の回答ẚ⋡が᭷意に大き
かࡗた。

㸦２㸧≉ᥐ置の༳㇟ྛኚᩘの㛵ಀ

 事業所のᒓᛶの㛵ಀ

㹟 ᚑ業ဨつᶍ

特例措置の༳象のྛ㡯┠とᚑ業ဨつᶍの回答は、いずれࣜࢦࢸ࢝ࡶーኚᩘであり、また㡰序のあるኚ

ᩘでࡶあるため、ここでは୧ኚᩘの㛵ಀのᙉさを᳨ウするため、スࣆア࣐ンの㡰┦㛵ಀᩘを求める12。

特例措置の༳象のྛ㡯┠とᚑ業ဨつᶍの回答のスࣆア࣐ンの㡰┦㛵ಀᩘを、⾲２－54に♧す。
なお、௨㝆の結果の図⾲では、ཎ๎として⾲２－26とྠᵝに回答ẚ⋡が大きい㡰にྛ㡯┠を୪べ᭰࠼
ているため、⾲２－58とは㡰序が␗なࡗている。

12 スࣆア࣐ンの㡰┦㛵ಀᩘは、２つのኚᩘ間の┦㛵㛵ಀを、㡰序の報にᇶ࡙いて計⟬する᪉ἲである（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）。
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⾲２－58 ≉ᥐ置ไᗘの༳㇟のྛ㡯目ᚑ業ဨつᶍの㡰位┦㛵ಀᩘ

⾲２－58に♧した結果は、次の࠺ࡼに⪃࠼られる。

ձ ᚑ業ဨつᶍは、「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」との間に、１㸣Ỉ‽で᭷意なṇの┦㛵がㄆめられる。

ただし、㡰┦㛵ಀᩘは 0.2⛬ᗘであり、ᙉい㛵ಀとはゝ࠼ない。
ղ 「㛗ᮇ的ぢ㏻しの❧てにくさۻ」、「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸۻ」ࡑれࡒれのとの間に、㸳㸣

Ỉ‽で᭷意なṇの┦㛵がㄆめられる。㡰┦㛵ಀᩘは 0.1⛬ᗘであり、㛵ಀᛶはᴟめてᑠさい。

ղは┦㛵があるとしてࡶᴟめてᑠさく、ࡰ↓┦㛵と⪃࠼られることから、ここではձの１㸣Ỉ‽で

᭷意な┦㛵がㄆめられた「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」について、ᚑ業ဨつᶍࡈとの回答を⾲２－59及び図
２－65に♧す。

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 0.230 **
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 0.056
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.078
৮ఈ岈ଇ 0.086
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.048
నした৮ແ岈ঙ岄屯˔ -0.064
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״˔ 0.089
ௗغదݡ௪し岈ཱི岀岅屩屯˔ 0.106 *
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.077
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ˔ 0.038
্֒ं岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.043
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 -0.012
ຌਕ岈қཋ岈 0.042
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴˔ 0.116 *
৮ແ岈峬峆峫峐峎ݰঙ 0.046

ॳҒ૮ؖܐ数

** p <0.01, * p < 0.05
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⾲２－59 ᚑ業ဨつᶍの㛵ಀ⟆のᅇࠖࡉࡍࡸࡋ㞠⏝⋡㐩ᡂのࠕ

                                        ʤ件ʥ

図２－65 ᚑ業ဨつᶍの㛵ಀ⟆のᅇࠖࡉࡍࡸࡋ㞠⏝⋡㐩ᡂのࠕ

特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃として「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」がᙜてはまるか࠺かとい࠺問いへの

回答とᚑ業ဨつᶍとの間には、ᑠさなṇの┦㛵があり（ݎ௦ = 0.ʹ30, 𝑝𝑝 < ࡸ」、「くᙜてはまるࡼ」、（0.01
。ᙜてはまる」と回答した事業所は、ᚑ業ဨつᶍが大きくなるにつれከくなるഴྥがあるࡸ
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⾲２－59 ᚑ業ဨつᶍの㛵ಀ⟆のᅇࠖࡉࡍࡸࡋ㞠⏝⋡㐩ᡂのࠕ
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㹠 事業ᙧែ

特例措置の༳象のྛ㡯┠の回答が㡰序のあるኚᩘ、事業ᙧែがྡ⩏ᑻᗘのኚᩘであるため、特例措置

の༳象のྛ㡯┠について事業ᙧែࡈとに回答に㐪いがないか᳨ウする。ࡑの際、「特例Ꮚ♫」は㸳とᗘ

ᩘがᴟめてᑠさいため㝖እし、特例措置ไᗘの༳象の㡯┠ࡈとに「୍⯡の事業所」と「A型事業所」の
回答状況をẚ㍑する。᳨ᐃには、࣐ン࣭ホイࢽࢺࢵーのU᳨ᐃを用いた13。

結果を、⾲２－60に♧す。

⾲２－60 ≉ᥐ置の༳㇟のྛ㡯目のᅇ⟅の事業ᙧែࡈのẚ㍑㸦࣮ࢽࢺࢵ࣭࣐࣍ࣥの U᳨ᐃ㸧

※ 展Ҳൢ屖、展A 屖岉、屷岦屸岦ੵ岅༽属た展Ҳൢ岈事業所屖、展Aܗ 事業所屖岈数屆展n屖岉、展Ҳൢ屖岂展Aܗ 屖岬ଏした数屆ܗ

展U屖、展Z屖岉ݗఈ౹計ྖ、展p屖岉༙қི֮屆

「雇用⋡の㐩ᡂのしࡸすさ」、「適した職ົのᑡなさ（ۻ）」の㡯┠において、事業ᙧែ間での回答ഴྥ

にࡑれࡒれ１㸣Ỉ‽、㸳㸣Ỉ‽の᭷意ᕪがㄆめられた。ただし、ຠ果㔞㹰はいずれࡶᑠさかࡗた（「雇用

⋡㐩ᡂのしࡸすさ」㸸r = －0.177㸪「適した職ົのᑡなさ（ۻ）」㸸r = －0.109）14。

௨ୗでは、᭷意ᕪがㄆめられた「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」について、⾲２－61及び図２－66を、「適
した職ົのᑡなさ（ۻ）」について、⾲２－62及び図２－67を♧す。なお、図⾲には、ཧ⪃として「特
例Ꮚ♫」ࡶ♧す。

13 。ーのU᳨ᐃは、㡰序ᛶのあるኚᩘྠኈの分ᕸの全体的な置のẚ㍑に用いられる᳨ᐃ᪉ἲである（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）ࢽࢺࢵン࣭ホイ࣐

14 Ỉ本࣭➉内（2008）は、ຠ果㔞の大きさの┠Ᏻを、ݎ = 0.10でᑠ、ݎ = 0.30で୰、ݎ = 0.50で大としている。

n Ҳൢ 宄ܗ U Z p
岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 483 450 28 3695.5 -3.886 0.000 **
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 483 450 28 5748.0 -0.807 0.420
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 483 450 28 6034.0 -0.387 0.699
৮ఈ岈ଇ 483 450 28 6039.5 -0.380 0.704
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 483 450 28 6542.0 0.354 0.724
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 478 445 28 4608.0 -2.389 0.017 *
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 478 445 28 5239.5 -1.460 0.144
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ 479 446 28 5128.0 -1.645 0.100
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 479 446 28 6560.5 0.467 0.640
৮ແમఈ岈し岞屳屯 483 450 28 6885.5 0.862 0.388
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 483 450 28 6905.5 0.899 0.369
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 483 450 28 6546.0 0.363 0.717
ຌਕ岈қཋ岈 483 450 28 6188.0 -0.167 0.867
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 479 446 28 5252.0 -1.458 0.145
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 483 450 28 6509.5 0.317 0.751

** p < 0.01, * p < 0.05

− 175 −



176

⾲２－61 事業ᙧែࡈのࠕ㞠⏝⋡の㐩ᡂのࠖࡉࡍࡸࡋᅇ⟅

                                             ʤ件ʥ

図２－66 事業ᙧែࡈのࠕ㞠⏝⋡の㐩ᡂのࠖࡉࡍࡸࡋᅇ⟅

「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」について、୍ ⯡の事業所は「ᙜてはまる」と回答するഴྥが大きく（74.2㸣）、
「ᙜてはまらない」と回答するഴྥがᑠさかࡗた（9.3㸣）。୍ ᪉、㸿型事業所は「ᙜてはまる」（35.7㸣）
と「ᙜてはまらない」（32.1㸣）、あるいは「ࡕらとࡶゝ࠼ない」の回答ẚ⋡はおおࡑࡼᣕᢠしていた。
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岃屻岣岂岜
屢岄属ݶ
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岉岘岣岄属

સ屩岀岉
岘岣岄属

合計

Ҳൢ岈事業所 79 161 114 47 49 450
17.6% 35.8% 25.3% 10.4% 10.9% 100.0%

宄ܗ事業所 4 9 8 2 5 28
14.3% 32.1% 28.6% 7.1% 17.9% 100.0%

ಝྭࢢճऀ 1 4 0 0 0 5
20.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

合計 84 174 122 49 54 483
17.4% 36.0% 25.3% 10.1% 11.2% 100.0%
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(n=450)

(n=28)

(n=5)
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⾲２－62 事業ᙧែࡈのࠕ㐺ࡓࡋ⫋ົのᑡࡉ࡞㸦ۻ㸧ࠖ のᅇ⟅

                                       ʤ件ʥ

図２－67 事業ᙧែࡈのࠕ㐺ࡓࡋ⫋ົのᑡࠖۻࡉ࡞のᅇ⟅

「適した職ົのᑡなさۻ」について、୍⯡の事業所は「ᙜてはまる」（33.0㸣）と「ᙜてはまらない」
（32.2㸣）がᣕᢠしているのに対し、㸿型事業所は「ᙜてはまる」と回答するഴྥがᑠさく（21.4㸣）、
「ᙜてはまらない」と回答するഴྥが大きかࡗた（53.5㸣）。

㹡 ⏘業ศ㢮

特例措置の༳象のྛ㡯┠の回答と⏘業分㢮のྛࣜࢦࢸ࢝ーの間の㛵ಀを᳨ウするため、ྛ㡯┠につい

て⏘業分㢮間で回答状況に㐪いがないか᳨ウする。ࡑの際、⏘業分㢮はୖ㸵✀で全体の㸷を༨めて

おり、ୖ 㸵✀ࡼりᑡない⏘業は୍つࡦとつのᗘᩘがᑠさいため、「ࡑの」として⤫合した㸶✀でẚ㍑

を行࠺。᳨ᐃには、ྛ㡯┠が㡰序のあるࣜࢦࢸ࢝ーኚᩘであり、⏘業分㢮がྡ⩏的なࣜࢦࢸ࢝ーኚᩘで

岢屩岀岉
岘る

岞岞岀岉
岘る

岃屻岣岂岜ݶ
屢岄属

あ岘岤岀
岉岘岣岄属

સ屩岀岉
岘岣岄属

合計

Ҳൢ岈事業所 42 105 155 72 71 445
9.4% 23.6% 34.8% 16.2% 16.0% 100.0%

宄ܗ事業所 0 6 7 6 9 28
0.0% 21.4% 25.0% 21.4% 32.1% 100.0%

ಝྭࢢճऀ 0 1 3 0 1 5
0.0% 20.0% 60.0% 0.0% 20.0% 100.0%

合計 42 112 165 78 81 478
8.8% 23.4% 34.5% 16.3% 16.9% 100.0%
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(n=445)

(n=28)

(n=5)
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あることから、ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃを用いる15。

結果を、⾲２－63に♧す。

⾲２－63 ≉ᥐ置の༳㇟のྛ㡯目のᅇ⟅⏘業ศ㢮の᳨ࢫ࢛࣭ࣜ࢘ࣝ࢝ࢫࣛࢡᐃの⤖ᯝ

※展n屖岉、ໃյが岬ঈ属た峂崀峤峸峂岱峇屆展廟2屖岉ݗఈ౹計ྖ、展df屖岉ࣙ༟ౕ、展p屖岉༙қི֮屆

特例措置の༳象について、⏘業間の回答に、㸳㸣Ỉ‽で᭷意に回答が␗なる㡯┠はぢいだࡏなかࡗた。

㹢 㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ

本章第３節の１でࡶ述べた࠺ࡼに、「障害者の雇用状況」は、♫ဨ༊分、障害༊分、⛬ᗘ༊分、労働時

間༊分をけ合わࡏた分⾲に雇用する障害者のᩘをグධするᙧᘧのタ問である。本調査研究は、「特例

措置対象者のいる事業所」を対象としているため、「精神障害者」であり、㐌ᙜたりの労働時間が「20時
間௨ୖ 30 時間ᮍ‶」のセルに１ே௨ୖのᩘが報告されていなけれࡤならない。しかし、このタ問では
グධがなく、ูのタ問（タ問⩌ IV）で特例適用者の雇用が☜ㄆされた事業所がある。ここでは、ࡑれら
の事業所の回答はṇ☜な回答であるྍ⬟ᛶが㧗いとุ᩿し、ࡑれらを㝖እした事業所（415௳）を対
象とし、特例措置の༳象㡯┠の回答と障害者の雇用ᩘ（「総ᩘ」、「精神」、「特例」ࡑれࡒれの雇用ᩘ）と

の┦㛵分析行ࡗた。結果を、⾲２－64に♧す。

15 ３⩌௨ୖの㡰序ᛶのあるኚᩘྠኈの分ᕸの全体的な置のẚ㍑に用いられる᳨ᐃ᪉ἲ（᳃࣭ྜྷ⏣㸪1990）。

n df p
岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 482 11.185 7 0.131
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 482 12.387 7 0.089
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 482 10.440 7 0.165
৮ఈ岈ଇ 482 10.926 7 0.142
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 482 9.155 7 0.242
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 477 11.997 7 0.101
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 477 11.405 7 0.122
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ 478 6.423 7 0.491
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 478 4.886 7 0.674
৮ແમఈ岈し岞屳屯 482 8.660 7 0.278
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 482 6.713 7 0.459
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 482 6.807 7 0.449
ຌਕ岈қཋ岈 482 13.694 7 0.057
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 478 9.623 7 0.211
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 482 5.517 7 0.597

ɖଶ
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ɖଶ
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⾲２－64 ≉ᥐ置の༳㇟のྛ㡯目㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣの┦㛵ಀᩘ

** p < 0.01, * p < 0.05

┦㛵が᭷意になࡗた⤌合ࡏは、「職場ᐃ╔のಁ㐍」と「総ᩘ」及び「精神」のṇの┦㛵、「適した職

ົのᑡなさ（ۻ）」と「総ᩘ」、「精神」、「特例」の㈇の┦㛵が᭷意であࡗた。しかし、いずれࡶᴟめて

ᑠさな┦㛵であり、回のࢹータから㛵ಀがあると⪃࠼ることは㞴しいと⪃࠼られる。

㹣 ࡵࡲの

アでは、特例措置の༳象について、事業所のᒓᛶとの㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ ᚑ業ဨつᶍとの㛵ಀ㸸ᚑ業ဨつᶍが大きくなるにつれ、「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」について、「ᙜて

はまる」と⪃࠼る事業所がከくなるഴྥがある。

࣭ 事業ᙧែとの㛵ಀ㸸「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」について「ᙜてはまる」と⪃࠼る事業所は「୍⯡の

事業所」にከく、「適した職ົのᑡなさ（ۻ）」について「ᙜてはまらない」と⪃࠼る事業所は「㸿

型事業所」にከい。

࣭ ⏘業分㢮との㛵ಀ㸸回の調査では⏘業分㢮間での㐪いはぢいだࡏなかࡗた。

࣭ 障害者の雇用状況との㛵ಀ㸸「職場ᐃ╔のಁ㐍」と「適した職ົのᑡなさ（ۻ）」で、障害者の雇用

状況との᭷意な┦㛵がㄆめられたが、┦㛵ಀᩘがᑠさく、意のある㛵ಀᛶかྰかのุ᩿はᅔ㞴

である。

 ᨭ≧ἣの㛵ಀ

㹟 㞠⏝⟶⌮のᐇ

ྛ雇用⟶⌮を実施しているかᮍ実施か（ྡ⩏ᑻᗘ）で、特例措置のྛ༳象㡯┠がᙜてはまるかྰかの

ホ౯（㡰序ᑻᗘ）がኚわるかྰかを᳨ウする。分析にあたり、༳象㡯┠ࡈとの全ての特例適用事業所の

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ -0.002 0.023 -0.006
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 -0.024 0.006 -0.033
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.017 0.060 -0.002
৮ఈ岈ଇ 0.098 * 0.115 * 0.072
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.046 0.066 0.021
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 -0.124 ** -0.118 ** -0.102 *
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 0.018 0.036 -0.005
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ -0.035 -0.022 0.018
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.029 0.044 0.028
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 0.065 0.086 0.065
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.024 0.018 0.031
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 -0.019 -0.030 0.008
ຌਕ岈қཋ岈 -0.007 0.026 0.016
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 -0.018 0.012 0.056
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ -0.027 -0.026 0.000

૱数 ਈ ಝྭ
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回答について㡰をつけた。ྠ㡰である場合はࡑのᖹᆒをྲྀࡗた。ࡑの࠼࠺で、ྛ雇用⟶⌮業ົにお

ける実施の᭷↓ࡈとの特例措置ไᗘの༳象㡯┠の回答の㡰のᖹᆒ（௨ୗ「ᖹᆒ㡰」とい࠺。）を☜ㄆ

することとした。結果を、図２－59に♧した。

るࡍ25のグྕにᑐᛂ－２⾲ࡣࢺࢵ࣋ࣇࣝͤ

図２－68 㞠⏝⟶⌮業ົのᐇの᭷↓≉ᥐ置ไᗘの༳㇟の㛵ಀ

雇用⟶⌮を実施している事業所は、特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃に㛵する㡯┠の得Ⅼが㧗くなるഴྥ

があࡗた。ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃に㛵する㡯┠の得Ⅼは、雇用⟶⌮業ົを実施していない事業所で㧗くなる

か、ᕪがないかのいずれかであࡗた。おおࡡࡴ、精神障害者に対する雇用⟶⌮業ົを実施している事業

所の᪉が、特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃をㄆ識しࡸすいと⪃࠼られる。

ޑ

岦

৮

ఈ


৮


ؾ

0

50

100

150

200

250

300

a b c d e f g h i j k l m n o

ࢬࣰ າࣰࢬ

0

50

100

150

200

250

300

a b c d e f g h i j k l m n o

ࢬࣰ າࣰࢬ

0

50

100

150

200

250

300

a b c d e f g h i j k l m n o

ࢬࣰ າࣰࢬ

展ࣰࢬ屖岁岀岉岘岤岞屳属
ࠫが岄属履、

展າࣰࢬ屖岁岀岉岘る

− 180 −



180

回答について㡰をつけた。ྠ㡰である場合はࡑのᖹᆒをྲྀࡗた。ࡑの࠼࠺で、ྛ雇用⟶⌮業ົにお

ける実施の᭷↓ࡈとの特例措置ไᗘの༳象㡯┠の回答の㡰のᖹᆒ（௨ୗ「ᖹᆒ㡰」とい࠺。）を☜ㄆ

することとした。結果を、図２－59に♧した。

るࡍ25のグྕにᑐᛂ－２⾲ࡣࢺࢵ࣋ࣇࣝͤ

図２－68 㞠⏝⟶⌮業ົのᐇの᭷↓≉ᥐ置ไᗘの༳㇟の㛵ಀ

雇用⟶⌮を実施している事業所は、特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃に㛵する㡯┠の得Ⅼが㧗くなるഴྥ

があࡗた。ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃に㛵する㡯┠の得Ⅼは、雇用⟶⌮業ົを実施していない事業所で㧗くなる

か、ᕪがないかのいずれかであࡗた。おおࡡࡴ、精神障害者に対する雇用⟶⌮業ົを実施している事業

所の᪉が、特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃をㄆ識しࡸすいと⪃࠼られる。
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㹠 ᨭไᗘのᩚഛ࣭ᐇ

特例措置の༳象とᨭไᗘのᩚഛの㛵ಀを᳨ウするため、ᩚഛしているᨭไᗘのከさと特例措置の

༳象㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、ᩚഛしているᨭไᗘの合計್と特例措置

の༳象㡯┠の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ࡑの結果を、⾲２－65に♧した。

⾲２－65 ≉ᥐ置の༳㇟ᚓⅬᨭไᗘのᩚഛᩘの㡰位┦㛵ಀᩘ

ᨭไᗘのᩚഛᩘは、主として特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃を♧す㡯┠との間にṇの┦㛵がㄆめられ

た。特に「ᐃ╔のぢ㏻しの❧てࡸすさ」、「↓⌮のない労働時間」、「職場ᐃ╔のಁ㐍」との間には 0.2を
㉸࠼る┦㛵がㄆめられており、┦㛵のᩘ್⮬体はᑠさいࡶのの、特例措置の༳象㡯┠のなかでは┦対的

に大きな್を♧していた。また、「適した職ົのᑡなさ（ۻ）」の㡯┠については、特例措置のࢸ࢞ࢿ

なഃ㠃を♧す㡯┠であるが、᭷意な㈇の┦㛵が♧されていた。୍⯡的には、ᨭไᗘのᩚഛをከく行ࣈ

。られる࠼⪄すいとࡸなഃ㠃をㄆ識しࣈࢸジ࣏ている事業所は、特例措置のࡗ

㹡 ྜ⌮的㓄៖のᐇ

特例措置の༳象と合⌮的㓄៖の実施の㛵ಀを᳨ウするため、実施している合⌮的㓄៖のከさと特例措

置の༳象㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、実施している合⌮的㓄៖の合計್と特

例措置の༳象㡯┠の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ただし、本章第３節の２（３）におい

て実施の᭷↓を☜ㄆした際、実施⋡がపかࡗた２つの㡯┠「㠃᥋࣭᥇用試㦂時の㓄៖」及び「感ぬ㐣ᩄ

への㓄៖」は、ࠗ 合⌮的㓄៖ᣦ㔪事例集（第୕∧）࠘ においてⓎ㐩障害者への㓄៖㡯┠としてグ載された

。たࡗなか࠼のであるため、ここでは合計್にຍࡶ

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 0.094 *
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 0.202 **
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.251 **
৮ఈ岈ଇ 0.224 **
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.164 **
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 -0.160 **
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 0.062
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ -0.062
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.135 **
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 -0.013
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.132 **
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 0.090 *
ຌਕ岈қཋ岈 0.110 *
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 -0.026
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 0.119 **

峆峡岯峫崀岈
ॳҒ૮ؖܐ数

** p < .01, * p < .05
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結果を、⾲２－66に♧した。

⾲２－66 ≉ᥐ置の༳㇟ᚓⅬྜ⌮的㓄៖のᐇᩘの㡰位┦㛵ಀᩘ

** p < 0.01, * p < 0.05

合⌮的㓄៖の実施ᩘは、ከくの㡯┠と᭷意な┦㛵があるが、ࡑれࡒれᚲずしࡶ大きな┦㛵ではない。

の୰で、「↓⌮のない労働時間」は、┦㛵ಀᩘがࡑ 0.2を㉸࠼ており、┦㛵のᩘ್⮬体はᑠさいࡶのの、
特例措置の༳象㡯┠のなかでは┦対的に大きな್を♧していた。

㹢 ᨭᶵ㛵の⏝

特例措置の༳象とᨭᶵ㛵の利用の㛵ಀを᳨ウするため、利用したᨭᶵ㛵の✀㢮のከさと特例措置

の༳象㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、利用したᨭᶵ㛵✀の合計್と特例措置

の༳象㡯┠の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。結果を、⾲２－67に♧した。

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 0.021
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 0.173 **
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.205 **
৮ఈ岈ଇ 0.181 **
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.174 **
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 -0.118 **
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 0.087
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ 0.021
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.165 **
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 0.011
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.121 **
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 0.123 **
ຌਕ岈қཋ岈 0.103 *
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 0.031
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 0.130 **

峆峡岯峫崀岈
ॳҒ૮ؖܐ数

** p < .01, * p < .05
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結果を、⾲２－66に♧した。

⾲２－66 ≉ᥐ置の༳㇟ᚓⅬྜ⌮的㓄៖のᐇᩘの㡰位┦㛵ಀᩘ

** p < 0.01, * p < 0.05

合⌮的㓄៖の実施ᩘは、ከくの㡯┠と᭷意な┦㛵があるが、ࡑれࡒれᚲずしࡶ大きな┦㛵ではない。

の୰で、「↓⌮のない労働時間」は、┦㛵ಀᩘがࡑ 0.2を㉸࠼ており、┦㛵のᩘ್⮬体はᑠさいࡶのの、
特例措置の༳象㡯┠のなかでは┦対的に大きな್を♧していた。

㹢 ᨭᶵ㛵の⏝

特例措置の༳象とᨭᶵ㛵の利用の㛵ಀを᳨ウするため、利用したᨭᶵ㛵の✀㢮のከさと特例措置

の༳象㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、利用したᨭᶵ㛵✀の合計್と特例措置

の༳象㡯┠の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。結果を、⾲２－67に♧した。

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 0.021
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 0.173 **
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.205 **
৮ఈ岈ଇ 0.181 **
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.174 **
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 -0.118 **
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 0.087
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ 0.021
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.165 **
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 0.011
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.121 **
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 0.123 **
ຌਕ岈қཋ岈 0.103 *
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 0.031
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 0.130 **

峆峡岯峫崀岈
ॳҒ૮ؖܐ数

** p < .01, * p < .05
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⾲２－67 ≉ᥐ置の༳㇟ᚓⅬᨭᶵ㛵⏝✀ᩘの㡰位┦㛵ಀᩘ

主として特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃を♧す㡯┠との間にṇの┦㛵がㄆめられたが、ࡑれࡒれᚲずし

の୰で、「職場ᐃ╔のಁ㐍」との間にはࡑ。大きな┦㛵ではないࡶ 0.2を㉸࠼る┦㛵がㄆめられており、
┦㛵のᩘ್⮬体はᑠさいࡶのの、特例措置の༳象㡯┠のなかでは┦対的に大きな್を♧していた。

㹣 ࡵࡲの

イでは特例措置の༳象について、事業所のᨭ状況との㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ 雇用⟶⌮㸸雇用⟶⌮を実施している事業所は、特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃に㛵する㡯┠の得Ⅼ

が㧗くなるഴྥがあࡗた。

࣭ ᨭไᗘ㸸「精神障害者である短時間労働者の職場ᐃ╔が㐍ࢇだ」（職場ᐃ╔のಁ㐍）、「精神障害

者である労働者が⮬分の状ែに合ࡗた↓⌮のない労働時間で働ける࠺ࡼになࡗた」（↓⌮のない労

働時間）、「短時間雇用からጞめられ、対象となる精神障害者のᐃ╔にぢ㏻しが❧てࡸすい」（ᐃ╔

のぢ㏻しの❧てࡸすさ）との間に、┦対的に大きな、ṇの┦㛵がㄆめられた。

࣭ 合⌮的㓄៖㸸「↓⌮のない労働時間」との間に、┦対的に大きな、ṇの┦㛵がㄆめられた。

࣭ ᨭᶵ㛵の利用㸸「職場ᐃ╔のಁ㐍」との間に、┦対的に大きな、ṇの┦㛵がㄆめられた。

岈し岞屳屯ୣི༼ޑ 0.108 *
ఈ岈ݡ௪し岈ཱི岀岞屳屯 0.199 **
ໃཀྵ岈岄属࿓ಉؔ࣎ 0.183 **
৮ఈ岈ଇ 0.232 **
ಝ岅Ԣ屲たഓྂ岈し岞屳屯 0.190 **
నした৮ແ岈ঙ岄屯孫˔孬 -0.092 *
峢峸峌岱峭岂ಋ屲ෝ୴״孫˔孬 0.045
௪し岈ཱི岀岅屩屯孫˔孬ݡదغ岈ௗ༼ޑं্֒ -0.056
৮ແમఈ岈し岞屳屯 0.137 **
ରรԿ岁岈ܩ༼ޑକࠖೋ孫˔孬 -0.045
্֒ंҲൢ岈ޑ༽ର岈ࡠ岤岞屳屯 0.130 **
ಋ྇岈ཀྵմ岈ಚ岣岦岞屳屯 0.127 **
ຌਕ岈қཋ岈 0.084
న༽श྅ޛ岈ܩ༼ޑକ岈ෝ୴孫˔孬 -0.051
৮ແ岈峬峆峫峐峎岈ݰঙ 0.097 *

峆峡岯峫崀岈
ॳҒ૮ؖܐ数

** p < .01, * p < .05
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㸦㸱㸧ᚋの㞠⏝᪉㔪ྛኚᩘの㛵ಀ

 事業所のᒓᛶの㛵ಀ

㹟 ᚑ業ဨつᶍ

ᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠とᚑ業ဨつᶍの回答は、いずれࡶ㡰序のあるኚᩘであるため、スࣆア࣐ンの

㡰┦㛵ಀᩘを求めた。結果を、⾲２－68に♧す。

⾲２－68 ᚋの㞠⏝᪉㔪のྛ㡯目ᚑ業ဨつᶍの㡰位┦㛵ಀᩘ

᭷意に┦㛵がㄆめられた㡯┠はなかࡗた。

㹠 事業ᙧែ

ᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠の回答が㡰序のあるኚᩘ、事業ᙧែがྡ⩏ᑻᗘのኚᩘであるため、ᚋの雇

用᪉㔪のྛ㡯┠について事業ᙧែࡈとに回答に㐪いがないか᳨ウする。ࡑの際、「特例Ꮚ♫」は㸳とᗘ

ᩘがᴟめてᑠさいため㝖እし、㡯┠ࡈとに「୍⯡の事業所」と「A型事業所」の回答状況をẚ㍑する。
᳨ᐃには、࣐ン࣭ホイࢽࢺࢵーのU᳨ᐃを用いた。
結果を、⾲２－69に♧す。

⾲２－69 ᚋの㞠⏝᪉㔪のྛ㡯目のᅇ⟅事業ᙧែの࣮ࢽࢺࢵ࣭࣐࣍ࣥの U᳨ᐃの⤖ᯝ

* p < 0.05

のの、ຠ果㔞ࡶの回答が事業ᙧែ間で、㸳㸣Ỉ‽で᭷意ᕪがㄆめられた「ルタイムົ者ᕼᮃࣇ」 r
はᑠさかࡗた（r = 0.104）。᭷意ᕪがㄆめられた「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」について、⾲２－70及び図
２－69を♧す。図⾲にはཧ⪃として「特例Ꮚ♫」ࡶ♧す。

କܩ༼ޑ 0.017
న岈あるं岬ޑ༽ 0.059
峢峸峌岱峭ۊແंس 0.042
श྅ޛ岈ޑؔ࣎༽ࠖೋ 0.053
ؔ࣎岁ޑ༽ 0.057

峆峡岯峫崀岈
ॳҒ૮ؖܐ数

̿ Ҳൢ 宄ܗ U Z ́
କܩ༼ޑ 477 449 28 6072 0.379 0.697
న岈あるं岬ޑ༽ 477 449 28 6606 -0.539 0.601
峢峸峌岱峭ۊແंس 477 449 28 4805 2.272 0.023 *
श྅ޛ岈ޑؔ࣎༽ࠖೋ 477 449 28 5777.5 0.753 0.457
ؔ࣎岁ޑ༽ 477 449 28 6477 -0.283 0.780
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⾲２－70 事業ᙧែࡈの࣒ࢱࣝࣇࠕົ⪅ᕼᮃࠖᅇ⟅

                                          ʤ件ʥ

図２－69 事業ᙧែࡈの࣒ࢱࣝࣇࠕົ⪅ᕼᮃࠖᅇ⟅

いずれの事業ᙧែࡶ「ࡕらとࡶゝ࠼ない」の回答ẚ⋡が大きかࡗた。ただし、「ᙜてはまる」及び「ᙜ

てはまらない」のẚ⋡についてぢると、「ᙜてはまる」の回答ẚ⋡では୍⯡の事業所が大きく、「ᙜては

まらない」の回答ẚ⋡ではA型事業所が大きくなࡗていた。

㹡 ⏘業ศ㢮

ᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠の回答と⏘業分㢮のྛࣜࢦࢸ࢝ーの㛵ಀを᳨ウするため、ྛ㡯┠について⏘

業分㢮間で回答状況に㐪いがないか分析した。ࡑの際、ᗘᩘの大きいୖ㸵✀の⏘業分㢮が全体の㸷

を༨めており、ࡑれらࡼりᗘᩘのᑠさい⏘業は⤫計的᳨ᐃにかけることが㞴しいため、ここでは「ࡑの

」として⤫合し、ୖ㸵とࡑのの計㸶✀でのẚ㍑を行࠺。᳨ᐃには、ྛ㡯┠が㡰序のあるࣜࢦࢸ࢝ー

ኚᩘであり、⏘業分㢮がྡ⩏的なࣜࢦࢸ࢝ーኚᩘであることから、ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃを用いる。

結果を、⾲２－71に♧す。
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⾲２－71 ᚋの㞠⏝᪉㔪のྛ㡯目のᅇ⟅⏘業ศ㢮の᳨ࢫ࢛࣭ࣜ࢘ࣝ࢝ࢫࣛࢡᐃの⤖ᯝ

᭷意に回答が␗なる㡯┠はぢいだࡏなかࡗた。

㹢 㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣ

「障害者の雇用状況」は、♫ဨ༊分、障害༊分、⛬ᗘ༊分、労働時間༊分をけ合わࡏた分⾲に雇

用する障害者のᩘをグධするᙧᘧのタ問である。本調査研究は、「特例適用者のいる事業所」を対象とし

ているため、「精神障害者」であり、㐌ᙜたりの労働時間が「20時間௨ୖ 30時間ᮍ‶」のセルに１ே௨
ୖのᩘが報告されていなけれࡤならない。しかし、このタ問ではグධがなく、ูのタ問（タ問⩌ IV）で
特例適用者の雇用が☜ㄆされた事業所がある。ここでは、ࡑれらの回答はṇ☜な回答とุ᩿し、ࡑれ

らを㝖እした事業所（415௳）を対象とした。分析には、ᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠の回答（㡰序ᑻᗘ）
と障害者の雇用状況（㡰序ᑻᗘ）の㛵ಀを☜ㄆするため、スࣆア࣐ンの㡰┦㛵ಀᩘを用いた。⾲２－

72に、᭷意な┦㛵がㄆめられた㡯┠を♧す（10㸣Ỉ‽で᭷意なഴྥがㄆめられたࡶのࡶ♧している）。

⾲２－72 ᚋの㞠⏝᪉㔪のྛᅇ⟅㞀ᐖ⪅の㞠⏝≧ἣの┦㛵ಀᩘ

                                                                  * p < 0.05

᭷意な┦㛵がㄆめられたのは、「短時間で雇用」と「総ᩘ」の間のみであࡗた。しかし、この┦㛵ಀᩘ

て、ᚋの雇用᪉㔪のྛ回答と障害者の雇用状ࡗい。したがࡼて࠼⪄㛵と┦↓ࡰ、0.1ᮍ‶であり、ࡶ
況の間には、㢧ⴭな┦㛵はㄆめられなかࡗた。

㹣 ࡵࡲの

アでは、ᚋの雇用᪉㔪について、事業所のᒓᛶとの㛵ಀをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ 「精神障害者であࡗてࣇࡶルタイムົの者を雇いたい」（ࣇルタイムົ者ᕼᮃ）とい࠺㡯┠に

n df p
କܩ༼ޑ 481 13.587 7 0.059
న岈あるं岬ޑ༽ 481 9.053 7 0.249
峢峸峌岱峭ۊແंس 481 4.810 7 0.683
श྅ޛ岈ޑؔ࣎༽ࠖೋ 481 11.287 7 0.127
ؔ࣎岁ޑ༽ 481 5.414 7 0.610

߯ଶ

କܩ༼ޑ -0.014 -0.026 -0.070
న岈あるं岬ޑ༽ 0.045 0.044 0.007
峢峸峌岱峭ۊແंس -0.050 -0.003 -0.075
श྅ޛ岈ޑؔ࣎༽ࠖೋ -0.011 0.017 0.014
ؔ࣎岁ޑ༽ 0.089 * 0.089 0.080

૱数 ਈ ಝྭ
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ついて、事業ᙧែࡈとのẚ㍑で、「ᙜてはまる」の回答ẚ⋡では୍⯡の事業所が大きく、「ᙜてはま

らない」の回答ẚ⋡ではA型事業所が大きくなࡗていたかは、┠❧ࡗた㛵ಀはぢいだࡏなかࡗ
た。

 ᨭ≧ἣの㛵ಀ

㹟 㞠⏝⟶⌮のᐇ

精神障害者の雇用⟶⌮の✀㢮（雇ධれ㸪職場ᐃ╔㸪職場ᖐ）ࡈとに、ࡑれらを実施している事業所

とᮍ実施の事業所のᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠の得Ⅼをẚ㍑した。ᚋの雇用᪉㔪のྛ㡯┠は、㡰序のあ

るኚᩘであるため、得Ⅼにはᖹᆒ㡰を用い、࣐ン࣭ ホイࢽࢺࢵーの㹓᳨ᐃにࡗࡼて᭷意ᛶを᳨ᐃした。

結果を、図２－70㹼72に♧す。

図２－70 るᚋの㞠⏝᪉㔪ࡼのᐇ㸭ᮍᐇにࠖࢀ㞠ධࠕ

図２－71 るᚋの㞠⏝᪉㔪ࡼሙᐃ╔ࠖのᐇ㸭ᮍᐇに⫋ࠕ
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図２－72 **るᚋの㞠⏝᪉㔪㸦ࡼሙᖐࠖのᐇ㸭ᮍᐇに⫋ࠕ p <0.01㸧

ᚋの雇用᪉㔪の「短時間で雇用」の㡯┠の得Ⅼが、職場ᖐを実施している事業所において、ᮍ実

施の事業所ࡼり᭷意に大きかࡗた。ࡑれ௨እでは、᭷意なᕪがㄆめられる㡯┠はなかࡗた。

㹠 ᨭไᗘのᩚഛ࣭ᐇ

ᚋの雇用᪉㔪とᨭไᗘのᩚഛの㛵ಀを᳨ウするため、ᩚഛしているᨭไᗘのከさとᚋの雇用

᪉㔪の㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、ᩚഛしているᨭไᗘの合計್とᚋの

雇用᪉㔪の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ࡑの結果を、⾲２－73に♧す。

⾲２－73 ᚋの㞠⏝᪉㔪ᨭไᗘのᩚഛᩘの㡰位┦㛵ಀᩘ

                               * p < 0.05

「雇用⥅⥆」（rs=0.093㸪p < 0.05）、「適ᛶのある者を雇用」（rs=0.104㸪p < 0.05）、「ࣇルタイムົ
者ᕼᮃ」（rs=0.115㸪p < 0.05）がᨭไᗘᩘとの間に᭷意な┦㛵がㄆめられた。しかし、┦㛵ಀᩘはᴟ
めてᑠさな್であࡗた。

㹡 ྜ⌮的㓄៖のᐇ

ᚋの雇用᪉㔪と合⌮的㓄៖の実施の㛵ಀを᳨ウするため、実施している合⌮的㓄៖のከさとᚋの
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図２－72 **るᚋの㞠⏝᪉㔪㸦ࡼሙᖐࠖのᐇ㸭ᮍᐇに⫋ࠕ p <0.01㸧
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雇用᪉㔪の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ࡑの結果を、⾲２－73に♧す。
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雇用᪉㔪の㡯┠の得Ⅼの㧗さに㛵ಀがあるかを分析した。ࡑの際、ᩚഛしているᨭไᗘの合計್と

ᚋの雇用᪉㔪の得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ࡑの結果を、⾲２－74に♧した。
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得Ⅼの間のスࣆア࣐ンの┦㛵ಀᩘを求めた。ࡑの結果を、⾲２－75に♧した。
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                              * * p < 0.01

「短時間で雇用」でのみ᭷意な┦㛵がぢいだされた（rs=0.140㸪p < 0.01）。ただし、┦㛵ಀᩘは、ᚲ
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࣭ ᨭไᗘ㸸ᨭไᗘの実施ᩘは、「雇用⥅⥆」、「適ᛶのある者を雇用」、「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」

との間に、ṇの┦㛵が᭷意であり、ࡑの࠺ࡼなഴྥがあるྍ⬟ᛶは⪃࠼られるが、┦㛵ಀᩘはᴟ

めてᑠさく、このࢹータから୧者に㛵ಀがあるとุ᩿することはᅔ㞴である。

࣭ 合⌮的㓄៖㸸᭷意な┦㛵はㄆめられなかࡗた。

࣭ ᨭᶵ㛵の利用㸸「短時間で雇用」との間に、ṇの┦㛵が᭷意であࡗたが、ࡸはり┦㛵ಀᩘはᑠさ

く、このࢹータから୧者の㛵ಀをุ᩿することは㞴しい。

㸦㸲㸧≉ᥐ置に࡚࠸ࡘの⪃࠼に㛵ࡍるタ問のᅇ⟅㛫の㛵ಀ

᭱ᚋに、タ問⩌ IIIの㡯┠ྠኈの㛵ಀを᳨ウする。これは、タ問⩌ IIIの３つのタ問が本㡯のෑ㢌で述
べた࠺ࡼに「ά用状況」Ѝ「༳象」Ѝ「ᚋの雇用᪉㔪」とい࠺時間的なつながりをᣢࡗていると⪃࠼

られることから（図２－46ࡶཧ↷）、例࠺、ࡤ࠼いࡗたά用状況の事業所が、の࠺ࡼな༳象をࡕࡶ、
またの࠺ࡼな雇用の⪃࠼᪉をするかを᳨ウすることができるためである。

 ά⏝≧ἣ༳㇟

まず、「ά用状況」と「༳象」の㛵ಀを᳨ウする。☜かめることは、「༳象」のྛ㡯┠の回答が「ά用

状況」の㸲ࣜࢦࢸ࢝ーでᕪがあるかとい࠺ことである。分析は、「ά用状況」がྡ⩏ᑻᗘ、「༳象」が㡰

序のあるኚᩘであるため、ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃを用いた。ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃで᭷意だࡗ

た場合のከ㔜ẚ㍑は、᭷意Ỉ‽を࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲで調ᩚした࣐ン࣭ホイࢽࢺࢵーのU᳨ᐃを用い
た。

「ά用状況」ࡈとに「༳象」のᖹᆒ㡰を図２－73に♧す。なお、図୰の a㹼oは、本節１（３）イ
の⾲２－25にある特例措置に対する༳象のྛ㡯┠のアルࢺࢵ࣋ࣇと対ᛂしている。

※ 展܊ྂߡ屖岉༽য়ڱ岸峓峁峷屎岈屠屻１岂３岬મした岽峸屎峤、展ࣟ܊屖岉１岂２岬મした岽峸屎峤、

展ඉࣟ܊屖岉３岂４岬મした岽峸屎峤

図２－73 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝の༳㇟㡯目のᖹᆒ㡰位
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図２－73 ୰のձ㹼ճは、「ά用状況」のఱの㡯┠で「༳象」のᖹᆒ㡰が大きくなࡗているかとい࠺
Ⅼに╔┠して、「༳象」の㡯┠を分㢮したࡶのである。ձは「⪃៖」⩌（「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-⪃៖」）
でᖹᆒ㡰が大きくなる㡯┠、ղは「ㄆ識」⩌（「ㄆ識-⪃៖」と「ㄆ識-㠀⪃៖」）でᖹᆒ㡰が大きくな
る㡯┠、ճはᕪが┠❧たない㡯┠である。௨ୗ、ձ㹼ճにྵまれる「༳象」㡯┠の内ᐜを☜ㄆする。

ձ ᖹᆒ㡰が、⪃៖⩌で᭷意に大きくなるഴྥがある。ձにᙜてはまる༳象㡯┠のみを図２－74 に
♧す。この㡯┠ࢢループでは、精神障害者の雇ධれ࣭ᐃ╔にあたり、特例措置のά用を⪃៖した⩌は、

⪃៖しなかࡗた⩌とẚべ、特例措置ไᗘの࣏ジࣈࢸなഃ㠃を⾲す㸷㡯┠（㹟㹼㹥㸪㹧㸪㹨）、ࢸ࢞ࢿ

。すいࡸなഃ㠃を⾲す１㡯┠（㹪）がᙜてはまりࣈ

* * p < 0.01, * p < 0.05

図２－74 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝の༳㇟㡯目のᖹᆒ㡰位ձ

ղ ᖹᆒ㡰が、ㄆ識⩌で大きくなるഴྥがある（「ㄆ識-⪃៖」⩌が㠀ㄆ識⩌ࡼり᭷意に大きく、「ㄆ
識-㠀⪃៖」⩌ࡶ᭷意ではないが大きい）。ղにᙜてはまる༳象㡯┠のみを図２－75に♧す。このࢢルー
プは、「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」のみである。ไᗘをあらかࡌめ▱ࡗていた⩌は、▱らなかࡗた⩌にẚべ、

「h=雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」がᙜてはまりࡸすいと⪃࠼られる。
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* * p < 0.01, * p < 0.05

図２－75 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝の༳㇟㡯目のᖹᆒ㡰位ղ

ճ ᖹᆒ㡰について、㸲ࣜࢦࢸ࢝ー間で大きなᕪがㄆめられない（ただし、「n=ࣇルタイムとྠࡌ㈇
ᢸ感」の「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」の間に㸳㸣Ỉ‽の᭷意ᕪ）。ճにᙜてはまる༳象㡯┠のみを
図２－76に♧す。このࢢループには特例措置ไᗘのࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を⾲す㡯┠がከく、ࡑれらがᙜて
はまるか࠺かは、ά用状況のࣜࢦࢸ࢝ー間で大きなᕪが⏕ࡌにくいと⪃࠼られる。

図２－76 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝の༳㇟㡯目のᖹᆒ㡰位ճ

 ά⏝≧ἣᚋの㞠⏝᪉㔪

次に、「ά用状況」と「ᚋの雇用᪉㔪」の㛵ಀを᳨ウする。☜かめることは、「ᚋの雇用᪉㔪」の

ྛ㡯┠の回答が「ά用状況」の㸲ࣜࢦࢸ࢝ーでᕪがあるかとい࠺ことである。分析は、「ά用状況」がྡ

⩏ᑻᗘ、「ᚋの雇用᪉㔪」が㡰序のあるኚᩘであるため、ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃを用いた。ࣛࢡス

ル࣭࢝ ウ࢛ࣜス᳨ᐃで᭷意だࡗた場合のከ㔜ẚ㍑は、᭷意Ỉ‽を࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲで調ᩚした࣐ン࣭
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* * p < 0.01, * p < 0.05

図２－75 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝の༳㇟㡯目のᖹᆒ㡰位ղ

ճ ᖹᆒ㡰について、㸲ࣜࢦࢸ࢝ー間で大きなᕪがㄆめられない（ただし、「n=ࣇルタイムとྠࡌ㈇
ᢸ感」の「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」の間に㸳㸣Ỉ‽の᭷意ᕪ）。ճにᙜてはまる༳象㡯┠のみを
図２－76に♧す。このࢢループには特例措置ไᗘのࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を⾲す㡯┠がከく、ࡑれらがᙜて
はまるか࠺かは、ά用状況のࣜࢦࢸ࢝ー間で大きなᕪが⏕ࡌにくいと⪃࠼られる。
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⩏ᑻᗘ、「ᚋの雇用᪉㔪」が㡰序のあるኚᩘであるため、ࣛࢡス࢝ル࣭ウ࢛ࣜス᳨ᐃを用いた。ࣛࢡス

ル࣭࢝ ウ࢛ࣜス᳨ᐃで᭷意だࡗた場合のከ㔜ẚ㍑は、᭷意Ỉ‽を࣎ン࢙ࣇローࢽの᪉ἲで調ᩚした࣐ン࣭
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ホイࢽࢺࢵーのU᳨ᐃを用いた。
結果を、図２－77 に♧す。ただし、図୰では、「ᚋの雇用᪉㔪の㡯┠の␎⛠について、「雇用⥅⥆」
௨እを᭦に␎し、「適ᛶのある者を雇用」を「適ᛶ者雇用」、「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」を「ࣇルタイム者

ᕼᮃ」、「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」を「短時間ᅔ㞴」、「短時間で雇用」を「短時間雇用」とした。

※ 展ඉ܊ྂߡ屖岉༽য়ڱ岸峓峁峷屎岈屠屻２岂４岬મした岽峸屎峤、展܊ྂߡ屖岉１岂 3 岬મした岽峸屎峤

図２－77 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位

「ά用状況」ࡈとに「ᚋの雇用᪉㔪」のᖹᆒ㡰を♧すと図２－77の࠺ࡼになる。図୰のձ㹼ճは、
「ά用状況」のఱの㡯┠で「ᚋの雇用᪉㔪」のᖹᆒ㡰が大きくなࡗているかとい࠺Ⅼに╔┠して、

「ᚋの雇用᪉㔪」の㡯┠を分㢮したࡶのである。ձは「㠀⪃៖」⩌（「ㄆ識-㠀⪃៖」と「㠀ㄆ識-㠀⪃
៖」）でᖹᆒ㡰が大きくなる㡯┠、ղは「⪃៖」⩌（「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-⪃៖」）でᖹᆒ㡰が大
きくなる㡯┠、ճはᕪが┠❧たない㡯┠である。௨ୗ、ձ㹼ճにྵまれる「ᚋの雇用᪉㔪」㡯┠の内

ᐜを☜ㄆする。

ձ ᖹᆒ㡰が、「㠀⪃៖」⩌（「ㄆ識-㠀⪃៖」と「㠀ㄆ識-㠀⪃៖」）で᭷意に大きい。ձにᙜてはまる
ᚋの雇用᪉㔪の㡯┠を図２－78に♧す。特例措置が↓くてࡶ精神障害者の雇用の⥅⥆࣭適ᛶのある者
を雇用といࡗた✚ᴟ的な雇用᪉㔪は、㠀⪃៖⩌で「ᙜてはまる」と回答するഴྥがᙉかࡗた。
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図２－78 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位ձ

ղ ᖹᆒ㡰が、「⪃៖」⩌（「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-⪃៖」）で᭷意に大きい。ղにᙜてはまるᚋの
雇用᪉㔪の㡯┠を図２－79に♧す。特例措置ไᗘが↓いと短時間での雇用は㞴しい「短時間ᅔ㞴」とす
る᪉㔪は、⪃៖⩌で「ᙜてはまる」と回答するഴྥがᙉかࡗた。ձと⾲の結果とゝ࠼る。また、アの

ձࢢループにྵまれるࢺࢵ࣓ࣜࢹ㡯┠㹪「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ」とࡶ㢮ఝしている。

図２－79 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位ղ

ճ ᖹᆒ㡰が、㸲⩌間で᭷意なᕪがㄆめられない。ճにᙜてはまるᚋの雇用᪉㔪の㡯┠を図２－80
に♧す。労働時間についての雇用᪉㔪は、ไᗘのㄆ識の᭷↓、⪃៖の᭷↓が回答に影響するか࠺かは
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図２－78 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位ձ

ղ ᖹᆒ㡰が、「⪃៖」⩌（「ㄆ識-⪃៖」と「㠀ㄆ識-⪃៖」）で᭷意に大きい。ղにᙜてはまるᚋの
雇用᪉㔪の㡯┠を図２－79に♧す。特例措置ไᗘが↓いと短時間での雇用は㞴しい「短時間ᅔ㞴」とす
る᪉㔪は、⪃៖⩌で「ᙜてはまる」と回答するഴྥがᙉかࡗた。ձと⾲の結果とゝ࠼る。また、アの

ձࢢループにྵまれるࢺࢵ࣓ࣜࢹ㡯┠㹪「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ」とࡶ㢮ఝしている。

図２－79 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位ղ

ճ ᖹᆒ㡰が、㸲⩌間で᭷意なᕪがㄆめられない。ճにᙜてはまるᚋの雇用᪉㔪の㡯┠を図２－80
に♧す。労働時間についての雇用᪉㔪は、ไᗘのㄆ識の᭷↓、⪃៖の᭷↓が回答に影響するか࠺かは
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わからなかࡗた。

図２－80 ά⏝≧ἣࡈ࣮ࣜࢦࢸ࢝のᚋの㞠⏝᪉㔪のᖹᆒ㡰位ճ

࢘ ᚋの㞠⏝᪉㔪ࠖࠕࠖ㇟༳ࠕ

᭱ᚋに、「༳象」のྛ㡯┠と「ᚋの雇用᪉㔪」のྛ㡯┠の間の㛵ಀを᳨ウする。୧ኚᩘは、とࡶに㡰

序のあるኚᩘであるため、㛵ಀのᙉさの᳨ウには、スࣆア࣐ンの㡰┦㛵ಀᩘを用いる。

結果は、図２－81に♧す。

図２－81 ༳㇟㡯目ᚋの㞠⏝᪉㔪㡯目の┦㛵ಀᩘ

ここでは、㡰┦㛵ಀᩘ（rs）が 0.2௨ୖの⤌合ࡏにὀ┠する。rs < 0.2 であࡗてࡶ、㸳㸣Ỉ‽で᭷意
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な⤌合ࡏはあࡗたが、ຠ果㔞としてはᴟめてᑠさいため、ᕪしᙜたࡗてはゝ及しない。

図୰のձで♧したのは、「ᚋの雇用᪉㔪」の「短時間ᅔ㞴」との┦㛵ಀᩘが 0.2௨ୖとなࡗた༳象㡯
┠である。この雇用᪉㔪は、ከくの༳象㡯┠との間で、rsӍ 0.2（p < 0.01）で、᭷意なṇの┦㛵がㄆめ
られた。特例措置が↓くなると精神障害者を短時間で雇࠺ことはᅔ㞴とする⪃࠼がᙉい事業所が、特例

措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃の୧᪉で「ᙜてはまる」と回答するഴྥがᙉくなるとい࠺

ことを♧している。特にࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧した㡯┠「l=適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ」との間に 0.5
（rs=0.526, p < 0.01）を㉸࠼るẚ㍑的ᙉい┦㛵がぢられた。୍᪉、࣏ジࣈࢸなഃ㠃を♧す㡯┠「h=雇
用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す㡯┠「k=適した職ົのᑡなさ」では᭷意な┦㛵が☜ㄆ
できなかࡗた。

図୰のղで♧したのは、ᚋの雇用᪉㔪の「雇用⥅⥆」ないし「適ᛶ者雇用」との間に 0.2௨ୖ
（－0.2௨ୗ）の┦㛵ಀᩘがぢいだされた༳象㡯┠である。「雇用⥅⥆」と「適ᛶ者雇用」はྛ༳象㡯┠
との間に㢮ఝした┦㛵㛵ಀをᣢࡗており、㢮ఝの内ᐜをࡶつኚᩘとしてྠ時に扱࠺。「雇用⥅⥆」は、特

例措置の༳象のከくの㡯┠と᭷意な┦㛵はぢいฟࡏなかࡗたが、࣏ジࣈࢸなഃ㠃を♧す㡯┠「h=雇用
⋡㐩ᡂのしࡸすさ」との間にṇの┦㛵（rs=0.238, p < 0.01）、３つのࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す㡯┠（「l=
適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ」: rs=－0.343, 「m=障害者雇用の㛗ᮇ的ぢ㏻しの❧てにくさ」: rs=－0.207, 
「o=体調ኚ➼での雇用⥅⥆ᅔ㞴」: rs=－0.245㸪全て p < 0.01）との間に㈇の┦㛵が☜ㄆされた。「適
ᛶ者雇用」ࡶ「雇用⥅⥆」と㢮ఝのഴྥを♧したが、rs=±0.2௨ୖの┦㛵がぢられたのは、「l=適用⤊
ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ」（rs=－0.277, p < 0.01）と「m=障害者雇用の㛗ᮇ的ぢ㏻しの❧てにくさ」（rs=
－0.207, p < 0.01）の２㡯┠との間のみであࡗた。
図୰のճは、rs=±0.2ᮍ‶の⠊ᅖを♧している。ᚋの雇用᪉㔪の労働時間に㛵する᪉㔪２㡯┠（「ࣇ
ルタイム者ᕼᮃ」、「短時間雇用」）は、いずれࡶ rs=±0.2௨ୖの┦㛵がㄆめられなかࡗた。

ࡵࡲ㸦㸲㸧の࢚

（㸲）では、特例措置のά用状況、༳象、ᚋの雇用᪉㔪の３つのタ問への回答結果について、┦

の㛵ಀᛶをぢてきた。ここで⡆単にᩚ⌮をする。

࣭ ά用状況と༳象㸸ձά用状況において「⪃៖」する事業所で「ᙜてはまる」とするഴྥがᙉくなる

༳象㡯┠、ղά用状況において「ㄆ識」（特に「ㄆ識-⪃៖」）と回答した事業所で「ᙜてはまる」
とするഴྥがᙉくなる༳象㡯┠、ճά用状況間であまりᕪがぢられない༳象㡯┠があࡗた。ձに

は、「ྠの⌮ゎの得られࡸすさ」ࡸ「特ᛶにᛂࡌた㓄៖のしࡸすさ」の࠺ࡼな࣏ジࣈࢸなഃ㠃

を♧すከくの㡯┠と「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ（ۻ）」がྵまれていた。ղ には、「雇用⋡㐩

ᡂのしࡸすさ」のみがྵまれていた。ճ には、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す༳象㡯┠のከくがྵまれ

ていた。

࣭ ά用状況とᚋの雇用᪉㔪㸸ձά用状況において「㠀⪃៖」とする事業所で「ᙜてはまる」とする

ഴྥがᙉくなる雇用᪉㔪㡯┠、ղά用状況において「⪃៖」する事業所で「ᙜてはまる」とするഴ

ྥがᙉくなる雇用᪉㔪㡯┠、ճά用状況間でᕪがぢられない雇用᪉㔪㡯┠があࡗた。ձには、「雇
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な⤌合ࡏはあࡗたが、ຠ果㔞としてはᴟめてᑠさいため、ᕪしᙜたࡗてはゝ及しない。
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༳象㡯┠、ղά用状況において「ㄆ識」（特に「ㄆ識-⪃៖」）と回答した事業所で「ᙜてはまる」
とするഴྥがᙉくなる༳象㡯┠、ճά用状況間であまりᕪがぢられない༳象㡯┠があࡗた。ձに

は、「ྠの⌮ゎの得られࡸすさ」ࡸ「特ᛶにᛂࡌた㓄៖のしࡸすさ」の࠺ࡼな࣏ジࣈࢸなഃ㠃

を♧すከくの㡯┠と「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ（ۻ）」がྵまれていた。ղ には、「雇用⋡㐩

ᡂのしࡸすさ」のみがྵまれていた。ճ には、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す༳象㡯┠のከくがྵまれ

ていた。

࣭ ά用状況とᚋの雇用᪉㔪㸸ձά用状況において「㠀⪃៖」とする事業所で「ᙜてはまる」とする

ഴྥがᙉくなる雇用᪉㔪㡯┠、ղά用状況において「⪃៖」する事業所で「ᙜてはまる」とするഴ

ྥがᙉくなる雇用᪉㔪㡯┠、ճά用状況間でᕪがぢられない雇用᪉㔪㡯┠があࡗた。ձには、「雇
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用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」とい࠺精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠がྵまれていた。ղ

には、「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」がྵまれていた。ճ には、「ࣇルタイムົ者ᕼᮃ」及び「短

時間で雇用」とい࠺精神障害者の労働時間༊分に㛵わる㡯┠がྵまれていた。

࣭ ༳象とᚋの雇用᪉㔪㸸ձᚋの雇用᪉㔪の「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」は、特例措置の࣏ジࢸ

なഃ㠃を♧す༳象㡯┠との間にࣈࢸ࢞ࢿ、┠なഃ㠃を♧す༳象㡯ࣈ 0.2 ௨ୖのṇの┦㛵がㄆめ
られるഴྥが☜ㄆされた。୍᪉、ղᚋの雇用᪉㔪の「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」

は、༳象㡯┠の「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」との間にṇの┦㛵、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す㡯┠との間

に㈇の┦㛵がㄆめられるഴྥが☜ㄆされた。また、ճ労働時間に㛵するᚋの雇用᪉㔪は、༳象

㡯┠との間に┦㛵はㄆめられなかࡗた。

㸦㸳㸧第㸱節の⪃ᐹ

本節では、第１回事業所質問紙調査の結果をぢた。この調査で、主せな結果は、本節１（３）に♧し

た事業所の特例措置に対する⪃࠼である。したがࡗて、本節１（３）のྛ㡯┠とࡑののኚᩘ間及び本

節１（３）の㡯┠ྠኈの㛵ಀを扱ࡗた本節２の内ᐜࡶ主せな結果と⪃࠼られる。୰でࡶ、本節２（㸲）

で᳨ウした特例措置についての⪃࠼に㛵するኚᩘ間の㛵ಀは、雇用事業所における特例措置についての

られる。ここでは、本節２（㸲）࠼⪄ているかを᥎ するຓけになるとࡗなᵓ㐀にな࠺ࡼの᪉が࠼⪄

から⪃࠼られることを述べたᚋ、ࡑのの事業所のᒓᛶࡸᨭ状況➼のኚᩘとの㛵ಀについてᩚ⌮を試

みる。

 㞠⏝事業所の≉ᥐ置にᑐࡍる⪃࠼

本節（㸲）アにおける特例措置のά用状況と༳象に㛵する回答間の㛵ಀについての᳨ウࡼり、ձ 特例

措置のά用を⪃៖した事業所で「ᙜてはまる」と回答する事業所がከくなる༳象㡯┠、ղ 特例措置をㄆ

識していた事業所で「ᙜてはまる」と回答する事業所がከくなる༳象㡯┠、ճ ά用状況間であまりᕪが

↓かࡗた༳象㡯┠の３つのࣃターンが☜ㄆされた。ղは特例措置のㄆ識が「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」と

い࠺報と結びつきࡸすいことを♧しており、ճはࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す༳象㡯┠がの࠺ࡼなά用

状況であࡗてࡶ、「ᙜてはまる」⛬ᗘはྠ⛬ᗘであることを♧している。୍᪉、ձ には、࣏ジࣈࢸな

ഃ㠃を♧す༳象㡯┠のከくがྵまれており、特例措置のά用を⪃៖した事業所は、特例措置に、「ྠの

⌮ゎの得られࡸすさ」ࡸ「特ᛶにᛂࡌた㓄៖のしࡸすさ」といࡗた、㓄៖➼の行いࡸすさに㛵わる㡯┠

に「ᙜてはまる」とい࠺༳象をᢪきࡸすいഴྥがぢられた。ただし、ࣈࢸ࢞ࢿなഃ㠃を♧す༳象㡯┠

である「適用⤊ᚋの雇用⥅⥆の㈇ᢸ（ۻ）」ࡶこのࢢループにྵまれており、特例措置の⤊が㈇ᢸに

なるྍ⬟ᛶが♧၀される。

特例措置のά用を⪃៖した事業所が特例措置の࣏ジࣈࢸなഃ㠃を「ᙜてはまる」とする୍᪉で、適

用が⤊すると㈇ᢸがあると⪃࠼るഴྥは、本節（㸲）イにおける特例措置のά用状況とᚋの雇用᪉

㔪の㡯┠との㛵ಀの᳨ウにおいてࡶ☜ㄆされた。ࡑの᳨ウにおいて３、ࡶつのࣃターンが☜ㄆされてお

り、ࡑれࡒれ ձ 特例措置のά用を⪃៖しない事業所において「ᙜてはまる」と回答する事業所がከく
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なる雇用᪉㔪㡯┠、ղ 特例措置のά用を⪃៖する事業所において「ᙜてはまる」と回答する事業所がከ

くなる雇用᪉㔪㡯┠、ճ ά用状況間であまりᕪが↓かࡗた雇用᪉㔪㡯┠であࡗた。このࡕ࠺、ձ には、

「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」の精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠がྵまれており、特例措置

のά用を⪃៖しない事業所においては、特例措置⤊のྍ⬟ᛶࡶ⪃៖した࠼࠺で、精神障害者の雇用に

ついて、┦対的に✚ᴟ的な᪉㔪を♧している࠺ࡼにぢ࠼る。ゝい࠼ると、特例措置を⪃៖した事業所

では、特例措置⤊のྍ⬟ᛶを⪃៖した࠼࠺での精神障害者の雇用については、┦対的にៅ㔜な᪉㔪を

♧すഴྥがあるとい࠺ことである。すなわࡕ、特例措置を⪃៖した事業所は、༳象㡯┠との㛵ಀにおい

てࡶ述べた࠺ࡼに、特例措置のά用を๓ᥦとして精神障害者を雇用しているྍ⬟ᛶがある。ࡑのため、

特例措置を⪃៖した事業所は、特例措置が⤊することにࡼり、୍ᐃの影響があると⪃࠼ているྍ⬟ᛶ

が♧၀される。また、ղ は、 ձ と㏫に、特例措置を⪃៖した事業所で「ᙜてはまる」の回答がከくな

られる「⤊࠼ᤊࡶていた。ղにྵまれる雇用᪉㔪㡯┠が、精神障害者のᾘᴟ的な雇用᪉㔪であるとࡗ

ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」である。このことは、ձ と ղ が特例措置を⪃៖した事業所が特例措置を㋃ま࠼

た雇用⟶⌮を実施しており、ࡑれが⤊した場合に㈇ᢸをぬ࠼るྍ⬟ᛶがあるといࡌྠ࠺ഴྥの⾲を

なしているためと⪃࠼られる。

᭱ᚋに本節（㸲）ウにおいて☜ㄆした、特例措置の༳象㡯┠とᚋの雇用᪉㔪との㛵ಀは、特例措置

のά用状況をᅾさࡏていないため、ୖグの࠺ࡼな特例措置を⪃៖した事業所が特例措置を㋃ま࠼た精

神障害者雇用をしているྍ⬟ᛶを┤᥋☜ㄆすることはできない。しかし、特例措置の༳象㡯┠とᚋの

雇用᪉㔪の㛵ಀとして☜ㄆされた結果ࡶまた、ୖグのഴྥとᩚ合的なࡶのと⪃࠼られる。すなわࡕ、

ᚋの雇用᪉㔪において「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」とするഴྥがᙉい事業所は、࣏ジࣈࢸであれ、ࢿ

と回答するഴྥがあることを♧している。これまで「ᙜてはまる」ࡶであれ、ྛ✀༳象㡯┠にࣈࢸ࢞

の特例措置のά用状況との㛵ಀᛶの᳨ウをేࡏて⪃࠼ると、「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」ྛࡸ༳象㡯┠

（ᑡなくと࣏ࡶジࣈࢸな༳象㡯┠）に「ᙜてはまる」と回答するഴྥは、特例措置のά用を⪃៖した

事業所の特ᚩであࡗた。

᪉、ᚋの雇用᪉㔪では、精神障害者を雇用する場合の労働時間についてࣇ」ࡶルタイムົ者ᕼ

ᮃ」について、また「短時間で雇用」についての⛬ᗘ「ᙜてはまる」かを⪺いている。しかし、これ

らの結果は、特例措置のά用状況とࡶ༳象㡯┠とࡶ㛵ಀが☜ㄆできなかࡗたことから、特例措置のά用

。られる࠼⪄㐃ືしないことを♧၀しているとࡶ༳象とは、ᚲずしࡸ

ここまで述べたことをまとめると、特例措置のά用を⪃៖した事業所かྰかで、༳象及びᚋの雇用

᪉㔪が␗なるྍ⬟ᛶがある。特例措置のά用を⪃៖した事業所は、特例措置にࡗࡼてྛ✀ᨭが実施し

ている。これは、特例措置がࡗ༳象について「ᙜてはまる」と回答する合が㧗くな࠺すくなるといࡸ

ά用できなくなると㈇ᢸがቑ࠼ることと⾲であるため、特例措置のά用を⪃៖した事業所は、ᚋの

雇用᪉㔪においてࡶ「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」とい࠺᪉㔪に対してはࡸࡸៅ㔜なጼໃが

ぢられた。

୍᪉、特例措置のά用状況における特例措置の「ㄆ識」は、༳象㡯┠の「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」と

ẚ㍑的ᙉく結びついている୍᪉で、ࡑのの༳象㡯┠とはᚲずしࡶ結びついていなかࡗた。このことは、
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なる雇用᪉㔪㡯┠、ղ 特例措置のά用を⪃៖する事業所において「ᙜてはまる」と回答する事業所がከ

くなる雇用᪉㔪㡯┠、ճ ά用状況間であまりᕪが↓かࡗた雇用᪉㔪㡯┠であࡗた。このࡕ࠺、ձ には、

「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」の精神障害者の雇用に㛵わる㡯┠がྵまれており、特例措置

のά用を⪃៖しない事業所においては、特例措置⤊のྍ⬟ᛶࡶ⪃៖した࠼࠺で、精神障害者の雇用に

ついて、┦対的に✚ᴟ的な᪉㔪を♧している࠺ࡼにぢ࠼る。ゝい࠼ると、特例措置を⪃៖した事業所

では、特例措置⤊のྍ⬟ᛶを⪃៖した࠼࠺での精神障害者の雇用については、┦対的にៅ㔜な᪉㔪を

♧すഴྥがあるとい࠺ことである。すなわࡕ、特例措置を⪃៖した事業所は、༳象㡯┠との㛵ಀにおい

てࡶ述べた࠺ࡼに、特例措置のά用を๓ᥦとして精神障害者を雇用しているྍ⬟ᛶがある。ࡑのため、

特例措置を⪃៖した事業所は、特例措置が⤊することにࡼり、୍ᐃの影響があると⪃࠼ているྍ⬟ᛶ

が♧၀される。また、ղ は、 ձ と㏫に、特例措置を⪃៖した事業所で「ᙜてはまる」の回答がከくな

られる「⤊࠼ᤊࡶていた。ղにྵまれる雇用᪉㔪㡯┠が、精神障害者のᾘᴟ的な雇用᪉㔪であるとࡗ

ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」である。このことは、ձ と ղ が特例措置を⪃៖した事業所が特例措置を㋃ま࠼

た雇用⟶⌮を実施しており、ࡑれが⤊した場合に㈇ᢸをぬ࠼るྍ⬟ᛶがあるといࡌྠ࠺ഴྥの⾲を

なしているためと⪃࠼られる。

᭱ᚋに本節（㸲）ウにおいて☜ㄆした、特例措置の༳象㡯┠とᚋの雇用᪉㔪との㛵ಀは、特例措置

のά用状況をᅾさࡏていないため、ୖグの࠺ࡼな特例措置を⪃៖した事業所が特例措置を㋃ま࠼た精

神障害者雇用をしているྍ⬟ᛶを┤᥋☜ㄆすることはできない。しかし、特例措置の༳象㡯┠とᚋの

雇用᪉㔪の㛵ಀとして☜ㄆされた結果ࡶまた、ୖグのഴྥとᩚ合的なࡶのと⪃࠼られる。すなわࡕ、

ᚋの雇用᪉㔪において「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」とするഴྥがᙉい事業所は、࣏ジࣈࢸであれ、ࢿ

と回答するഴྥがあることを♧している。これまで「ᙜてはまる」ࡶであれ、ྛ✀༳象㡯┠にࣈࢸ࢞

の特例措置のά用状況との㛵ಀᛶの᳨ウをేࡏて⪃࠼ると、「⤊ᚋの短時間雇用ᅔ㞴」ྛࡸ༳象㡯┠

（ᑡなくと࣏ࡶジࣈࢸな༳象㡯┠）に「ᙜてはまる」と回答するഴྥは、特例措置のά用を⪃៖した

事業所の特ᚩであࡗた。

᪉、ᚋの雇用᪉㔪では、精神障害者を雇用する場合の労働時間についてࣇ」ࡶルタイムົ者ᕼ

ᮃ」について、また「短時間で雇用」についての⛬ᗘ「ᙜてはまる」かを⪺いている。しかし、これ

らの結果は、特例措置のά用状況とࡶ༳象㡯┠とࡶ㛵ಀが☜ㄆできなかࡗたことから、特例措置のά用

。られる࠼⪄㐃ືしないことを♧၀しているとࡶ༳象とは、ᚲずしࡸ

ここまで述べたことをまとめると、特例措置のά用を⪃៖した事業所かྰかで、༳象及びᚋの雇用

᪉㔪が␗なるྍ⬟ᛶがある。特例措置のά用を⪃៖した事業所は、特例措置にࡗࡼてྛ✀ᨭが実施し

ている。これは、特例措置がࡗ༳象について「ᙜてはまる」と回答する合が㧗くな࠺すくなるといࡸ

ά用できなくなると㈇ᢸがቑ࠼ることと⾲であるため、特例措置のά用を⪃៖した事業所は、ᚋの

雇用᪉㔪においてࡶ「雇用⥅⥆」及び「適ᛶのある者を雇用」とい࠺᪉㔪に対してはࡸࡸៅ㔜なጼໃが

ぢられた。

୍᪉、特例措置のά用状況における特例措置の「ㄆ識」は、༳象㡯┠の「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」と

ẚ㍑的ᙉく結びついている୍᪉で、ࡑのの༳象㡯┠とはᚲずしࡶ結びついていなかࡗた。このことは、
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ձについて述べた࠺ࡼに、特例措置のά用にᵝ々な࣓ࣜࢺࢵがぢいだされるྍ⬟ᛶがあるにࡶ㛵わらず、

報が「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」に೫ࡗているྍ⬟ᛶを♧၀する。したがࡗて、この࠺ࡼな施⟇の࿘▱

に際しては、ᮇᚅされるຠ果ࡏేࡶて࿘▱するなの᪉ἲが⪃࠼られる。

 ≉ᥐ置のά⏝ࢆ⪃៖ࡓࡋ事業所の≉ᚩ

では、特例措置のά用を⪃៖した事業所はの࠺ࡼな特ᚩをࡗࡶた事業所であ࠺ࢁか。本節２（１）

㹼（３）で᳨ウした特例措置に対する⪃࠼とྛ✀ኚᩘとの㛵ಀを☜ㄆすると、（２）の特例措置の༳象㡯

┠は、ᨭ状況と୍ᐃの㛵ಀᛶがᐃされ、（３）のᚋの雇用᪉㔪はࡑれらとは㢧ⴭな㛵ಀᛶがぢいだ

た。୍᪉、（１）の特例措置のά用状況は、事業所のᇶ本的なᒓᛶでは「ᚑ業ဨつᶍ」、事業所ࡗなかࡏ

のᨭ状況では「雇ධれ」、「職場ᐃ╔」、「職場ᖐ」の実施、ᨭไᗘのᩚഛ࣭実施、合⌮的㓄៖の実

施、ᑵ労ᨭᶵ㛵の利用と୍ᐃの㛵ಀᛶがㄆめられている。「ᚑ業ဨつᶍ」では、ᚑ業ဨつᶍが大きい

の合が大きくなるഴྥが☜ㄆされた。「雇ධれ」➼の精神障害者に対する雇用⟶⌮の「ㄆ識-⪃៖」、
実施の᭷↓３、ࡶつの雇用⟶⌮の全てで、実施する事業所において「ㄆ識-⪃៖」の合が大きくなるഴ
ྥがぢられた。さらに、ᨭไᗘのᩚഛの᭷↓、合⌮的㓄៖の実施の᭷↓、ᑵ労ᨭᶵ㛵の利用の᭷↓

においてࡶ、「ㄆ識-⪃៖」の合が大きくなるഴྥがㄆめられた。この場合、ྠࡌ「⪃៖」のࢢループ
でࡶ、「㠀ㄆ識-⪃៖」の合はᖖにᑠさいため、「ㄆ識-⪃៖」の大きさを「⪃៖」の大きさと㏆ఝ的に⪃
ると、特例措置のά用を⪃៖した事業所は、事業所つᶍが大きくな࠼⪄に࠺ࡼのࡑ。ることができる࠼

るഴྥがあり、さまࡊまなᨭを᪤に実施している事業所にከく、またᑵ労ᨭᶵ㛵とのつながりࡶあ

る事業所にከいとゝ࠼る。

たᨭが特例措置のά用を⪃៖することで㛤ጞされたわけではなく、すでにఱࡆここでᣲ、ࢇࢁࡕࡶ

らかのᨭを実施していた事業所が、特例措置を意図的にά用したと⪃࠼ることが⮬↛であ࠺ࢁ。しか

し、๓㡯アで述べたとおり、特例措置のά用を⪃៖した事業所は、⪃៖しなかࡗた事業所にẚべ、特例

措置について、「ྠの⌮ゎの得られࡸすさ」ࡸ「特ᛶにᛂࡌた㓄៖のしࡸすさ」の࠺ࡼな、㓄៖➼の行

いࡸすさに㛵わる㡯┠に「ᙜてはまる」とい࠺༳象をᢪきࡸすい。このこととేࡏて⪃࠼ると、特例措

置の意識的なά用は、事業所が適ษな雇用⟶⌮をࡼり実施しࡸすくなることと㛵ಀするྍ⬟ᛶがある。

ただし、現ᅾ、特例措置のㄆ識は、「雇用⋡㐩ᡂのしࡸすさ」と結びつくことがከく、のຠ果との結

び付きはあまり᫂☜ではない。ゝい࠼れࡤ、のຠ果は༑分にㄆ識されていないとゝ࠼る。したがࡗ

て、この࠺ࡼな施⟇の࿘▱においては、ᮇᚅされるຠ果ࡏేࡶて࿘▱されることがᚲせとされると⪃࠼

られる。

࢘ ↓ᅇ⟅ࢫࣂ

᭱ᚋに、本調査の回答者について、ⱝᖸの᳨ウをຍ࠼る。本調査は、まず事業主に㓄ᕸし、さらにࡑ

の事業主のಖ᭷する特例適用事業所について⪺くとい࠺ከẁ㝵の調査ࢨࢹインとなࡗており、また質問

回答するᚲせがあるため、㠀ᖖにᡭ間がかかࡶከく、事業所にᅾ⡠する個々の精神障害者についてࡶᩘ

るࡶのとなࡗている。ࡑのため、障害者雇用ࡸ精神障害者の雇用について✚ᴟ的なែᗘの事業所からの
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回答が集まりࡸすい、とい୍࠺⯡的なഴྥはあると⪃࠼られる。

᪉、図２－82に♧す࠺ࡼに、⏘業分㢮のẚ⋡でぢた場合、特例適用事業所のẚ⋡と特例適用業全
体のẚ⋡のᕪはᚲずしࡶ大きくない。ࢇࢁࡕࡶ、特例適用業は「事業主」であり、特例適用事業所は

「事業所」であるため、┤᥋ẚ㍑することは問㢟がある。しかし、⾲２－２に♧した࠺ࡼに、㸷௨ୖ

の事業主が１事業所分の回答しか行ࡗていない。おおまかなഴྥを☜ㄆすることはできると⪃࠼られる。

௨ୖのⅬを㋃ま࠼、本調査の回答事業所について、ձ ✚ᴟᛶ➼のࣂイアスがあることには౫↛として

␃意しなけれࡤならないࡶのの、ղ ⏘業分㢮はᴟ➃に೫ࡗておらず、全体的なഴྥを᥎ する࠼࠺で、

୍ᐃのጇᙜᛶを᭷し得ている、と⪃࠼られる。

ͤ 2018ᖺのࠊࡾࡼ第１章の⾲１－15ࡣ㐺⏝業ࠖ≉ࠕ 㐺⏝事業所≉ࠕࠊࡏࢃにྜࢀࡑࠊࡓࡲࠋࡓ࠸⏝ࢆ௳4,453 に࡚ࠖ࠸ࡘ

ࡓࡋ㝖እࢆ⟆ຠᅇ⟅࣭↓ᅇ↓ࡧศ㢮⬟の⏘業ࠖཬࠕࠊࡣ ࠋࡓ࠸⏝ࢆ௳485

図２－82 ≉㐺⏝業≉㐺⏝事業所の⏘業ศ㢮のẚ⋡
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第４節 自由記述における質的分析

本節では、事業所質問紙調査における２つの自由記述式の設問について、質的な分析を行う。設定

した２つの設問のうち１つは精神障害者の雇用管理について、もう１つは特例措置について尋ねるもの

であった。

１ 精神障害者雇用の雇用管理について

設問は以下のとおりとなっている。

（１）目的

特例措置を利用している事業所が、精神障害者の雇用や定着に当たって感じている困難さや実際に

行っている具体的なサポートについて明らかにする。

（２）対象

「Ⅱ 障害者の雇用管理について 問２（５）の回答 114件のうち、以下の３件を除外し 111件を
有効回答とした。

① 同一事業主であって、全く同じ内容・表記の２つの回答のうち１件

② 「該当事例なし」と記載されていた 1件

③ Ａ型事業所で、「訓練施設なので、一般就労につなげます」と回答されていた１件

（３）分析方法

有効回答の 111件について、意味の取れる文脈で切片化した。各切片から精神障害者雇用における
困難さや改善・課題解決のために行っている具体的な方法や内容についてコード化を図り、さらにそれ

らのコードをいくつかのグループに分類するとともにコード同士の関係を概念図にまとめた。なお、コ

ード化にあたって、１つの切片に複数のコード化を行った場合があるため、有効回答 111件に対し
て、コード化につなげた切片数は延べ 244となっている。

（４）結果

概念図は図２－83のとおりとなっている。
現場で感じる困難さや現場の状況を表している＜現場で感じる困難さ＞、実際に行われている＜サ

ポートの実際＞、事業所の＜精神障害者雇用の考え方や仕組み＞という３つの領域に分けた。

Ⅱ 精神障害者の雇用管理について

問２（５）

「精神障害者の雇用において、難しさを感じている事例のうち、具体的な手立てや方策を立て

たことで、改善や課題の解決を図ることができた事例がありましたら具体的に記述してくださ

い。」
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以下、領域ࡈとに⏕ᡂしたコードと、コード㛫の関係ᛶを♧す。なお、概念図のᙧ式を㋃まえ、以下の本

文においては領域を＜＞で、コードは「」と下⥺を施し、自由記述のᘬ用はࠗ࠘で表記している。

 㸺⌧ሙ࡛ឤࡌるᅔ㞴ࡉ㸼

ここでは、表２－76ཬࡧ図２－83に♧すࡼうに、㸷つのコードと㸵つのサࣈコードに㞟⣙した。それら
は、障害特ᛶの現れを࿘ᅖがཷけṆめる難しさを♧している「障害やẼᣢちのわかりにくさ」「コࢣࢽ࣑ࣗ

ーࣥࣙࢩが難しい」「Ẽ分や状がᏳ定しにくく、対ᛂが難しい」という３つのコードと精神障害者ととも

にാく୰で⏕じる現場の困難さを♧す「࿘ᅖが理解し࡙らい」「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕じる」「ฟ♫がる」

「業ົがᤖらない」「一ேࡦとり障害や特ᛶが␗なり、ಶูの㓄៖がᚲせ」「問題の改善や解決は難しい」

という㸴つのコードでᵓᡂされている。

「障害やẼᣢちのわかりにくさ」はࠗẼᣢちのチ容⠊ᅖが理解しにくい࠘ࠗ紙を◚る㡢やめる㡢がⱞ手

とゝわれてもࣟࢮにはできない࠘な精神障害のཎᅉとなっているの状がᵝࠎであり、その現れ方も

␗なるために࿘ᅖが理解しにくい状況を♧しているといえる。

「コࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩが難しい」は、具体的な状況は♧されていないものの、ࠗの♫ဨとのコࢣࢽ࣑ࣗ

ーࣥࣙࢩに関してᏳな㒊分がある࠘ࠗコࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩを図るのがⱞ手࠘と回答されており、意ᛮの

㏻の難しさが࿘ᅖにㄆ㆑されていることがわかる。

「Ẽ分や状がᏳ定しにくく、対ᛂが難しい」というコードでは、ࠗ๓᪥に（୰␎）๓ྥきになったとし

ても、ḟの᪥はまたẼ分がⴠち㎸ࢇでしまう࠘ࠗ᪥にࡼって状況がኚ化し࠘といったẼ分のኚືがきいこ

とやࠗ体調のኚ化が⃭しい࠘こと、㝧ᛶ状の表ฟにࡼるࠗᨷᧁᛶ࠘ながᣦされている。「Ẽ分や

コード サブコード 定義

障害や気持ちのわかりにくさ 障害特性や状態、気持ちが周囲からわかりにくい

コミュニケーションが難しい 意思表示やコミュニケーションが苦手な面があり、意思の疎通が適切に行いにくい

気分や症状が安定しにくく、対応が難しい 気分や症状、体調が不安定で、対応が難しい

現場の理解が十分でない

周囲も不安やストレスを感じる

齟齬やトラブルが生じる
コミュニケーションや状況理解の差異を背景に、齟齬が生じ、対人関係のトラブルや欠勤
等につながる

出社できなくなる

労働時間が週20時間に満たない

環境を整えるのが難しい

職務の創出が難しい

職務や環境とのマッチングが難しい

一人ひとり障害や特性が異なり、個別の配慮が必要
症状や障害特性だけでなく、対人関係や環境への対応力も一人ひとり異なるため、一
律な対応ではなく、それぞれに応じた配慮が必要になる

問題の改善や解決は難しい 問題の改善や解決は難しい

周囲が理解しづらい
障害や疾患の特性を背景に、周囲が当事者の状態や言動への理解が進まず、当事者
だけでなく周囲も不安やストレスを感じる

出社が滞る
対人関係や障害・病状の不調により、出社できなくなったり、労働時間が20時間に満た
ない期間が生じる

業務が捗らない 職務創出や環境整備、マッチングの難しさのために、業務（職務）が捗らない

⾲２㸫76 㸺⌧ሙ࡛ឤࡌるᅔ㞴ࡉ㸼ࢻ࣮ࢥ⾲
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状」がᏳ定な場合には、「難しさ」とᤊえられているといえる。また、難しさを回答しているのではなく

ࠗẚ㍑的状がᏳ定した方のⅭ、特➹すべき事例はありま࠘ࢇࡏという回答が１件あるが、この回答も雇用

のᏳ定には「状のᏳ定」が㔜せだというㄆ㆑が♧されていると考えられる。

概念図では、「障害やẼᣢちのわかりにくさ」「コࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩが難しい」「Ẽ分や状がᏳ定しに

くく、対ᛂが難しい」という障害特ᛶの現れを࿘ᅖがཷけṆめる難しさを♧している３つのコードについ

て、精神障害者とともにാく୰で⏕じる現場の困難さを♧す「࿘ᅖが理解し࡙らい」「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕

じる」「ฟ♫がる」「業ົがᤖらない」「一ேࡦとり障害や特ᛶが␗なり、ಶูの㓄៖がᚲせ」「問題の

改善や解決は難しい」という㸴つのコードの⫼ᬒとしてᤊえ、その関係を◚⥺の▮༳で♧している（図２－

84）。

ᅗ䠎䠉84䠘現場で感じるᅔ難さ䠚

障害ࡸẼᣢࡕの

ࡉࡃにࡾࢃ

୍ேࡾࡦ障害ࡸ≉ᛶࡀ␗

ᚲせࡀಶูの㓄៖ࠊࡾ࡞

ࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ

いࡋ㞴ࡀ

Ẽ分ࡸ≧ࡀᏳᐃࡋに

いࡋ㞴ࡀ対ᛂࠊࡃࡃ

ฟ♫ࡀる

ฟ♫࡛࡞ࡃ࡞ࡁる

ປാ㛫ࡀ㐌20㛫に‶

い࡞ࡓ

ᴗົࡀᤖ࡞ࡽい

㞴ࡀࢢࣥࢳࢵ࣐のົ⫋

いࡋ

⫋ົのฟࡀ㞴ࡋい

⎔ቃ࠼ᩚࢆるのࡀ㞴ࡋい

ၥ㢟のᨵၿࡸゎỴࡣ㞴ࡋい

࿘ᅖࡀ理ゎࡽ࡙ࡋい

㱈㱒ࡌ⏕ࡀࣝࣈࣛࢺࡸる

࿘ᅖࡶᏳࢆࢫࣞࢺࢫࡸ

ឤࡌる

⌧ሙの理ゎࡀ༑分࡛࡞い
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精神障害者とともにാく୰で⏕じる困難さを♧すコードをぢると、「࿘ᅖが理解し࡙らい」には、２つの

サࣈコードが⏕ᡂされている。そのうちの１つである「現場の理解が༑分ではない」は、ࠗ現場のᚑ業ဨに

までㄝ明が行きᒆかࡎ、理解をᚓられていない࠘といった、現場の状況を♧している。また、もう１つのサ

うになるまでは、㎞いẼᣢち、理ࡼは、ࠗ理解できる「を感じるࢫトࣞࢫ࿘ᅖもᏳや」コードであるࣈ

ᑾないをします࠘、ࠗ᥇用ᚋに、障害について▱らされて（୰␎）࿘ᅖがᏳになった࠘な、ሗがᑡ

なく、理解が㐍ࢇでいない場合に、当事者だけでなく、࿘ᅖにとってもࢫトࣞࢫになってしまうことが♧さ

れている。

࿘ᅖの困難さを♧す２つ┠のコード「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕じる」が♧す具体的な内容は、ࠗ本ேにఏわら

ないことがある࠘ࠗコࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩを図るのがⱞ手࠘といったコࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩの問題としてᤊえら

れるものから、ࠗ自ᕫホ౯と者ホ౯にࡎれがあり、なかなか業ົ㐙行できていないことがあった࠘という

れが⏕じるといった業ົୖの問ࡎうな⫋ົ㐙行状況や⤖ᯝについての当事者自㌟のホ౯と者のホ౯にࡼ

題、ാく精神障害者同士のや当事者の࣓ࣥࢫࣛࣁトといった㔜な問題につながっている場合も♧さ

れた。

また、現場の困難さを♧す３つ┠のコード「ฟ♫がる」では、状や体調がᏳ定しないために、ࠗฟ♫

するのも難しくなってきた࠘あるいは、ࠗ⫋場内での࣓ࣥࢫࣛࣁトがあり（୰␎）本ேがฟ♫しなくなった

り࠘ということで「ฟ♫できなくなる」な、理由はᵝࠎだが、ఇみや᪩㏥ながቑえることを♧してい

る。また、理由に関わらࡎ、「ฟ♫できなくなる」⤖ᯝとして、「労ാ㛫が㐌20㛫に‶たない」状況
も♧されている。

当事者の労ാ㛫がᏳ定しないことは、法定雇用⋡の㐩ᡂというほⅬからは、ぢ㏻しが立てにくく雇用⋡

のప下という業にとっての課題につながるといえる。

現場の困難さを♧す㸲つ┠のコード「業ົがᤖらない」は、⫋場の業ົ状況やேဨ㓄置にవ⿱がないた

め、当事者に合わࡏた「⎔ቃをᩚえるのが難しい」状況や「⫋ົのฟが難しい」というཷධれ㒊⨫の難し

さが♧されている。ຍえて、「⫋ົとのࣥࢳࢵ࣐グが難しい」では、ࠗస業内容が㝈定されるため、本ேの

状況にᛂじてኚ᭦することが困難࠘といった᥇用に定した当事者の⫋ົ㐙行ຊと就業ᚋの実際の状況に

ᕪが⏕じ、定した⫋ົ㐙行が難しくなった例も♧されている。

これら「࿘ᅖが理解し࡙らい」「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕じる」「ฟ♫がる」「業ົがᤖらない」というコ

ードはそれࡒれ༢⊂で難しさを♧していると同に、それࡒれが関㐃し、複合的な困難さが⏕じていること

もあると考えられ、その場合には、状況の複㞧さとともに難しさのᗘ合いもࡼりᙉくなっていると考えられ

る。

ここまでは、具体的な困難さを♧すコードであったが、現場の困難さを♧す㸴つのコードのうちḟの２つ

のコードは、精神障害者雇用についてのㄆ㆑としてᤊえられる。

「一ேࡦとり障害や特ᛶが␗なり、ಶูの㓄៖がᚲせ」は雇いධれている精神障害者の障害や特ᛶ、その

現れ方が一ேࡦとり␗なるため、対ᛂに難しさを感じていることがうかがえる。また、「問題の改善や解決

は難しい」というコードが改善や解決に⤖ࡧつける具体的な手立てのぢえない状ែにあるとุ᩿し、概念図

において、このコードから＜サポートの実際＞の領域に▮༳をつなげていない。
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 㸺ࢺ࣮࣏ࢧのᐇ㝿㸼

精神障害者の雇用や定着に当たって、事業所は๓述したࡼうな難しさを感じながらも、一ேࡦとりの精神

障害のあるᚑ業ဨに対して、ᵝࠎなサポートを行っている。その実際の状況を㞟⣙したのが、＜サポートの

実際＞の領域だといえる。

この領域では、ே事ᢸ当者➼が定着のために実施している行ືや考えを㸴つのコードに㞟⣙し、それらの

行ືの実施の࣑ࣥࢱグについてのコードを一つにまとめている（表２－77）。
＜現場で感じる困難さ＞と＜サポートの実際＞の領域㛫の関係は、困難さとその改善や問題解決のための

具体的な手立てだといえる。概念図では、＜現場で感じる困難さ＞が状況を㞟⣙したコードであるのに対し

て、＜サポートの実際＞で♧したコードは、困難さの改善や解決にྥけた具体的な行ືを㞟⣙している。

ே事ᢸ当者➼が行っている行ືを㞟⣙したコードは、概念図において、「࿘ᅖの理解をಁす」「ヰを⫈

く・ヰし合いをする」「ㄆ㆑を⫱てる」「ົ᮲件をᩚえる」「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」の５つである。

⾲２㸫77 㸺ࢺ࣮࣏ࢧのᐇ㝿㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード サブコード 定義

コミュニケーションを῝める

当事者と周囲との関係を整える

当事者とヰしྜ䛖

安ᚰにつな䛢る

Ⰻዲな関係をసる

現場とヰしྜ䛖

ඹ᭷䛩る
（職場の出᮶事や気持ちをඹ᭷䛩る・職務㐙行状況や⤖
ᯝをඹ᭷䛩る）

ᨭᶵ関等とともにヰしྜ䛖

⮬ᕫ理解や⮬ぬをಁ䛩

ずれや思い㎸䜏をಟṇ䛩る

社の⪃えをᑀにㄝ᫂䛩る

職場環境を整える

状況等に応じ䛶

当事者の意ྥや体調等に応じ䛶

配⨨・職務・り当䛶を決める

勤務᪥ᩘや時間、ఇ䜏を決める

᫂☜なస業ᣦ示を行䛖

職務を切り出䛩

స業᪉ἲを整える

ཷධれのための◊ಟのᐇ

་⒪ᶵ関の意ぢをྲྀりධれる

ᨭᶵ関等とሗをඹ᭷䛩る

ᨭᶵ関等から当事者に┦ㄯ・ㄝ᫂・ᣦᑟをし䛶もら䛖

ᨭᶵ関等からຓ言をもら䛖

ᨭᶵ関等に生άᨭを௵䛫る

ᨭᶵ関等の䝥䝻グラ䝮をά⏝䛩る

ᨭᶵ関等と齟齬なくつながる

㎿㏿に対応䛩る

時間をかけ䛶対応䛩る
対応䛩る䝍䜲ミングをุ᩿䛩る

職場のㄢ題や当事者のᅔ難な状況に対し䛶、ල体ⓗな対⟇を᳨ウ・ᐇ䛩る
㝿に、職場の状況や当事者の状態を㋃まえ䛶、適切な対応の時期をุ᩿䛩る

勤務᮲௳を整える
当事者が働きや䛩い環境を整えるとともに、職場の状況やと当事者の意ྥや体
調等に応じ䛶、配⨨、職務ෆᐜ、勤務᪥ᩘや時間、ఇ䜏を決める

職務㐙行力をఙ䜀䛩
当事者にあった職務の切り出しやᣦ示やస業の᪉ἲをᕤኵ䛩る䛣とで、職務㐙
行力のྥୖをᅗる

ᨭᶵ関等との㐃ᦠ
ᨭᶵ関等と༠力関係を⤖䜃、職場定╔に必要な▱㆑や䝜䜴䝝䜴のᥦ౪をཷ
けるとともに、必要に応じ䛶༠ྠあるいはᙺ分ᢸを㋃まえ䛶、当事者のᨭを
行䛖

周囲の理解をಁ䛩
周囲の理解を進めるながら、当事者と周囲とのコミュニケーションを῝める䛣と
で、┦の関係性を整える

ヰを⫈く・ヰしྜいを䛩る
人事ᢸ当者が定╔のためのサ䝫ートに当たっ䛶、体㦂やሗの理解やඹ᭷、
┦ㄯ、関係ᵓ⠏を┠ⓗに、当事者、現場、ᨭᶵ関等とヰしྜ䛖

ㄆ㆑を⫱䛶る
状況の改善やㄢ題の解決にྥけ䛶対⟇をල体䛩るにあたっ䛶、当事者と
社の理解に齟齬が生じないよ䛖に、┦理解をᅗる
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「࿘ᅖの理解をಁす」は、精神障害者をཷけධれる㒊⨫の事๓◊ಟとして、᥇用や㓄ᒓ๓の࣑ࣥࢱグ

で行われている場合があり、当事者をཷけධれる㒊⨫の管理⫋だけでなく、同じ⫋場でാくᚑ業ဨに対し

て、Ᏻやࢫトࣞࢫの㍍ῶ、理解のಁ㐍を┠的に精神障害の特ᛶ➼に関する◊ಟが行われている。また、当

事者からのせᮃを㋃まえ、現場に障害特ᛶがఏえられることもある。

当事者が࿘ᅖにゝえていない感ㅰのẼᣢちをே事ᢸ当者が一⥴にാく࿘ᅖにఏえるといったᶫΏしをする

ことで「コࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩを῝める」きっかけとなり、当事者と࿘ᅖの方が感じているᏳやࢫトࣞࢫ

の㍍ῶにつながっていく例も♧されている。

ここでは、ࠗ┦手に㊥㞳を置き、ᮇᚅしないでಙ㢗することでⰋい関係ができています࠘といったࡼうに

⫋場における当事者と࿘ᅖとの関係を、ちらか一方だけが㈇ᢸを感じる関係にならないࡼうにࢫࣥࣛࣂが

取れた「当事者と࿘ᅖとの関係をᩚえる」ことについても♧されている（図２－85）。

ே事ᢸ当者➼が行っている行ືを♧した２つ┠のコード「ヰを⫈く・ヰし合いをする」は、ே事ᢸ当者が

「当事者とヰし合う」だけでなく、ே事ᢸ当者が現場を理解・ᢕᥱするための「現場とヰし合う」、主に当

事者のサポートを行っている「ᨭᶵ関➼とともにヰし合う」こともྵみ、サࣈコードとしている。ே事ᢸ

当者はこの３者に対してಶูにあるいは、状況や┠的にᛂじて複数の者からヰを⫈いたり、ヰし合うこと

で、各ࠎのẼᣢちや意ぢ、状況のᢕᥱを行い、対ᛂを᳨ウしているといえる（図２－86）。
この「ヰを⫈く・ヰし合いをする」というコードでは、当事者との㛫での「ヰを⫈く・ヰし合いをする」

ということが᭱もᇶ本になるとᛮわれる。ே事ᢸ当者や現場のᢸ当者（以下「ே事ᢸ当者➼」という。）は

「当事者とヰし合う」ことで、Ᏻ定であったり、Ᏻを感じている当事者を「Ᏻᚰにつなげる」ࡼうにィ

らい、Ẽᣢちをⴠち着けたり、ᣋ㏿なุ᩿を回㑊さࡏたりしている。「ヰを⫈く・ヰし合いをする」ことの

⧞り㏉しが、ே事ᢸ当者➼と当事者とのಙ㢗関係にᇶ࡙く「Ⰻዲな関係をసる」ᇶ本であり、ࠗ（当事者の

状況を࿘ᅖが理解できない場合）そのたࡧに㛫にධりヰをするのがⰋかった。きな問題にならなかっ

た。࠘というࡼうに、この関係ᛶがᑗ᮶的な問題Ⓨ⏕のண㜵➼の定着の㘽になっていると考える。

これは、同じコード内にあるサࣈコード「ඹ有する」ための㔜せなᇶ┙であり、ḟのẁ㝵でのே事ᢸ当者

➼の行ືとなる「ㄆ㆑を⫱てる」「ົ᮲件をኚえる」「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」といった改善や課題解決に

ྥけた具体的な対ᛂにもつながるといえる。

「ඹ有する」は「⫋場のฟ᮶事やẼᣢち➼をඹ有する」と「⫋ົ㐙行状況や⤖ᯝをඹ有する」の２つから

ᵓᡂされている。「当事者とヰし合う」ことで、᪥ᖖ的に「ඹ有する」を行っていることになるが、ࠗẖ᪥

の⫋場であったฟ᮶事をሗ࿌する㛫を設け（ᚋ␎）࠘というࡼうに「⫋場のฟ᮶事やẼᣢち➼をඹ有す

る」がちらかといえࡤ、当事者のᚰを理解・ඹ有し、⫋場のே㛫関係なをᢕᥱ・ඹ有することを┠ᣦ

しているのに対して、「⫋ົ㐙行状況や⤖ᯝをඹ有する」は、ࠗᣦᑟ者と本ேに同じホ౯ࢩートを記ධして

もらい全なとこࢁを自ぬしてもらい（ᚋ␎）࠘というࡼうに、⫋ົのฟ᮶ᰤえやస業⤖ᯝ➼をᢕᥱする

ことで、「ົ᮲件をᩚえる」「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」といったᐈほ的あるいは数್的なᣦᶆもྵめた対ᛂ

ᅗ２㸫85 ࿘ᅖの理ゎࡍಁࢆ

࿘ᅖの理ゎࡍಁࢆ るࡵ῝ࢆࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ ᙜ者࿘ᅖの㛵ಀ࠼ᩚࢆる
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につなげられるࡼうに考៖しているといえる。

＜現場で感じる難しさ＞において「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕じる」「コࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩが難しい」という困

難さが♧されているが、これらの困難さにおけるᛮい㐪いや記᠈㐪いが⏕じることで、意ᛮの㏻がୖ手く

いかなかったり、精神的なᏳ定さࡺえに意ぢや考えがኚわりやすかったりするといった状ែを㍍ῶするた

めに、事業所は、「当事者とヰし合う」ことや「ඹ有する」ことを⧞り㏉し、ḟに♧す「ㄆ㆑を⫱てる」と

いうコードにつなげているといえる。

また、ே事ᢸ当者は「当事者とヰし合う」だけでなく、「現場とヰし合う」こともしている。当事者をサ

ポートするだけでなく、現場をᨭえ、ࠗཷけධれ㒊⨫のᏳ感や困り感࠘を㍍ῶし、当事者と現場の୧方が

ཷけධれられる改善策を実施することが、ே事ᢸ当者のᙺだとㄆ㆑されているのだと考える。また、ᚲせ

にᛂじて、就労ᨭᶵ関や་⒪ᶵ関なの「ᨭᶵ関➼とともにヰし合う」ことで、ᑓ㛛的な▱ぢをཧ考に

したり、当事者の௦ᘚ者としてᨭᶵ関➼からሗや意ぢをᚓることでࢫࣥࣛࣂの取れた対ᛂにつなげてい

るといえる。

ே事ᢸ当者➼が行っている行ືを♧したḟのコード「ㄆ㆑を⫱てる」というコードにおけるサࣈコード

では、ࠗ以๓の⫋場で㐜้するくらいならఇめ、とゝわれたと（୰␎）１᪥「れやᛮい㎸みをಟṇするࡎ」

ఇࢇでいたேも㐜้してでもฟしましࡻうとఏえることで、Ᏻᚰしてฟしてもらえるࡼうになった࠘と

いうࡼうに、以๓の⤒㦂からのㄆ㆑をಟṇすることで、Ᏻ定ົにつながった例も♧された。また、ࠗົ

㛫をその᪥のẼ分（体調）にᛂじてኚ᭦(延㛗)してしい࠘という⏦しฟに対して、♫としては、延㛗
することで⩣᪥の体調のࣜࢡࢫが㧗くなると考えていることなをㄝ明して、ࠗ（㛫をኚ᭦しないこと

を）⣡ᚓしてもらった࠘という例も♧された。このࡼうにㄗ解や当事者の⤒㦂から⏕じている「ࡎれやᛮい

㎸みをಟṇする」ことや「♫の考えをᑀにㄝ明する」ことを㏻じて、当事者自㌟の「自ᕫ理解や自ぬを

ಁす」ࡼうィらい、状況の改善が図られている（図２－87）。
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につなげられるࡼうに考៖しているといえる。
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当事者自㌟が自らのᛮい㎸みをゞṇしたり、者の意ぢをཷけṆめるためには、「ヰを⫈く・ヰし合いを

する」にある「Ⰻዲな関係をసる」ことや「Ᏻᚰにつなげる」ことが切であり、๓ᥦだともいえる。当事

者の「ࡎれやᛮい㎸みをಟṇする」場㠃は、当事者にとって༴ᶵを感じる場㠃になりうるし、それらを♫

の立場でఏえるே事ᢸ当者にとっても⥭ᙇ感のある場㠃になる。このࡼうなᚰ理的に㏣いワめられやすい場

㠃においても、Ẽᣢちをඹ有した「Ⰻዲな関係をసる」ことができ、事実のඹ有が図られていれࡤ、ே事ᢸ

当者➼が「♫の考えをᑀにㄝ明する」ことで立場の㐪いを㋃まえたヰ合いがྍ⬟になると考えられる。

「ㄆ㆑を⫱てる」におけるこの３つのコードで表される当事者のㄆ㆑のኚ化が、当事者の行ືのኚ化をಁ

すことにつながり、状況の改善・問題の解決に⤖ࡧついていく㔜せなサポートだと考える。

＜現場で感じる困難さ＞において、「ฟ♫できなくなる」「業ົがる」という困難さが♧されている

が、このࡼうなᛰや業ົ㐙行といった課題に関㐃が῝いと考えられるコードが、「ົ᮲件をᩚえる」だ

とゝえる。「㓄置・⫋ົ・り当てを決める」というコードは、ാく場所や仕事の内容、分ᢸをኚえること

であり、「ົ᪥数や㛫、ఇみを決める」というコードは、ົ㛫やࣇࢩトのኚ᭦、㏻㝔なにࡼるఇ

みの☜ಖといった内容になる。

「ົ᮲件をᩚえる」では、これらのኚ᭦を「状況➼にᛂじて」、決める場合と「当事者の意ྥや体調➼

にᛂじて」決める場合があることを♧している（図２－88ཧ↷）。

ே事ᢸ当者は、当事者との┦ㄯの୰で、ᕼᮃやッえを☜ㄆ、あるいはಟṇすることで「ㄆ㆑を⫱てる」こ

とにつなげ、「当事者の意ྥや体調➼にᛂじて」ົ᮲件のኚ᭦を決定している。また、Ḟや࿘ᅖとのト

ルや⫋場の事といった「状況➼にᛂじて」ኚ᭦を決定することで、事ែの改善につなげていると考えࣈࣛ

られる。

「⫋場⎔ቃをᩚえる」というサࣈコードは、ᖍの㓄置のኚ᭦やఇ᠁場所の☜ಖな、ど⥺がẼにならなく

なる、ࠗᏳᚰしてఇめる࠘といったാきやすい⎔ቃをᩚえることを行っている例が♧されている。

「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」というコードは、＜現場で感じる困難さ＞における「⫋ົのฟが難しい」「⫋

ົとのࣥࢳࢵ࣐グが難しい」といった⫋ົ㐙行ຊに㉳ᅉする困難とつながりやすいと考えられる。このコー

ドにおける３つのサࣈコード「明☜なస業ᣦ♧を行う」「⫋ົを切りฟす」「స業方法をᩚえる」は、ே事

ᢸ当者ではなく、現場のᢸ当者であり、一⥴に仕事を行う立場の者が行っているサポートだといえる。「明

☜なస業ᣦ♧を行う」は、ᣦ♧⣔⤫を⤫一したり、ࠗస業手㡰を明☜にし、具体的にᣦ♧する࠘といった、

㏞ったり、຺㐪いが⏕じるのを㜵ࡄためのᣦ♧であり、「స業方法をᩚえる」は、１᪥のస業を明☜に♧す

ことでΰを㜵いだり、ࣗࢽ࣐ルやᣦ♧᭩をసᡂし、自㌟で☜ㄆしながらస業を行えるࡼうにすることな

がᣲげられる。「⫋ົを切りฟす」のは、「ົ᮲件をᩚえる」の「㓄置、⫋ົ・り当てを決める」と
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も関㐃すると考えられる。⫋ົが合っていない場合には「状況➼にᛂじて」「㓄置、⫋ົ・り当てを決め

る」ことにつながり、⫋ົのᣑを᳨ウするᚲせがある場合なは、「当事者の意ྥや体調にᛂじて」行う

ことになる。（図２－89）

「ヰを⫈く・ヰし合いをする」「ㄆ㆑を⫱てる」「ົ᮲件をᩚえる」「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」といった

実際のサポートの際の当事者とே事ᢸ当者➼との関わりは、その状況にᛂじて、「㎿㏿に対ᛂする」あるい

は「㛫をかけて対ᛂする」といった、࣑ࣥࢱグをィって行われている。

対ᛂする࣑ࣥࢱグのุ᩿について「ヰを⫈く・ヰし合いをする」では、定ᮇ的な㠃᥋場㠃の設定や業ົ

᪥ㄅ➼にࡼるሗのඹ有ができる᮲件をᩚえ、当事者がఏえたいとᛮったにその࣑ࣥࢱグを㏨さࡎに
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「ヰを⫈く・ヰし合いをする」ことができるࡼうにしていたり、㏫に、⧞り㏉し、本ேのᕼᮃや考えを⫈く

ことでࡺっくりと「㛫をかけて対ᛂする」ことで状況のᩚ理を図っていることもある。

「ㄆ㆑を⫱てる」では、当事者の᪥ᖖの状況をぢᏲりながら、問に感じる行ືがあれࡤ、わࡊわࡊ㛫

を設けてே事ᢸ当者から尋ねるのではなく、㏻ᖖ実施している定ᮇ的な㠃᥋で質問をしたり、当事者からの

⏦しฟにࡼる㠃᥋の際にࠗついで࠘に尋ねるといったᕤኵをし、「㛫をかけて対ᛂする」ことがᚰがけら

れている。

また、స業の✀類や㔞のᣑを┠ᣦすときには、のస業が༑分にできているとㄆめていることをఏえ、

స業の✀類や㔞をቑやすぢ㏻しをఏえ、ᚎࠎに具体化するといった「㛫をかけて対ᛂする」ことが行われ

ている。

㠃、㐜้やḞが⥆いたり、当事者からせᮃがฟされたりするࡼうないつもとは㐪うฟ᮶事に対して

は、ࡦとまࡎ「ヰを⫈く・ヰし合いをする」ことをしたり、ヰし合う᪥⛬の調ᩚをጞめたり、関係ᶵ関の

㐃⤡な対策のための➨１Ṍを「㎿㏿に対ᛂする」ことで、事ែのᛴኚに対してもᣋ㏿な⤖ㄽに⤖ࡧつける

ことなく、状況の改善や解決にྥけた㐨➽を᳨ウできるែໃを取っていることがわかる（図２－90）。
＜サポートの実際＞において、ே事ᢸ当者➼が┤᥋ᚑ業ဨに行っている行ືとはูに㞟⣙されたコードと

して、「ᨭᶵ関➼との㐃ᦠ」があり、ከくの事業所が、就労⛣行ᨭ事業所、ᆅ域ࢱࣥࢭー、་⒪ᶵ関➼

を┠的にᛂじて利用している。例えࡤ、᪂たに精神障害者を雇ධれる場合にはཷධれ㒊⨫➼を対㇟に「ཷධ

れのための◊ಟの実施」をしており、雇ධれᚋは、事業所・当事者・ᨭᶵ関の３者での㠃᥋を行い「ᨭ

ᶵ関➼とሗをඹ有する」ことも行っている。また、「ᨭᶵ関➼から当事者に┦ㄯ・ㄝ明・ᣦᑟをしても

らう」というࡼうに、᪤に当事者との関係ᛶができている就労ᨭᶵ関から、事業所の考えをわかりやすく

当事者にㄝ明してもらったり、困難な状況の具体的な対ᛂについて「ᨭᶵ関➼からຓゝをもらう」「ᨭ

ᶵ関➼に⏕άᨭを௵ࡏる」「་⒪ᶵ関の意ぢを取りධれる」な、⫋業⏕άをᨭえる་⒪や⏕ά㠃につ

いてᑓ㛛的な意ぢを取りධれて具体的に対ᛂを㐍めることもしている。また、ࣈࣙࢪコーࢳᨭやࣜ࣡ーࢡ

プࣟグ࣒ࣛな「ᨭᶵ関➼のプࣟグ࣒ࣛをά用する」ことで定着を㐍めている事業所もある。このࡼうな

就労ᨭᶵ関➼との㐃ᦠは、事業所にാく１ேの当事者を複数のᑓ㛛⫋とともにࢵࢿト࣡ーࢡの୰で、ᨭえ

る仕組みをసっているといえる。

回答には、ᨭᶵ関をά用した際に、ࠗすれ㐪いが⏕じ࠘当事者との関係にᏳを感じた⤒㦂も᭩かれて

おり、当事者との関係ᛶや立場の㐪いを㉸えた㐃ᦠのためのࠗ理解し合う⎔ቃ࡙くり࠘についてもゝཬされ

ている。

࢘ 㸺精神障害者雇用の⪃࠼方ࡸ⤌ࡳ㸼

＜精神障害者雇用の考え方や仕組み＞の領域では、㸷つのコードと２つのサࣈコードを⏕ᡂしている（表２

－78）。
事業所は、労ാᕷ場における精神障害者のẚ⋡の㧗さを考៖し、ࠗᑗ᮶をぢΏࡤࡏ、障害者雇用に┦当数

の精神障害者をྵめなけれࡤ雇用数の☜ಖはぢ㎸めない࠘とし、「精神障害者雇用は✚ᴟ的に㐍めࡊるをᚓ

ない」と考える一方で、精神障害者の雇用を具体化するに当たって「Ᏻや㈇ᢸを感じる」こともあり、精

神障害者の雇用㐍めていくためには、ே事ᢸ当者➼だけでなく「⤒Ⴀ者の理解がᚲせ」だと考えている。

精神障害者の雇用を♫内で㐍めていくための体ไసりとして、ࠗᡂຌ事例をసって、そのᚋの᥇用定着の
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を㓄置しࢳコーࣈࣙࢪとしている事業所や業内「をసるࢫサࣥࢭ内コࣥ♫」とするという࠘ࢫーࢣルࢹࣔ

たり、ಖᖌが当事者と㠃᥋を行う、精神ಖ⚟♴士を雇ධれᑓ௵さࡏるな「ᑓ㛛⫋やᑓ㛛ࢳー࣒を置

く」ことでே事ᢸ当者や現場の㈇ᢸを㍍ῶする取り組みを行っているとこࢁもある。また、「雇用・᥇用ά

ືの仕組みをసる」ことで、障害者雇用の࢘ࣁ࢘ࣀを✚するとともに、「ᨭᶵ関とともに᥇用άືを行

う」仕組みとすることで、ࡼり一ᒙ、雇用管理のコࢫトをᑠさくすることを≺っている事業所もある。

また、現場をᨭえるために「ே事と現場のつながりをసる」具体的な手立てとして「ே事が、当事者と現

場の㛫に立つ」「ே事と現場でㄆ㆑やሗのඹ有を図る」というサࣈコードを⏕ᡂし、᥇用から定着までே

事ᢸ当者も関わり、現場に௵ࡏっࡥなしにしないことを表している。

ຍえて、ᑗ᮶にྥけて、ࠗ᪼㐍は難しいが、業ົの取り組みጼໃ、ᛰがⰋዲであれࡤ⤥をࢵプす

る対ᛂをしている࠘ࠗᚋ、ࢫࣃࣜࣕ࢟ィ⏬をᩚഛし、᪼㐍・᪼᱁➼も㋃まえて᳨ウしていきたい࠘とい

った、「定着ಁ㐍のための方㔪をᩚえる」ことも考えられている。（図２－91ཧ↷）

ᅗ２㸫91㸺精神障害者雇用の⪃࠼方ࡸ⤌ࡳ㸼

⤒Ⴀ者の理ゎࡀᚲせ

ᨭᶵ㛵ࡶに᥇用άືࢆ

࠺⾜

Ᏻࡸ㈇ᢸࢆឤࡌる

♫ෆࢆࢫࢧࣥࢭࣥࢥసる

雇用࣭᥇用άືの⤌ࢆࡳ

సる

ᑓ㛛⫋ࡸᑓ㛛ࡃ⨨ࢆ࣒࣮ࢳ

精神障害者の雇用

ࡊࡵᴟ的に㐍✚ࡣ

るࢆᚓ࡞い

ே⌧ሙののつࢆࡾࡀ࡞సる

ேࠊࡀᙜ者⌧ሙの㛫

に❧つ

ே⌧ሙ࡛ㄆ㆑ࡸሗの

ඹ᭷ࢆᅗる

ᐃ╔ಁ㐍のࡵࡓの方㔪࠼ᩚࢆる

⾲２㸫78 㸺精神障害者雇用の⪃࠼方ࡸ⤌ࡳ㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード サブコード 定義

⤒Ⴀ者の理解が必要 ⤒Ⴀ者の理解が必要

⢭⚄障害者㞠⏝は✚ᴟⓗに進め䛦るをえない
障害者㞠⏝をಁ進䛩るためには、障害✀別に䛣だわらず、⢭⚄障害者の㞠⏝を
進める必要がある

不安や㈇ᢸを感じる 障害者㞠⏝では、社とし䛶も不安や㈇ᢸを感じる

社ෆコン䝉ンサスをసる 障害者㞠⏝を社ⓗなྲྀり⤌䜏に䛩るためにはコン䝉ンサスのᙧᡂが㔜要

ᑓ㛛職やᑓ㛛チー䝮を⨨く
障害者㞠⏝や⢭⚄障害者の対応につい䛶の▱㆑やᢏ⾡のあるᑓ㛛職やᑓ㛛
チー䝮等をᢸ当者とし䛶、㞠⏝や定╔を進める

㞠⏝・᥇⏝ά動の⤌䜏をసる 社ⓗなサ䝫ートを⏝し、社にྜった᥇⏝や定╔の⤌䜏をసる

人事と現場でㄆ㆑やሗのඹ᭷をᅗる

人事が、当事者と現場の間に❧つ

定╔ಁ進のための᪉㔪を整える
⢭⚄障害者の定╔を進め䛶いくためには、業務の整理や当事者をサ䝫ート䛩る
⤌䜏、働きや䛩い環境の整備、ᚅ㐝の改善な䛹の᪉㔪を整える必要がある

ᨭᶵ関とともに᥇⏝ά動を行䛖
ᨭᶵ関の༠力をᚓ䛶、᥇⏝ά動を進める䛣とで、᥇⏝ᚋのサ䝫ートを定䛩る
䛣とができ、定╔につな䛢られる

人事と現場のつながりをసる
᥇⏝をᢸ䛖人事ᢸ当者と定╔をᢸ䛖現場とが、┦にサ䝫ートできるよ䛖な関係
性をᵓ⠏䛩る
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２ ≉ᥐ⨨について

設問は以下のとおりとなっている。

（１）目的

特例㐺用事業所の精神障害者の雇用や雇用⋡ไᗘཬࡧ特例措置についての考えを明らかにする。

（２）対象

回答のあった79件のうち、以下の２件を๐除し、77件を有効回答とした。
① 同一事業主であって、全く同じ内容・表記の２つの回答のうち１件

② 「特になし」と記載されていた1件

（３）分析方法

有効回答の77件について、意味の取れる文脈で切片化し、170の切片とした。各切片について、類ఝす
る内容で分類し、コード化を図った。あわࡏて、それらのコードを分類し、領域を設定した。

（４）結果

分類の⤖ᯝ、＜精神障害者の雇用状況の実際＞＜特例措置の利用状況＞＜特例措置のせᮃ＞の３つの領

域に分けることができた。以下、それࡒれの領域について、⤖ᯝを♧す。

以下、本文において、コードには「」と下⥺を施し、自由記述はࠗ࠘で♧す。

 㸺精神障害者の雇用≧ἣのᐇ㝿㸼

実際の精神障害者の雇用の状況やㄆ㆑についての11コードを⏕ᡂした（表２－79）。
㹟 雇用⋡㐩ᡂにྥけ࣒ࢱࣝࣇࡓົ

事業所は、法定雇用⋡の㐩ᡂを㔜どしたにࠗ雇用⋡を㔜どすると、ࣇル࣒ࢱົがඃඛされる࠘とい

うࡼうに「ࣇル࣒ࢱົ者を雇いたい」と考えている。この考えを㋃まえたに、精神障害者を雇用する

に当って、「▷㛫ົをᕼᮃするேがከい」「㛗㛫ົのぢ㎸みが立ちにくい、⛣行が㐍まない」こと

は、雇用⋡のୖ᪼がぢ㎸めないことにつながるとゝえる。

㹠 ᴗᡤの㈇ᢸឤ

ࠗ┦ㄯ回数やົに対するᏳ定せ⣲がከく࠘といったࡼうに、⫋業⏕άୖに現れる体調やฟ㏥のᏳ

定さをᣦし、ࠗ雇用管理ഃが⑂ᘢしている࠘と「雇用管理ୖの㈇ᢸがきい」という㈇ᢸ感につながって

いる。また、この状況はࠗ精神障害者は、状や体調のኚືがきく、▷㛫でもࣇル࣒ࢱでも同じくら

いの㈇ᢸがある࠘という回答で♧されているࡼうに、精神障害者の「雇用管理のコࢫトはົ㛫ではኚわ

らない」ということにもつながっている。

また、事業所の、「業✀や⫋✀にࡼっては仕事の切りฟしが難しく、雇用が難しい」と感じ、「精神障害

Ⅱ 特例措置について

問㸲

「特例措置について、ࡈ意ぢ・ࡈせᮃながあれࡤ記述してください。」
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者の雇用は難しい」とㄆ㆑し、「精神障害者の雇用はៅ㔜になる」というጼໃを♧しているコードも事業所

の㈇ᢸ感の表れとしてᤊえられる。

㹡 ⌧ᐇのࣉࢵࣕࢠ

をᕼᮃしていても、業ົや体ຊ㠃が理由となって、実質的に▷㛫ົとなってしまう࠘と࣒ࢱルࣇࠗ

いうࡼうに、精神障害者自㌟がࣇル࣒ࢱをᕼᮃしている場合にも、᥇用やົ㛫の延㛗に際して、本ே

のᕼᮃと実際の体調やົ状況との㛫に⏕じる現実とのࢵࣕࢠプ（「ົ㛫に関して、ᕼᮃと現実にࣕࢠ

。プが⏕じる」）も、事業所の㈇ᢸ感につながっているといえるࢵ

㹢 精神障害者雇用にಀる࢘ࣁ࢘ࣀのᵓ⠏

㠃、回答の୰にはࠗ精神障害者は特有の㓄៖がᚲせな場合があるが、「精神障害者は一概に雇用がしに

くいヂではない」という回答もある。ここでは、精神障害者にはࠗ特有の㓄៖がᚲせな場合がある࠘と精神

障害者ࡺえにᚲせとなる㓄៖があることをᣦするとともに、その㓄៖があれࡤᚲࡎしも困難でないとして

おり、精神障害者の雇用管理において㓄៖に関する具体的な࢘ࣁ࢘ࣀが✚されることのᚲせᛶを♧してい

ると考えられる。

⾲２㸫79 㸺精神障害者の雇用≧ἣのᐇ㝿㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード ල体

䚽㞠⏝⋡を㔜ど䛩ると、䝣ル䝍䜲䝮勤務がඃඛされる

䚽0㻚㻡䜹䜴ント人を」ᩘ㞠䛖より、䠍䜹䜴ントの人を㞠いたい

䚽⢭⚄障害者は体調や病状の不安定さから、▷時間勤務をᕼᮃ䛩る᪥人
がከい

䚽┿面┠な人䜋䛹㛗時間勤務はしたいが、㏞ᝨをかけるとい䛖のを理⏤に
▷時間をᕼᮃ䛩る

䚽体調によっ䛶㛗時間勤務は難しく、㛗時間勤務のぢ㎸䜏が❧たない

䚽⢭⚄障害者䛩䜉䛶が、䠏䠌時間௨ୖ働けるわけではないので、時間ᘏ㛗
の↓理ᙉいはできない

䚽⢭⚄障害は┦ㄯᅇᩘや勤務に対䛩る不安定要⣲がከく、必要と䛩る人ဨ
の☜ಖが必要

䚽⢭⚄障害者とཷけධれス䝍ッ䝣の᪉に配慮が必要であり、㞠⏝⟶理ഃ
が⑂ᘢし䛶いる

䚽⢭⚄障害者は、病状や体調のኚ動がきく、▷時間でも䝣ル䝍䜲䝮でもྠ
じくらいの㈇ᢸがある

䚽᥇⏝や㞠⏝⟶理に係るコストは勤務時間ではኚわらない

䚽サー䝡ス業は対人᥋ゐがあり、⢭⚄障害者を㞠⏝しにくい

䚽事の切り出しが難しい

䚽⢭⚄障害者はの障害者にẚ䜉䛶、職場定╔が難しい
䚽⢭⚄障害者の職場定╔、体調不Ⰻのケ䜰は難しいため、㞠⏝⥅⥆の難し
さを感じる

8 ⢭⚄障害者の㞠⏝はៅ㔜になる 䚽⢭⚄障害者の㞠⏝はៅ㔜になる

䚽䝣ル䝍䜲䝮をᕼᮃし䛶い䛶も、業務や体力面が理⏤となっ䛶、ᐇ㉁ⓗ▷時
間勤務になっ䛶しま䛖

䚽ᕼᮃと䛂現ᐇとの䜼䝱ッ䝥䛃がミスマッチにつながる

10 ⢭⚄障害者は一ᴫに㞠⏝が難しいヂではない
䚽⢭⚄障害者は特᭷の配慮が必要な場ྜがあるが、一ᴫに㞠⏝がしにくい
わけではない

11 ᑵ労ᨭᶵ関の༠力で᥇⏝定╔が進䜣でいる 䚽ᑵ労⛣行ᨭ事業ᡤの༠力があっ䛶、᥇⏝・定╔ができ䛶いる

勤務時間に関し䛶、ᕼᮃと現ᐇとに䜼䝱ッ䝥が生じる

㞠⏝⟶理のコストは勤務時間ではኚわらない

1

4

7

2

3

9

5

6

䝣ル䝍䜲䝮勤務者を㞠いたい

業✀や職✀によっ䛶は事の切り出しが難しく、㞠⏝が難しい

㞠⏝⟶理ୖの㈇ᢸがきい

⢭⚄障害者の㞠⏝は難しい

▷時間勤務をᕼᮃ䛩る人がከい

㛗時間勤務のぢ㎸䜏が❧ちにくい、⛣行が進まない
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者の雇用は難しい」とㄆ㆑し、「精神障害者の雇用はៅ㔜になる」というጼໃを♧しているコードも事業所

の㈇ᢸ感の表れとしてᤊえられる。

㹡 ⌧ᐇのࣉࢵࣕࢠ

をᕼᮃしていても、業ົや体ຊ㠃が理由となって、実質的に▷㛫ົとなってしまう࠘と࣒ࢱルࣇࠗ

いうࡼうに、精神障害者自㌟がࣇル࣒ࢱをᕼᮃしている場合にも、᥇用やົ㛫の延㛗に際して、本ே

のᕼᮃと実際の体調やົ状況との㛫に⏕じる現実とのࢵࣕࢠプ（「ົ㛫に関して、ᕼᮃと現実にࣕࢠ

。プが⏕じる」）も、事業所の㈇ᢸ感につながっているといえるࢵ

㹢 精神障害者雇用にಀる࢘ࣁ࢘ࣀのᵓ⠏

㠃、回答の୰にはࠗ精神障害者は特有の㓄៖がᚲせな場合があるが、「精神障害者は一概に雇用がしに

くいヂではない」という回答もある。ここでは、精神障害者にはࠗ特有の㓄៖がᚲせな場合がある࠘と精神

障害者ࡺえにᚲせとなる㓄៖があることをᣦするとともに、その㓄៖があれࡤᚲࡎしも困難でないとして

おり、精神障害者の雇用管理において㓄៖に関する具体的な࢘ࣁ࢘ࣀが✚されることのᚲせᛶを♧してい

ると考えられる。

⾲２㸫79 㸺精神障害者の雇用≧ἣのᐇ㝿㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード ල体

䚽㞠⏝⋡を㔜ど䛩ると、䝣ル䝍䜲䝮勤務がඃඛされる

䚽0㻚㻡䜹䜴ント人を」ᩘ㞠䛖より、䠍䜹䜴ントの人を㞠いたい

䚽⢭⚄障害者は体調や病状の不安定さから、▷時間勤務をᕼᮃ䛩る᪥人
がከい

䚽┿面┠な人䜋䛹㛗時間勤務はしたいが、㏞ᝨをかけるとい䛖のを理⏤に
▷時間をᕼᮃ䛩る

䚽体調によっ䛶㛗時間勤務は難しく、㛗時間勤務のぢ㎸䜏が❧たない

䚽⢭⚄障害者䛩䜉䛶が、䠏䠌時間௨ୖ働けるわけではないので、時間ᘏ㛗
の↓理ᙉいはできない

䚽⢭⚄障害は┦ㄯᅇᩘや勤務に対䛩る不安定要⣲がከく、必要と䛩る人ဨ
の☜ಖが必要

䚽⢭⚄障害者とཷけධれス䝍ッ䝣の᪉に配慮が必要であり、㞠⏝⟶理ഃ
が⑂ᘢし䛶いる

䚽⢭⚄障害者は、病状や体調のኚ動がきく、▷時間でも䝣ル䝍䜲䝮でもྠ
じくらいの㈇ᢸがある

䚽᥇⏝や㞠⏝⟶理に係るコストは勤務時間ではኚわらない

䚽サー䝡ス業は対人᥋ゐがあり、⢭⚄障害者を㞠⏝しにくい

䚽事の切り出しが難しい

䚽⢭⚄障害者はの障害者にẚ䜉䛶、職場定╔が難しい
䚽⢭⚄障害者の職場定╔、体調不Ⰻのケ䜰は難しいため、㞠⏝⥅⥆の難し
さを感じる

8 ⢭⚄障害者の㞠⏝はៅ㔜になる 䚽⢭⚄障害者の㞠⏝はៅ㔜になる

䚽䝣ル䝍䜲䝮をᕼᮃし䛶い䛶も、業務や体力面が理⏤となっ䛶、ᐇ㉁ⓗ▷時
間勤務になっ䛶しま䛖

䚽ᕼᮃと䛂現ᐇとの䜼䝱ッ䝥䛃がミスマッチにつながる

10 ⢭⚄障害者は一ᴫに㞠⏝が難しいヂではない
䚽⢭⚄障害者は特᭷の配慮が必要な場ྜがあるが、一ᴫに㞠⏝がしにくい
わけではない

11 ᑵ労ᨭᶵ関の༠力で᥇⏝定╔が進䜣でいる 䚽ᑵ労⛣行ᨭ事業ᡤの༠力があっ䛶、᥇⏝・定╔ができ䛶いる

勤務時間に関し䛶、ᕼᮃと現ᐇとに䜼䝱ッ䝥が生じる

㞠⏝⟶理のコストは勤務時間ではኚわらない
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䝣ル䝍䜲䝮勤務者を㞠いたい

業✀や職✀によっ䛶は事の切り出しが難しく、㞠⏝が難しい

㞠⏝⟶理ୖの㈇ᢸがきい

⢭⚄障害者の㞠⏝は難しい

▷時間勤務をᕼᮃ䛩る人がከい
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就労ᨭᶵ関の༠ຊをᚓて、事業所の雇用管理の仕組みのᵓ⠏や࢘ࣁ࢘ࣀの✚を㐍めていることについ

て、「就労ᨭᶵ関の༠ຊで᥇用定着が㐍ࢇでいる」と㞟⣙した。

 ≉ᥐ⨨の用≧ἣ

特例措置を利用しての効ᯝや⤖ᯝ、特例措置についての考えなを㞟⣙し、18のコードにまとめた（表２
－80）。

⾲２㸫80 㸺≉ᥐ⨨の用≧ἣ㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード ල体

䚽㞠⏝⋡の㐩ᡂが難しかったので、特ᥐ⨨がある䛣とで、ຓかった

䚽特ᥐ⨨は㞠⏝⋡が㐩ᡂしや䛩くなるのが၏一の䝯䝸ット

䚽特ᥐ⨨の䛚か䛢で、⢭⚄障害者を㞠䛖きっかけになった

䚽特ᥐ⨨は、（୰␎）⢭⚄障害者の職場定╔にຠᯝがある

3 ఇ䜏がちな⢭⚄障害者の㞠⏝にとっ䛶ありがたい
䚽体調等のኚ動のためఇ䜏がちな⢭⚄障害者を㞠䛖ഃとし䛶は特
ᥐ⨨はありがたい

4 ▷時間の人を㞠いや䛩くなった
䚽特ᥐ⨨によっ䛶、▷時間でのᑵ労をᕼᮃ䛩る⢭⚄障害者を㞠い
や䛩くなった

5 事業ᡤとし䛶は、㈇ᢸ感がῶっ䛶いる 䚽特ᥐ⨨によっ䛶、業の㈇ᢸ感はかなり㍍ῶされ䛶いる

6 事業ᡤ・⢭⚄障害者᪉にᙺ❧っ䛶いる
䚽特ᥐ⨨によっ䛶、⢭⚄障害者も働きや䛩く、事業者にとっ䛶も㞠⏝
しや䛩くなる

䚽業とし䛶は㞠⏝⋡㐩ᡂのために、▷時間勤務の⢭⚄障害者に↓
理をさ䛫る場面がで䛶くるかもしれない

䚽特ᥐ⨨がᗫṆされれ䜀、▷時間ᑵ労ᕼᮃ者を㞠いにくくなり、⢭
⚄障害者にとっ䛶も不な状況になる

䚽特ᥐ⨨を理⏤に᥇⏝したため、特ᥐ⨨がなくなると、㞠⏝が⥅
⥆できないᜍれがある

䚽特ᥐ⨨が⥅⥆されるのは事業ᡤに䝯䝸ットになる面、▷時間勤
務者は適⏝期間を㉸える䛣とで、㞠⏝⤊を不安ど䛩る䛣ともある

9 特ᥐ⨨期間୰にᚎ䚻に時間をఙ䜀䛩䛣とで定╔につな䛢䛶いる 䚽ᚎ䚻に時間をቑや䛩᪉ἲで、㻟0時間௨ୖになった者もいる

10 䝣ル䝍䜲䝮・ᖖ⏝にᘏ䜀䛩ために䠏ᖺかけられる 䚽▷時間勤務者を䠏ᖺかけ䛶ᖖ⏝にఙ䜀䛫るのはいい

䚽特ᥐ⨨適⏝期間⤊ᚋ、㻟0時間勤務に⛣行できない

䚽適⏝期間⤊ᚋにᮏ人の状況がኚわる䛣とは䜋と䜣䛹ない

䚽䠏ᖺ⤒ち、0㻚㻡䜹䜴ントになった時に㞠䛖䛣とをやめる業もある

䚽定╔䛩れ䜀䛩る䜋䛹、㞠⏝⋡の㐩ᡂのためには、᪂つに㞠いධれ
なけれ䜀ならない

䚽対㇟者が安定したと䛣䜝で、0㻚㻡䜹䜴ント分を別に⿵䛩る䛣とにな
り、㈇ᢸ感がある

13
特ᥐ⨨適⏝期間⤊ᚋに、ヱ当者を⥅⥆㞠⏝䛩る䝯䝸ットはなく、᪂
つ㞠ධれをした᪉がⰋい

䚽特適⏝期間を満したら㞠⏝⥅⥆䛩る䝯䝸ットはなく、᪂たに障害
者を㞠った᪉がⰋい

14 ཷけධれ‽備が整わない状況で応ເ者がቑえるのは㈇ᢸቑにつながる
䚽（特ᥐ⨨がある䛣とで）ཷけධれ‽備が整っ䛶いない状況で応ເ
がቑえるのは、業の㈇ᢸが㧗まる

䚽特ᥐ⨨に関わらず、⢭⚄障害者ᮏ人が䝣ル䝍䜲䝮に対応できるよ
䛖になっ䛶から䝣ル䝍䜲䝮勤務を᳨ウ䛩る

䚽特ᥐ⨨に関わらず一人ひとりに応じ䛶ุ᩿䛩る

䚽ඖ䚻特ᥐ⨨とは関係なく᥇⏝した

䚽ไᗘを▱らなかった

17 特ᥐ⨨のሗがᑡなく、必要 䚽㢖⦾なሗᥦ౪が必要

18 ᭷ຠά⏝出᮶䛶いなかった 䚽᭷ຠά⏝出᮶䛶いなかった

㞠⏝⋡をୖ䛢や䛩く、㐩ᡂしや䛩くなった1

特ᥐ⨨がなくなると、事業ᡤも⢭⚄障害者に不┈を⿕る

⢭⚄障害者の㞠ධれ、定╔にᙺ❧っ䛶いる2

7

16 特ᥐ⨨を▱らなかったあるいは⪃慮し䛶いない

事業ᡤにはᙺ❧っ䛶いるが、障害者にとっ䛶は㞠⏝期間の⤊につな
がるྍ⬟性がある

8

特ᥐ⨨に䛣だわらない⢭⚄障害者㞠⏝のྲྀ⤌䜏15

12 䠏ᖺ⤒㐣あるいは定╔したと䛣䜝で䜹䜴ントがୗがるのは㈇ᢸቑである

11 䠏ᖺ間では安定した定╔は難しく、㻟0時間௨ୖの勤務に⛣行できない
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㹟 法ᐃ雇用⋡の㐩ᡂのࡉࡍࡸࡋ

㐌 20㛫以ୖ 30㛫ᮍ‶でのົ者について、ࣈࢲルࣥ࢘࢝トできることで、法定雇用⋡の㐩ᡂにつな
がっている状況を「雇用⋡をୖげやすく、㐩ᡂしやすくなった」というコードに㞟⣙した。具体的にはࠗ 雇用

⋡の㐩ᡂが難しかったので、特例措置があることでຓかった。࠘ というࡼうに、特例措置について、自♫の雇

用⋡のୖ᪼や法定雇用⋡の㐩ᡂに係る┤᥋の効ᯝとしてᤊえている。ࠗ 特例措置は雇用⋡が㐩ᡂしやすくなる

のが၏一の࣓ࣜࢵト࠘と特例措置の利用がそのの事にἼཬ効ᯝをᣢたないと考えている回答もある。

㹠 精神障害者のཷけධࢀのᙳ㡪

事業所のே事的な㠃からᤊえた特例措置の効ᯝとして、「精神障害者の雇ධれ、定着にᙺ立っている」

「ఇみがちな精神障害者の雇用にとってありがたい」「▷㛫のேを雇いやすくなった」「事業所として

は、㈇ᢸ感がῶっている」とあり、ே事や意㆑㠃での効ᯝが♧されている。また、事業所ではなく、精神障

害者についてゝཬしている回答は、ࠗ精神障害者もാきやすく事業所にとっても雇用しやすくなる࠘といっ

た「事業所・精神障害者方にᙺ立っている」といったコードに㞟⣙され、༙の回答は事業所・精神障害

者の୧方にᙺ立っているとしているが、一方で、「事業所にはᙺ立っているが、障害者にとっては雇用ᮇ㛫

の⤊につながるྍ⬟ᛶがある」というコードではࠗ▷㛫ົ者は㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）を㉸えることで、

雇用⤊をᏳどすることもある࠘、「特例措置がなくなると、事業所も精神障害者も利┈を⿕る」とい

うコードでは、ࠗ業としては雇用⋡㐩ᡂのため▷㛫ົの精神障害者に↓理をさࡏる場㠃がでてくるか

もしれない࠘と精神障害者にとっては、ᚲࡎしもⰋいᙳ㡪だけでないというㄆ㆑を♧している事業所もあ

る。

㹡 ≉ᥐ⨨㐺用ᮇ㛫（３ᖺせ௳）についての⪃࠼

特例措置が、᪂つ雇ධれ、あるいは、ᅾ⫋୰に᪂たに精神障害者ಖ⚟♴手ᖒを取ᚓした場合にはึめて

の取ᚓから３ᖺ㛫とせ件が定められているため、事業所が３ᖺ㛫のせ件をのࡼうにᤊえているのかは、特

例措置について᳨ウするୖで、切なポࣥトだと考えられる。

ࠗᚎࠎに㛫をቑやす方法で、30㛫になった者もいる࠘ࠗ対㇟者の障害特ᛶについての理解を῝め、↔
らࡎに⫋場定着につなげている࠘ࠗຊ㔞をุ᩿しながら仕事を☜立࠘するとして、「特例措置ᮇ㛫୰にᚎࠎ

に㛫をఙࡤすことで定着につなげている」というࡼうに、定着に⮳るプࣟࢫࢭとしてᤊえているᵝᏊがう

かがえる。

しかしながら、ࠗࣇル࣒ࢱ・ᖖ用にఙࡤす࠘ことを┠的として「ࣇル࣒ࢱ・ᖖ用にఙࡤすために３ᖺ

かけられる」としてもࠗすべての障害者が３ᖺ㛫でᏳ定した定着をするのは困難࠘なのが、実際であり、

「３ᖺ㛫ではᏳ定した定着は難しく、30㛫以ୖのົに⛣行できない」とᤊえていたり、「３ᖺ⤒㐣ある
いは定着したとこࢁでࣥ࢘࢝トが下がるのは㈇ᢸቑである」とし、精神障害者のົ㛫の延㛗やᏳ定した

就労の難しさ、ᢸ当者の㈇ᢸについて回答している。

また、「特例措置㐺用ᮇ㛫⤊ᚋに、該当者を⥅⥆雇用する࣓ࣜࢵトはなく、᪂つ雇ධれをした方がⰋ

い」と自♫の雇用⋡が下がること、雇用⋡⥔ᣢのためには、᪂たな雇ධれや、ົ㛫の延㛗といった方策

がᚲせであり、ே事㠃でのコࢫトがቑえることなを定したとᛮわれる回答もㄆめられた。

㹢 精神障害者のཷධࢀ‽ഛ

特例措置があることで、関係ᶵ関➼からの⤂ながቑຍし、精神障害者のᛂເ者がቑえることは定さ
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㹟 法ᐃ雇用⋡の㐩ᡂのࡉࡍࡸࡋ

㐌 20㛫以ୖ 30㛫ᮍ‶でのົ者について、ࣈࢲルࣥ࢘࢝トできることで、法定雇用⋡の㐩ᡂにつな
がっている状況を「雇用⋡をୖげやすく、㐩ᡂしやすくなった」というコードに㞟⣙した。具体的にはࠗ 雇用

⋡の㐩ᡂが難しかったので、特例措置があることでຓかった。࠘ というࡼうに、特例措置について、自♫の雇

用⋡のୖ᪼や法定雇用⋡の㐩ᡂに係る┤᥋の効ᯝとしてᤊえている。ࠗ 特例措置は雇用⋡が㐩ᡂしやすくなる

のが၏一の࣓ࣜࢵト࠘と特例措置の利用がそのの事にἼཬ効ᯝをᣢたないと考えている回答もある。

㹠 精神障害者のཷけධࢀのᙳ㡪

事業所のே事的な㠃からᤊえた特例措置の効ᯝとして、「精神障害者の雇ධれ、定着にᙺ立っている」

「ఇみがちな精神障害者の雇用にとってありがたい」「▷㛫のேを雇いやすくなった」「事業所として

は、㈇ᢸ感がῶっている」とあり、ே事や意㆑㠃での効ᯝが♧されている。また、事業所ではなく、精神障

害者についてゝཬしている回答は、ࠗ精神障害者もാきやすく事業所にとっても雇用しやすくなる࠘といっ

た「事業所・精神障害者方にᙺ立っている」といったコードに㞟⣙され、༙の回答は事業所・精神障害

者の୧方にᙺ立っているとしているが、一方で、「事業所にはᙺ立っているが、障害者にとっては雇用ᮇ㛫

の⤊につながるྍ⬟ᛶがある」というコードではࠗ▷㛫ົ者は㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）を㉸えることで、

雇用⤊をᏳどすることもある࠘、「特例措置がなくなると、事業所も精神障害者も利┈を⿕る」とい

うコードでは、ࠗ業としては雇用⋡㐩ᡂのため▷㛫ົの精神障害者に↓理をさࡏる場㠃がでてくるか

もしれない࠘と精神障害者にとっては、ᚲࡎしもⰋいᙳ㡪だけでないというㄆ㆑を♧している事業所もあ

る。

㹡 ≉ᥐ⨨㐺用ᮇ㛫（３ᖺせ௳）についての⪃࠼

特例措置が、᪂つ雇ධれ、あるいは、ᅾ⫋୰に᪂たに精神障害者ಖ⚟♴手ᖒを取ᚓした場合にはึめて

の取ᚓから３ᖺ㛫とせ件が定められているため、事業所が３ᖺ㛫のせ件をのࡼうにᤊえているのかは、特

例措置について᳨ウするୖで、切なポࣥトだと考えられる。
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特例措置があることで、関係ᶵ関➼からの⤂ながቑຍし、精神障害者のᛂເ者がቑえることは定さ
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れるが、「ཷけධれ‽ഛがᩚわない状況でᛂເ者がቑえるのは㈇ᢸቑにつながる」とし、精神障害者のཷけ
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を▱らなった࠘な、⤖ᯝとして特例措置㐺用者を雇用した事業所な「特例措置を▱らなかったあるいは
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࢘ ≉ᥐ⨨のせᮃ

特例措置のせᮃについて㸴つのコードを⏕ᡂした（表２－81）。

㹟 ≉ᥐ⨨の⥅⥆

「特例措置を⥅⥆あるいはᜏᖖ化してしい」では、ࠗᬻ定措置ではなく、ᜏᖖ化࠘をᕼᮃする回答や⥅

⥆・延㛗をᕼᮃする回答がከいが、その理由として、ࠗ特例対㇟であるかྰかに関わらࡎᨭする㔞は同じ

であり、特例措置を⥅⥆してしい࠘あるいはࠗࣈࢲルࣥ࢘࢝トに‽じた考えで、特例措置の⥅⥆をᕼᮃす

る࠘といった精神障害者の雇用に係る事業所の㈇ᢸ、コࢫトを念㢌に置いているとᛮわれる意ぢもみられ

た。

⾲２㸫81 㸺≉ᥐ⨨のᕼᮃ㸼ࢻ࣮ࢥ⾲

コード ල体

䚽特ᥐ⨨のᜏஂをᕼᮃ䛩る

䚽特ᥐ⨨を㛗く⥆け䛶䜋しい

䚽特ᥐ⨨適⏝期間の䠏ᖺは▷い

䚽䝣ル䝍䜲䝮への⛣行には、特適⏝期間の䠏ᖺは▷い、㛗くし䛶䜋し
い

䚽⢭⚄障害者の㞠⏝のᣑのためには、特ᥐ⨨の適⏝期間はなく
した᪉がいい

䚽ᮏ人がᕼᮃし䛶いるなら䜀、▷時間勤務でも䠍䜹䜴ントにし䛶䜋しい

䚽20時間ᮍ満の人たちを要௳としたຓᡂ㔠より、䜹䜴ントにつながる
⤌䜏をᕼᮃ

䚽状態のᝏい⢭⚄障害者の䜹䜴ントは2㻚0に䛩䜉き

4 ⣡㔠のᨭᡶい要௳の⦆
䚽㞠ධれ䛶も、ఇ䜏がከいため⣡㔠をᡶったୖ㈇ᢸがቑえるので
㞠⏝が難しくなる

5 ἲ定㞠⏝⋡の一律のタ定は不බᖹ 䚽一律の㞠⏝⋡のタ定は不බᖹ

䚽⢭⚄障害者は㛗期㞠⏝が難しいので、䚽ᖺ⥅⥆したら䝎ブル䜹䜴ン
トに䛩る᪉がよい

䚽特ᥐ⨨は現場やᮏ人に関わるものでなく、理解や定╔にຠᯝが
あるとは思えない

䚽⢭⚄障害者が、病気と䛖まくきྜい、事の႐䜃をᚓられるのであ
れ䜀、特ᥐ⨨に䛣だわらず、▷時間をᇶ‽と䛩䜉き

䚽障害が理⏤で、一⯡ᑵ労がᅔ難な障害者の㞠⏝に当たっ䛶、個人
ⓗな要ᅉを↓どした⤌䜏が間㐪っ䛶いる

1

2

3

6

適⏝期間のᘏ㛗・↓期㝈をᕼᮃ

㞠⏝⋡⟬定᪉ἲのኚ᭦をᕼᮃ䛩る

特ᥐ⨨のぢ┤しをし䛶䜋しい

特ᥐ⨨を⥅⥆あるいはᜏᖖし䛶䜋しい
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㹠 ᕼᮃࠖࢆ㐺用ᮇ㛫のᘏ㛗࣭↓ᮇ㝈ࠕ

特例措置の⥅⥆だけでなく、ࠗ㐺用ᮇ㛫の３ᖺは▷い࠘ࠗ㐺用ᮇ㛫の㛗ᮇ化・延㛗をᕼᮃ࠘ࠗ㐺用ᮇ㛫の

↓ᮇ㝈化をᕼᮃ࠘といった意ぢを㋃まえて「㐺用ᮇ㛫の延㛗・↓ᮇ㝈化をᕼᮃ」という㞟⣙を行った。

㹡 るࠖࡍᕼᮃࢆ雇用⋡⟬ᐃ方法のኚ᭦ࠕ

雇用⋡の⟬定方法についてはࠗ▷㛫ົ者も１ࣥ࢘࢝トと数えてḧしい࠘ࠗ▷㛫0.5ࣥ࢘࢝トの⦆
をᕼᮃ࠘ 2ࠗ0㛫ᮍ‶についてもຓᡂ㔠のᨭ⤥ではなく、ࣥ࢘࢝トをᕼᮃ࠘ࠗ障害の㔜いேのࣈࢲルࣥ࢘࢝
トをᕼᮃ࠘といったࡼうに、実際の状況をᫎしたであࢁう回答が♧されている。

㹢 ⣡㔠のᨭᡶいせ௳の⦆ࠖࠕ

特例措置に係る障害者雇用⣡㔠のᨭᡶいせ件には、ẖ᭶の実労ാ㛫もその᮲件になっているため、雇

用していても、Ḟながከく᮲件を‶たさないᮇ㛫は、᭶༢での⣡㔠のᨭᡶい⩏ົが⏕じる。雇用し

ていることで⏕じる⤥ᩱや雇用ಖ㝤なにຍえ、⣡㔠のᨭᡶいに係る事ົについても᭶༢で行うᚲせが

⏕じる。そのため、事業所からはࠗ障害者を雇用していても、せ件を‶たさないからとゝって、⣡⩏ົが

⏕じるࡼうでは、᥇用していない方が㈝用がかからないので、Ⰻい࠘といった意ぢがฟていた。

㹣 බᖹࠖࡣ法ᐃ雇用⋡の୍ᚊのタᐃࠕ

障害者雇用⋡ไᗘは、Ẹ㛫業については、ᚑ業ဨ（ᖖ用雇用）の2.3%に当たるே数の障害者を雇うこ
とを⩏ົけている。これは、ᚑ業ဨが46ே以ୖの業全てに一ᚊに⩏ົけられており、ཎ๎としてᚑ
業ဨつᶍ➼にࡼるᕪはついていない。このことに対してࠗ一ᚊの雇用⋡の設定はබᖹ࠘との回答があっ

た。

㹤 いࠖࡋてࡋ┤ぢࢆ⨨ᥐ≉ࠕ

雇用⋡ไᗘあるいは特例措置に関して、そのไᗘのぢ┤しについても具体的なᥦがされている。ࠗ㉸▷

㛫（㐌20㛫ᮍ‶）であっても障害者本ேにാけるຊがあり、仕事があるならࣥ࢘࢝トできる仕組みで
あるべき࠘ࠗ障害⛬ᗘが㔜いためにస業㛫が▷くなり、ࣥ࢘࢝トがୖがらないのなら、障害⛬ᗘの㍍いே

を㛗㛫で雇った方がⰋい࠘といった事業所の立場からの意ぢやࠗ精神障害者は㛗ᮇ雇用が難しいので、ࠐ

ᖺ⥅⥆したらࣈࢲルࣥ࢘࢝トにする方がⰋい࠘ࠗ精神障害者にとってࣇル࣒ࢱだけがാき方ではない。精

神障害者がẼとうまくき合い、仕事の႐ࡧをᚓられるのであれࡤ、特例措置にこだわらࡎ、▷㛫をᇶ

‽とすべき࠘といった、⿕雇用者である精神障害者が㛗くാき⥆けられるための考え方を念㢌においたᥦ

がなされている。

３ 第４節の⪃ᐹ

本✏では、「➨１回質問紙調査」の自由記述にࡼる回答の質的分析を行った。ここでは、⤖ᯝから考えら

れることについてまとめる。

（１）精神障害者雇用の雇用管理について

 ಶูᨭ࡞⣽ࡵࡁ

＜現場で感じる困難さ＞において、ಶேの状況を♧す３つのコード（「障害やẼᣢちのわかりにくさ」

「コࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩが難しい」「Ẽ分や状がᏳ定しにくく、対ᛂが難しい」）とそれらを⫼ᬒにして⏕
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じる状況を♧す㸲つのコード（「࿘ᅖが理解し࡙らい」「㱈㱒やトࣛࣈルが⏕じる」「ฟ♫がる」「業ົ

がᤖらない」）で表された困難さはከᵝであり、ಶูᛶの㧗さを♧していると考える。

＜サポートの実際＞においては、「࿘ᅖの理解をಁす」というコードが当事者と࿘ᅖとの関係ᛶに┠をྥ

けたコードであり、これとはูに、当事者に┠をྥけた「ヰを⫈く・ヰし合いをする」「ㄆ㆑を⫱てる」

「ົ᮲件をᩚえる」「⫋ົ㐙行ຊをఙࡤす」という㸲つのコードがあげられる。

「࿘ᅖの理解をಁす」は、༢に当事者に障害➼の理解のし࡙らさを⫼ᬒに◊ಟなを実施し▱㆑をす

るだけでなく、ே事ᢸ当者がコࢣࢽ࣑ࣗーࣥࣙࢩの௰者となったり、障害ࡺえの特ᛶのある当事者と࿘ᅖ

との関係ᛶをᩚえることで、現場のᏳᚰをᨭえている。

ᚋ者の当事者に┠をྥけた㸲つのコードはே事ᢸ当者と当事者とのⰋዲな関係ᛶをᇶ┙に、当事者のㄆ㆑

や考えの理解を㐍めながら、当事者と実際の状況とのᢡり合いを᥈しฟすための当事者のാきかけだとゝ

える。この㸲つのാきかけは、当事者のẼᣢちや考え、体調や状のなのኚ化やᏳ定ᗘを㋃まえて、状況

にᛂじてᰂ㌾にാきかけることがồめられる。この状況にᛂじたᰂ㌾なാきかけを、「対ᛂする࣑ࣥࢱグ

をุ᩿する」（サࣈコード「㛫をかけて対ᛂする」「㎿㏿に対ᛂする」）として、当事者の状ែを念㢌

に、のࡼうな方法と࣑ࣥࢱグでാきかけるのかをุ᩿することを♧している。

 ⤌⧊的࠶るいࢆࢡ࣮࣡ࢺࢵࢿࡣ㥑ࡓࡋᨭ

ಶูᛶが㧗く、ᰂ㌾な対ᛂがồめられるサポートをே事ᢸ当者だけで行うのは㈇ᢸもきく、ࠗᢸ当者が

⑂ᘢ࠘してしまうことも考えられる。ே事ᢸ当者の㈇ᢸを㍍ῶし、ୖ述したࡼうなきめ⣽かなಶูᨭをᨭ

えているのが、組⧊的な＜精神障害者雇用の考え方や仕組み＞であり、＜サポートの実際＞において♧され

たࢵࢿト࣡ーࢡを㥑する「ᨭᶵ関➼との㐃ᦠ」だといえる。

具体的には、⤒Ⴀ者に理解のもと、精神障害者のཷධれ➼について、「♫内のコࣥࣥࢭサࢫをసる」こと

や「ᑓ㛛⫋やᑓ㛛ࢳー࣒を置く」「雇用・᥇用άືの仕組みをసる」「ே事ᢸ当者と現場とのつながりをస

る」といった♫内の組⧊化が♧されている。

しかしながら、このࡼうな組⧊的な対ᛂは、雇用する障害者がẚ㍑的ᑡなく、障害者雇用に⤒㦂がὸい、

୰ᑠつᶍの事業所には、㈇ᢸ感をᙉくするഃ㠃もあると考えられる。その㈇ᢸ感を㍍ῶする手立てとして、

「ᨭᶵ関➼との㐃ᦠ」がᣲげられる。精神障害者の⏕άᨭや就労ᨭに㛗けたᨭᶵ関と㐃ᦠすること

で、ཷධれのための◊ಟや᥇用άືの༠ຊ、当事者との定ᮇ的な㠃᥋にࡼるサポート➼、᥇用・定着のた

めの組⧊的な仕組みに༠ຊをᚓるとともに、ᨭᶵ関のᣢつ࢘ࣁ࢘ࣀをᚲせにᛂじてά用することで、♫内

に雇用管理の࢘ࣁ࢘ࣀが✚されると考えられる。

事業所の主体的な雇用管理にᨭᶵ関➼のࢵࢿト࣡ーࢡを組み㎸ࡴことが、雇用管理のコࢫトの㍍ῶにつ

ながると考えられる。

（２）≉ᥐ⨨について

 ᴗᡤの㈇ᢸの㍍ῶ

本節２の（㸲）において、特例措置利用の効ᯝとしては、「雇用⋡をୖげやすく、㐩ᡂしやすくなっ

た」「事業所としては、㈇ᢸ感がῶっている」「▷㛫のேを雇用しやすくなった」といった回答がされて

いる。
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その一方で、本節２の（㸲）で述べたࡼうに「雇用管理ୖの㈇ᢸがきい」「雇用管理のコࢫトはົ

㛫ではኚわらない」「精神障害者の雇用は難しい」➼の精神障害者雇用に対する困難さや㈇ᢸ感を♧すコ

ードもከく⏕ᡂされている。このことは、事業所の㈇ᢸ感とともに、精神障害者の定着の難しさを♧してい

るといえ、精神障害者の雇用のᏳ定を㐍めるためには、事業所の㈇ᢸ㍍ῶが㔜せなポࣥトになると考えら

れる。また、同じく本節２の（㸲）では、「就労ᨭᶵ関の༠ຊで᥇用定着が㐍ࢇでいる」というコード

で、事業所の㈇ᢸ㍍ῶにつながっていることが♧され、特例㐺用事業所が就労ᨭᶵ関➼と㐃ᦠしやすくな

るための手立てをㅮじることが、事業所の㈇ᢸ㍍ῶ、ࡦいては精神障害者の雇用・定着につながると考える。

 ປാ㛫の30㛫௨ୖのᘏ㛗

特例措置の㐺用ᮇ㛫が３ᖺ㛫であることに対しては、「ࣇル࣒ࢱ・ᖖ用に延ࡤすために３ᖺかけられ

る」というコードにあるࡼうにࠗ▷㛫ົ者を３ᖺかけてᖖ用にఙࡏࡤるのはいい࠘という回答がある一

方で、「３ᖺ㛫ではᏳ定した定着は難しく、30㛫以ୖのົに⛣行できない」というコードではࠗ特例措
置㐺用ᮇ㛫⤊ᚋ、30㛫に⛣行できない࠘という回答があり、「３ᖺ⤒㐣あるいは定着したとこࢁで࢘࢝
ࣥトが下がるのは㈇ᢸቑである」というコードではࠗ対㇟者がᏳ定したとこࢁで0.5ࣥ࢘࢝ト分をูに⿵
することになり㈇ᢸ感がある࠘といった、労ാ㛫が30㛫以ୖに延ࡏࡤない就業者がいることや定着が
図られることで雇用⋡のప下に⤖ࡧつくことの㈇ᢸ感が♧されている。

このࡼうな 30㛫の⛣行が難しい状況の⫼ᬒには、当事者自㌟がᵝࠎな理由から 30㛫以ୖの就業を
ᮃまない場合や体調や状➼を理由に30㛫以ୖの就業が難しい場合➼が考えられ、事業所の考える労ാ
㛫の延㛗・ࣇル࣒ࢱົの⛣行に㥆ᰁまない精神障害者が一定数あるとᛮわれる。

また、「事業所にはᙺ立っているが、障害者にとっては雇用ᮇ㛫の⤊につながるྍ⬟ᛶがある」では、

ࠗ▷㛫ົ者は㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）を㉸えることで、雇用⤊をᏳどすることもある࠘という回答があ

り、「特例措置がなくなると、事業所も精神障害者も利┈を⿕る」ではࠗ業としては雇用⋡㐩ᡂのため

に▷㛫ົの精神障害者に↓理をさࡏる場㠃がでてくるかもしれない࠘と精神障害者に㈇ᢸや利┈が⏕

じるᜍれのあることがᣦされている。

ୖ述したࡼうに、労ാ㛫の30㛫以ୖの延㛗については、特例措置の㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）をめࡄっ
て、事業所と精神障害者との㛫で立場の┦㐪を⫼ᬒにᵝࠎな状況が定される。事業所の㈇ᢸ感の対ᛂと

ともに精神障害者が利┈を⿕ることがない対ᛂも㔜せだとゝえる。

第㸳節 ᑠᣓ

１ ᴗᡤ質ၥ⣬ㄪᰝの㔞的㞟ィཬࡧ分析について

事業所質問紙調査の㔞的な分析では、のࡼうな事業所が、特例措置をのࡼうにᤊえているかというⅬに

ついて᳨ウを行った。その⤖ᯝ、特例措置を精神障害者の雇用管理にά用することを考៖した事業所は、考៖

しなかった事業所にẚべ、特例措置について精神障害者の⫋場定着やᵝࠎな㓄៖の行いやすさに関わる㡯┠

に「当てはまる」と回答するഴྥがㄆめられた。その㠃として、特例措置のά用を考៖した事業所は、特例

措置の⤊が㈇ᢸになると回答するഴྥもぢられた。事業所の特ᚩとの関係からは、特例措置ά用を考៖する

合は、特例措置ά用の考៖をしなかった事業所にẚべ、ᚑ業ဨつᶍがきい事業所きくなっており、

さらに、事業所内での雇用管理、ᨭไᗘを実施し、就労ᨭᶵ関を利用する事業所できくなることも☜ㄆ
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ードもከく⏕ᡂされている。このことは、事業所の㈇ᢸ感とともに、精神障害者の定着の難しさを♧してい
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特例措置の㐺用ᮇ㛫が３ᖺ㛫であることに対しては、「ࣇル࣒ࢱ・ᖖ用に延ࡤすために３ᖺかけられ

る」というコードにあるࡼうにࠗ▷㛫ົ者を３ᖺかけてᖖ用にఙࡏࡤるのはいい࠘という回答がある一

方で、「３ᖺ㛫ではᏳ定した定着は難しく、30㛫以ୖのົに⛣行できない」というコードではࠗ特例措
置㐺用ᮇ㛫⤊ᚋ、30㛫に⛣行できない࠘という回答があり、「３ᖺ⤒㐣あるいは定着したとこࢁで࢘࢝
ࣥトが下がるのは㈇ᢸቑである」というコードではࠗ対㇟者がᏳ定したとこࢁで0.5ࣥ࢘࢝ト分をูに⿵
することになり㈇ᢸ感がある࠘といった、労ാ㛫が30㛫以ୖに延ࡏࡤない就業者がいることや定着が
図られることで雇用⋡のప下に⤖ࡧつくことの㈇ᢸ感が♧されている。

このࡼうな 30㛫の⛣行が難しい状況の⫼ᬒには、当事者自㌟がᵝࠎな理由から 30㛫以ୖの就業を
ᮃまない場合や体調や状➼を理由に30㛫以ୖの就業が難しい場合➼が考えられ、事業所の考える労ാ
㛫の延㛗・ࣇル࣒ࢱົの⛣行に㥆ᰁまない精神障害者が一定数あるとᛮわれる。

また、「事業所にはᙺ立っているが、障害者にとっては雇用ᮇ㛫の⤊につながるྍ⬟ᛶがある」では、

ࠗ▷㛫ົ者は㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）を㉸えることで、雇用⤊をᏳどすることもある࠘という回答があ

り、「特例措置がなくなると、事業所も精神障害者も利┈を⿕る」ではࠗ業としては雇用⋡㐩ᡂのため

に▷㛫ົの精神障害者に↓理をさࡏる場㠃がでてくるかもしれない࠘と精神障害者に㈇ᢸや利┈が⏕

じるᜍれのあることがᣦされている。

ୖ述したࡼうに、労ാ㛫の30㛫以ୖの延㛗については、特例措置の㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）をめࡄっ
て、事業所と精神障害者との㛫で立場の┦㐪を⫼ᬒにᵝࠎな状況が定される。事業所の㈇ᢸ感の対ᛂと

ともに精神障害者が利┈を⿕ることがない対ᛂも㔜せだとゝえる。

第㸳節 ᑠᣓ

１ ᴗᡤ質ၥ⣬ㄪᰝの㔞的㞟ィཬࡧ分析について

事業所質問紙調査の㔞的な分析では、のࡼうな事業所が、特例措置をのࡼうにᤊえているかというⅬに

ついて᳨ウを行った。その⤖ᯝ、特例措置を精神障害者の雇用管理にά用することを考៖した事業所は、考៖

しなかった事業所にẚべ、特例措置について精神障害者の⫋場定着やᵝࠎな㓄៖の行いやすさに関わる㡯┠

に「当てはまる」と回答するഴྥがㄆめられた。その㠃として、特例措置のά用を考៖した事業所は、特例

措置の⤊が㈇ᢸになると回答するഴྥもぢられた。事業所の特ᚩとの関係からは、特例措置ά用を考៖する

合は、特例措置ά用の考៖をしなかった事業所にẚべ、ᚑ業ဨつᶍがきい事業所きくなっており、

さらに、事業所内での雇用管理、ᨭไᗘを実施し、就労ᨭᶵ関を利用する事業所できくなることも☜ㄆ
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された。

また、特例措置のㄆ㆑というⅬでは、特に「雇用⋡㐩ᡂのしやすさ」という㡯┠との⤖ࡧつきが♧၀された。

しかし、「雇用⋡㐩ᡂのしやすさ」は特例措置の┤᥋的な特ᚩではあるが、そこからὴ⏕することがᮇᚅされ

るそのの⫋場定着やᵝࠎな㓄៖なとの⤖ࡧつきまでは☜ㄆできなかった。特例措置は雇用⋡の㐩ᡂのし

やすさを㊊場に、そののᨭや㓄៖を行いやすくすることがねらいのࡦとつであったが、そこまではㄆ㆑さ

れていないྍ⬟ᛶがある。

２ ᴗᡤ質ၥ⣬ㄪᰝにおける自由記述の質的分析について

（１）精神障害者の雇用管理について

事業所では、精神障害やಶேの特ᛶを⫼ᬒにして現場で感じるᵝࠎな困難さに対して、当事者のみならࡎ、

࿘ᅖのᚑ業ဨをྵめて、当事者のಶูᛶを㋃まえたきめ⣽かい対ᛂが行われている。

ただし、ಶูᛶの㧗い対ᛂをே事ᢸ当者だけで行うことには㝈⏺があり、♫内では精神障害者雇用に関する

仕組みや体ไのᩚഛが図られるとともに、♫外のᨭᶵ関➼とも㐃ᦠしていることが♧された。事業所の主体

的な雇用管理にᨭᶵ関➼のࢵࢿト࣡ーࢡを組み㎸ࡴことにࡼり、精神障害者雇用にకう㈇ᢸの㍍ῶにつな

がると考えられる。

（２）≉ᥐ⨨について

事業所は、特例措置の利用の効ᯝやᙳ㡪について、雇用⋡の状況や法定雇用⋡の㐩ᡂがしやすくなったこと

とともに、雇用管理ୖの㈇ᢸ感についてもᣦされている。（１）でも♧されたとおり、障害者雇用にకう㈇

ᢸについては、就労ᨭᶵ関との㐃ᦠが一ຓになると考えられる。

また、事業所のもう一つの㈇ᢸ感としてᣲげられているのが、労ാ㛫延㛗の難しさだとゝえる。▷㛫か

らẁ㝵的にࣇル࣒ࢱົを┠ᣦしていけることをホ౯する回答がある一方、ᚲࡎしも㐌の労ാ㛫を30
㛫以ୖに⛣行できるとは㝈らないとのᣦがあった。特例措置の㐺用ᮇ㛫（３ᖺ㛫）で⛣行できなかった場

合、事業所にとっては雇用⋡がప下するというᙳ㡪があること、その⤖ᯝ、精神障害者本ேにとっては雇用が

⥅⥆されないかもしれないというᠱ念が⏕じること➼がᣦされ、特例措置のあり方についての᳨ウに当た

っては、これらのⅬについても考៖されるᚲせがある。
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